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ONSOZ

Bir aile disunun. O ailenin bir ¢iftligi olsun ve aile fertleri sadece kendi
aralarinda alis veris yapsinlar ve sadece kendi i¢lerinde gelistirdikleri bir 6deme
sistemini (aile para birimi — APB) kullansinlar. Zaman zaman da birbirlerine

bor¢ versinler, kimilerinde daha fazla kimilerinde de daha az APB bulunsun.

Bu ailenin kendi iginde Uretemedigi bazi trlinler mutlaka olacaktir. iletisim
olanaklarindaki gelisme neticesinde de bu tur Urlnlere aile bireylerinin mutlaka
ihtiyaci olacaktir. Bu UrUnler aile icerisinde Uretilemedigine gore baska
birilerinden satin alinacaktir. Bu satin almalar kargiliginda satici tarafa tabi ki
APB ile 6deme yapilamayacak gergek bir deger vermek gerekecektir. Ailenin
elinde genel kabul gérmus bir ddeme araci (konvertibl para) bulunmadigindan

ailenin varliklarindan bir kismi devredilerek 6deme yapmak gerekecektir.

Ailenin digsariya yonelik bir dretim yapmadigi ve konvertibl para karsihgi higbir
sey satmadigi varsayilirsa bir stre sonra ailenin varliklari eriyecek ve aile

gucunu ve kontrolunu yitirecektir.

Devalliasyon da bdyle olur. Baslangigta ailenin érnegin 1.000.000 APB parasina
karsilik elinde 1.000 KP (konvertibl para) oldugunu varsayarsak, konvertibl para
kuru 1.000.000/1.000 = 1.000 KP/APB olacaktir. Ailenin cebine giren KP
cebinden ¢ikan KP den dusuk oldugu surece ailenin cebindeki KP surekli
azalacak, kur belirlerken yaptigimiz islemin paydasi kugulecek ve kur gitgide
yukselecektir. Ornegin bir siire sonra elde kalan KP 500’e dustii ise artik kur
1.000.000/500 = 2.000 APB/KP olmustur.

Pekiyi yapiimasi gereken nedir? Ailenin bir an 6nce ¢alisip kaynaklarini en
verimli sekilde kullanarak ve katma deger ureterek diger ailelerin ihtiyaclarini
karsilayacak sekilde satiglar yapmasi ve bunun karsiliginda deger ¢ikisini

engellemesi gerekmektedir.

Aileyi makro duzeyde devlet olarak dustnursek bu o devletin ihracat

yapmasinin ne denli gerekli oldugunu gosteren bir drnege donusecektir.
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Bu ¢alismada ihracat yapmaya karar veren bir igletmenin kurulusundan itibaren
ihracat iglemlerini sonuglandirincaya kadar kargilagacagi her tarllu konu ile ilgili

temel bilgilerle donatiimasi amaglanmigtir.

Bu nedenle de kitapta izlenen mantiksal siralama ihracata karar verme, strateji
belirleme, pazarlama, mizakere, islemler, finansman ve formaliteler seklinde

olusturulmustur.

Kitabin hazirlanmasinda Turkiye'deki ihracatgilari ihracat konusunda
bilgilendirmeyi ve gelistirmeyi misyon edinmis olan ihracati Gelistime ve Etid
Merkezi - IGEME’nin son derece degerli kaynaklarindan yogun bir sekilde

yararlaniimistir. Kendilerine tesekkuru borg bilirim.

Yiuce UYANIK

istanbul, Haziran 2005
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lhracata Baslarken

1.1 Neden ihracat

Bir isadami neden ihracat yapmalidir?

Globallesen dunyada kitle iletisim araglarinin da artmasi ve bilginin daha hizl
yayilimi, ayrica i¢ piyasalarda rekabet yogunlugu sirketleri dig pazarlara da
acllmaya zorlamaktadir. Dolayisiyla, asagida belirtilen nedenlerden dolayi, ihracat
yapmak, bir tlkenin ve firmalarinin buyimesi ve rekabet gucunu artirmasi bakimindan

onem arz etmektedir.

Satis ve karlan artirmak: Eger firma i¢ pazarda iyi bir performans gosteriyorsa,

yabanci pazarlara girmesi muhtemelen karliligi artiracaktir.

Dunya pazarlarindan pay almak: Dis pazarlara agilan firma, rakiplerinin dis

pazarlarda pay almak i¢in neler yaptiklarini ve pazarlama stratejilerini 6grenecektir.

i¢c pazara olan bagimhihgi azaltmak: Firma dis pazarlara acilarak, pazarlama

guclunu artiracak ve i¢ pazardaki musterilere olan bagimlihgini azaltacaktir.

Pazar dalgalanmalarini dengede tutmak: Firma dunya pazarlarina agilarak, i¢
piyasadaki genel ve mevsimsel dalgalanmalardan ve degisen tuketici taleplerinin

yarattigi baskidan kurtulacaktir.

Fazla uretim kapasitesini satmak: ihracat yaparak, kapasite kullanim orani ve
uretim vardiyalarinin suresi artirilabilir. Boylece ortalama birim maliyetler de azalmig

ve Olgcek ekonomisine ulasiimig olunur.
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Rekabet guciinu artirmak: ihracat, bir firmanin ve bir tGlkenin rekabet glcunu
artirmaktadir. Firma yeni teknolojilere, metotlara ve yontemlere uyarak yarar

saglarken, Ulke de ticaret dengesinin iyilesmesinden fayda saglayacaktir.

istihdam yaratmak: Mal ve hizmet ihracati, yeni is olanaklari yaratacak,

issizligi azaltacaktir.

Dis ticaret agiginin azalmasina yardimci olmak: ithalatin ihracattan yiksek
olmasi durumlarinda olusan dis ticaret agiginin azalmasina katkida bulunacaktir.

ihracatla ilgili uzmanlara ulagabilmek: Pek ¢ok firmanin ihracat yapmama karari,
bilinmeyenin yarattigi korkuya dayanmaktadir. Ulkedeki ticareti gelistirme kuruluslar,
dis pazarlara hentz girmemis olan sirketlere yardim etmek i¢in kurulmustur. Bu

kuruluglar, ihracat surecinin her agsamasinda firmalara yardimci olmaktadir.
1.2 ihracat Yapmanin isletme icin Riskleri

i¢ pazara veya dis pazarlara agilmanin riskleri sunlardir.

ihracatta karsilasilan risklerin pek cogunun i¢c pazarda karsilasilanlar ile olan

benzerligine dikkat etmek dnemlidir.

-Satiglar tahmin edilen seviyelerin altinda kalabilir.

-Rekabet beklenenden daha fazla olabilir.

-Musteriler 6deme yapmakta yavas olabilir veya hic 6deme yapmayabilirler.
Sadece ihracata 6zgu riskler ise soyle 6zetlenebilir.

- Hedef Ulkeden ihracat gelirlerinin geri ¢ikisi kisitlanmis. veya yasaklanmis olabilir.

-Doviz kurlarindaki dalgalanmalar karlari azaltabilir, ortadan kaldirabilir, hatta

kayiplara neden olabilir.

-Odeme yapilmamasi veya s6zlesme ile ilgili diger anlagsmazliklarda, yargiya

gitmekte sorunlar ¢ikabilir.

-Savas, i¢ savas veya yabanci devlet tarafindan millilestirme gibi hedef pazardaki

istikrarsizliklar kayiplara yol acabilir.

-Urin yabanci pazarlarda kabul gérmeyebilir.
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1.3 ihracata Baslarken Dikkat Edilecekler

ihracat siirecinin tic Snemli asamasi vardir: Fizibilite analizi, dis pazara girisin

planlanmasi ve uygulama. Bu asamalar yirmi iki basamaktan olusmaktadir
Fizibilite Analizi

1- i¢ pazardaki firma performansini analiz etmek ({iriin, kurumsal,mali,
pazarlama, vb.

acilarindan)
2- Firmanin kapasite durumunu incelemek

3- Hedef pazarlarin demografik, sosyal, politik ve ekonomik faktérlerini goéz éniine

almak

4- Dis ticaret uzmanlarina danismak (pazarlama, finansman, mevzuat, vb. konularda)
5- Hedef pazarlari segmek

Dis Pazara Girisin Planlanmasi

6- Sektdr bazinda pazar arastirmasi yapmak.

7- Pazar arastirmasinin degerlendirmesini yapmak.

8- Pazara giris stratejisini saptamak.

9- Hedef pazardaki lisans, standartlar ve sertifikasyon taleplerine uygunlugu

saglamak.
10- Patent, ticari marka ve telif haklari hakkinda gerekli bilgiyi toplamak.

11- Vergiler, gumruk vergileri, harglar, kotalar ve diger tarife digi engelleri belirlemek.

12-Fiyat listesi olusturmak.

13- Finansman bulmak.

Uygulama

14- Dagitim yontemlerini belirlemek.

15- Pazarlama planini uygulamak.

16- Temsilcilik veya satis yontemlerini segmek.

17- Satis s6zlesmesini mizakere etmek.
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18- Uretimi tamamlamak.

19- Sigorta yaptirmak.

20- Gerekli belgeleri tamamlamak.

21- Urlini ambalajlamak ve etiketlemek.

22- Uriindi yiklemek.

ihracatgilar Tarafindan En Fazla Yapilan Yanhslar

Kuguk firmalarin ihracata baslarken en fazla yaptiklari on iki yanlis asagida

verilmektedir.

1. Dis pazarlama stratejisi gelistirmeden ve pazarlama plani yapmadan énce
ihracat

danigsmanligi hizmetlerinden yararlanmamak veya gerekli bilgileri temin etmemek.

2. Inracatta karsilasilan zorluklarin Gstesinden gelme ve mali gereklilikleri yerine
getirme

konusunda, Ust yonetimin kararlihginin yetersiz olugu.

3. Hedef pazardaki temsilcilik ya da dagitimcilari segmekte yeterli 6zeni

gOstermemek.

4. Bir kag cografi bdlge Uzerinde yogunlasmak yerine, tum dinyadan talepler aramak.
5. ¢ pazar satislarinda patlama oldugunda, ihracati ihmal etmek.

6.i¢ pazardaki dagitimci ve musterilerle olan iligkilerin dis pazarlarda kurulamamasi.

7. Bir Grinln ve bir pazarlama tekniginin, otomatik olarak tim pazarlarda basarili
olacagini

varsaymak.

8. Yabanci Ulkelerin kurallarina ve kulturel tercihlerine gore Grlnlerin
gelistiriimesinde

yeterince istekli olmamak.

9. Servis, satiglar ve garanti konusundaki dokimanlarin, yabanci dillerde

hazirlanmamasi.

10. Firmanin kendi ihracat bolumunu kuramamasi halinde, bir ihracat yonetim

firmasindan
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hizmet almay1 dugsunmemesi.

11. Firmanin, ithalat kisitlamalari, kaynak yetersizligi ya da genis Urun yelpazesine
sahip

olmamasi gibi nedenlerden dolayi, kendi balina yabanci pazarlara girme konusunda
isteksiz

olmasi ve bu durumda lisans veya joint venture anlagsmalari yapmamasi.

12.Urlin igin satis sonrasi hizmetleri saglamakta basarisiz olmasi.
1.4 Cevaplanmasi Gereken Sorular

ihracat, dnemli élgiide idari, mali ve Gretimle ilgili kaynaklarinin kullanimini gerektirir.
Bu nedenle, ihracata karar vermeden 6nce iyi bir degerlendirme yapabilmek igin

asagidaki sorulara cevap aramak dnem kazanmaktadir.

Yurti¢i Performans

1. Firma i¢ pazarda neden basarilidir?

2. Uriiniin mevcut durumda pazar payi nedir?

3. Firmanin ihracat Konusundaki Kararlilik ve Arzusu

4. Firmanin ihracat yapmaktaki amaci nedir?

5. Firmanin hiyerarsik yapisi i¢erisinde ihracat bolumud hangi dizeydedir?

6. ihracat siirecinde firmanin hangi diizeyde elemanlari gorev alacaktir?

7. Firmanin eleman sayisini artirmaya gerek var midir?

8. Firmanin (veya c¢alisanlarinin) dig pazarlar ve ihracat konularinda deneyimleri
nelerdir?

9. Firma ihracat surecinde yer almaya ne diuzeyde isteklidir?

10.  Firma risk almaya ne kadar isteklidir?
Rekabet

11.  Yabanci bir pazarda, firmanin trtnlerinin veya hizmetlerinin rekabetgi

olmasini saglayan nedir?
12.  Urlnleri ve hizmetleri emsalsiz yapan nedir?

13.  Genel olarak rekabet avantaji (teknolojik gelismeler, patentler, beceriler

10
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vb. avantajlar) nelerdir?

Hedef Pazarlar

14.  Pazarin hangi kesimleri hedeflenmektedir?

15.  Dis pazarlarda Urin satmak igin ne kadar stok tutmak gerekecektir?
16.  Firmanin dis pazarlardaki rakiplerinin performansi nasildir?

17.  UrGn gumrlk vergileri, kotalar ve diger tarife digi engeller tarafindan

kisitlanmakta midir?

18.  Urln, yurtdisindaki tiiketicilerin kiltir(i, gelenekleri veya inanislari ile geligiyor

mu?

19. Urtiniin yurtdisinda patent / ticari marka kanunlari ile korunmasi gerekli mi?
20.  Uriinin etiketlenmesine iligkin gereklilikler nelerdir?

21.  Cevre ile ilgili ne tur kisitlamalar vardir, ne dlgide uyum gerekir?

Uriiniin Pazarlanmasi

22.  Uriin ya da hizmetin reklami nasil yapilacak?

23. Hangi Sirketler, acenteler ya da dagitimcilar benzer trinler satin almigtir?
24.  Dis pazarlara satis yaparken firmayi kim temsil edecektir?

25. Ihrag pazari ile ilgili gérevleri listlenmek tizere bir acente ya da dagitimci tayin

edilecek midir?

26. Acente ya da dagitimciya hangi bolge verilecek?

27.  Acente ya da dagitimcinin hangi davranislari kabul edilebilir?

28.  Potansiyel alici Grunin ¢aligir halde bir model ya da érnegini gorebilir mi?

29.  Urinuin ya da hizmetin Gzerine ilgiyi en iyi sekilde cekecek bir ticaret fuari var

midir?

30.  Urlin veya hizmet hedef pazarda ayni isimle mi satilacaktir?
Fiyatlandirma ve Ticari Kosullar

31.  Fiyat nasil hesaplanacaktir?

32.  Hizmet verme kosullari nelerdir?

11
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33. Odeme ve kredi vadeleri nelerdir?
34.  Urlnin garanti suresi nedir?

35.  indirim kosullari

1.5 isletme stratejisi nedir ? isletme stratejisi nasil
kurulur ?

ihracata baslarken, hem ne tiir faaliyetlerin yapilacagi hem de yapilacak islerin nasil
yapilacagina dogru bir sekilde karar verebilmek igin, once isletmenin stratejisi
uzerinde calisiimahdir. Dis pazarlarda basari iyi bir strateji ile elde edilebilir. Bir
isletmenin stratejisi isletmenin hedefledigi pazarda maksimum pazarlik gtcu elde
etmesi icin kime, ne satmay! planladigi, isletmenin hedefledigi amagclarina nasil
ulagabilecegi ve hedeflerindeki oncelikleridir. Bir igletmenin igi, kim igin ne Urettigi ile
tanimlanir. Bu Uretim ve pazarlama islevlerinin yaptiklaridir. is tanimi yapmak strateji
kurmanin ilk adimidir. Basarili igletmeler, “Biz ne is yapiyoruz?” sorusu uzerinde iyice

dusunerek, agik ve dogru bir bicimde yanit verebilen igletmelerdir.

O halde strateji isletmede kimin icin ne Uretildigi sorusuna cevap verilmesi yani isin

tanimlanmasidir. Genelde yoneticiler isletmenin isini ne Urettikleri olarak tanimlarlar.

Konuyu bir 6rnekle acgiklayalim:

tanimini yaparken ne urettigimize degil alicilarin neden alim yaptiklarina bakmamiz
gerekir. isletmelerin amaci sdézkonusu oldugunda baslangi¢ noktasi tiiketicidir. isin
tanimini masteri yapar. Onemli olan firmanin Griinlerini satin aldiginda misterinin
tatmin olup olmadigidir. Her sirketin amaci musterilerini tatmin etmektir. “Biz ne is
yapiyoruz?” sorusu isletmeye musteri ve pazarin gézu ile bakmakla yanitlanabilir.
Urettigimiz ev tekstilini alicilarin neden satin aldiklarini dustintirken kimin satin alma
karar verdigini de goz 6nune almamiz gerekir. Ev tekstil drneginde isletmemiz eger
fason olarak Belgika’daki bir magazalar zincirine satis yapiyorsa burada is
tanimimizi artik “bir magazalar zincirinin satin alma yetkililerine dretim yonetimi

hizmeti saglamak” olarak tanimlayabiliriz.

Ancak iyi bir is tanimi pazarlik guclinin maksimum oldugu bir pazari hedefleyerek,
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isletmenin rakiplerinden daha ¢ok parayi nasil kazanacaginin da ipucunu vermelidir.
Bu ise ancak isletmenin rekabetin olmadidi ya da az oldugu bir pazar bulmasi veya
rakiplerini pazarin digina ¢ikarabilmesi ile mimkunduar. Oysa ev tekstili 6rnegindeki is
tanimi igletmenin rakiplerinden daha fazla para kazanmasini saglayacak gibi

gb6zukmemektedir.

is taniminin ideal olmasi igin su sorulara yanit aranmalidir:
is tanimi,

isletmeyi pazarda tek yapacak mi?

Hedef pazardaki musterileri dogru bir sekilde tanimlamis mi?

Musterilerinin neden rakiplerden degil de, isletmeden mal alacaklarini agikliyor mu?

Rakiplerini saf dig1 birakmak igin alicilara ne sunuyor?
Hedef pazarda kalici pazarlik gucunu nasil saglayacak?
Ev tekstili firmamiz Belgikall magaza yetkililerince neden tercih edilmektedir?

So6zkonusu tercih igletmenin Uretim islevinin yonetimindeki basarisindan dolayidir.
Yani ucuz imalat yapmasi, hizl teslimat yapabilmesi, esnek Uretim kapasitesine
sahip olmasi, guvenilir teslimat yapabilmesi gibi nedenlerden biri ya da birkagi

olabilir.

Burada igletmenin rakiplerine Ustunluk saglayabilmesi igin de ya alicinin kimseden
bulamadigi ya da rakiplerin yeterli duzeyde sunamadigi bir ihtiya¢ bulmasi
gerekmektedir. Ev tekstili firmasi Urettigi havlularda ne gibi 6zellikler olmasi
gerektigini yaptigi arastirma sonucunda elde edebilecektir. Burada énemli olan
musterilerin hangi ihtiyacglarinin karsilandiginin yani sira hangilerinin kargilanmadigi
ve musterinin kafasindaki ideal drinin ne oldugudur. Ev tekstili firmasi yaptigi
arastirmada havlu kullananlarin % 38 ’'nin havlunun yumusakligi ve suyu emme
kapasitesine, % 29’nun havlunun desenine, % 22’sinin havlunun dayanaklihgina, %
11’inin ise havluda dogal boyalarin kullaniimasina 6nem verdigi belirlemistir. Bunun
yani sira Belgika pazarindaki aracilarin, havlu alimi gergeklestiren isletmelerin
onceliginin ise istenen kalitede Uretim, zamaninda ve guvenilir teslimat oldugu da

tespit edilmigtir.

Bu sonuglar i1s1ginda firmamiz yumusak, su emici ve yalin gizgilere sahip, dogal

boyalarin kullanildigi havlulari Gretmeye ve bu UrUnlerini musterisine ulastirabilmek
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icin de guvenilir bir dagitim agi kurmaya karar vermigtir.

O halde isletmenin ig tanimini alicilarin oncelikleri, rakiplerin kimler oldugu ve aliciya
neler sunduklari, igletmenin rakiplerini nasil saf digi edecegini dikkate alarak
hazirlamasi gerekmektedir. Boyle bir is tanimi sirketi isini tanimlama noktasindan

strateji tasarlama noktasina getirecektir.

isletmenin pazarlarini kiigiik ve homojen gruplari kapsayacak sekilde
bolimlendirmesi is taniminin igletmenin rakiplerine Ustunlik saglayacak bir hale

donusturtlmesidir.

Bir firmanin dogal olarak mevcut alicilar, rakiplerin alicilari ve hentz alici olmayanlar
olmak Uzere hedef alabilecegi ¢ ¢esit pazar bulunmaktadir. Bu Ug¢ ¢esit pazardan
hangisini hedef olarak almayi dusunuyorsa ona gore pazari hakkinda gerekli bilgiyi
toplamasi gerekmektedir. Mevcut alicilara daha ¢ok ve daha sik mal satmak,
rakiplerin alicilarini isletmenin musterisi yapmak yada heniz alici olmayanlari

firmanin masterisi yapmak konusunda kararini vermelidir.

Bu karar1 verdikten sonra sira magterilerin istek ve ihtiyaglarini bilmek zorundadir.
Hedef musgterilerin istek ve gereksinimleri dogal olarak isletmenin nihai tuketiciye mi
yoksa baska isetmelere mi satis yapacagina gore degisecektir. Eger isletme nihai
tlketiciyi hedefliyorsa temel insan gereksinimlerini ( psikolojik, sosyal ve glvenlikle
ilgili olanlar gibi) bilmesi gerekir. Eger isletme bagka isletmelere satig yapiyorsa

onlarin gereksinim ve isteklerini irdelemek zorundadir.

Ev tekstili firma drnedinde pazar bolimund “ Belgika pazarinda mevcut musterimiz
ya da rakiplerimizin musterileri olan; sofistike, modern ve yalin gizgiler tagiyan
artnleri tercih eden 40 yas Ustundeki modern ¢ag insani olarak tanimlanan bir gruba
artnlerini satan ve hizli glvenilir teslimata agirlik veren magaza zincirlerinin satin
alma boélumleri” olarak boélimlendirebiliriz. Firmanin bu pazar bélimune yonelik teklifi
ise magaza zincirlerinin satin alma bolimlerine zamaninda teslim edilen ve
musgterilerinin istedigi 6zelliklere sahip havlu Uretebilme becerisini satmaktir. Ancak
bdyle bir bolimlendirmede tek ya da tercih edilen ya da pazarlik kosullarini belirleyen

bir tedarik¢i olma sansi olabilecektir.

Ev tekstili firmasi stratejisini, Belgika pazarinda onu tek yapacak sekilde pazarini

boélumlendirdikten sonra bu stratejinin dogrulugundan ve uygulanabilirliginden emin
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olmak ve hedef pazara ulasabilmek icin pazar arastirmasi yapacaktir.
1.6 isletme stratejisi ile ihracata iliskin isletme
stratejisi farkh olabilir mi?

isletmelerin yurtigindeki stratejileri ile yurtdigindaki stratejileri farkli olabilir. Sézgelimi
ev tekstili Greten bir firma yurtigindeki basarisini hizli teslimat tGzerine kurmustur.
Ancak yurtdigi pazarda karsilanmasi gereken kalite standartlari ise; hizl teslimat
yaninda kalite de 6n plana ¢ikabilir. O halde firma ihracat yapmak istiyorsa yurtdisi

stratejisine hizl teslimat yaninda kaliteli Gretim unsurlarini da ekleyecektir.

Yurtigindeki hedef kitleniz ile yurtdisindaki hedef kitleniz farkli ise dogdal olarak yurtici
ve yurtdigi igletme stratejiniz farkh olacaktir. O halde igletme stratejisini hedef
pazarda onu tek yapacak sekilde belirleyen bir firmanin, ihracata yonelik isletme
stratejisini belirlerken “ malinin hedef pazara nasil satabilirim?” sorusuna dogru yanit

bulmasi gerekmektedir.

Firmalar hedef pazarlarini belirleyebilmek, uygun alicilar/partnerler bulabilmek i¢in
ihracat agisindan dncelikli igleri saptamali, gerekli planlamayi yapmali ve bu plani

uygulayacak kapasite ve becerilere de sahip olmalidir.

Bir isletmenin ihracata iligkin stratejisinin hazirlanmasi;
.Hedef pazarlardaki potansiyeli arastirmak,

.Hedef pazarlardaki potansiyeli 6lgmek ve degerlendirmek,

.Hedef pazarlardaki musteri tutumlarini saptama faaliyetlerini gerceklestirmek, bu
faaliyetlerin yapilabilmesi icin gerekecek kaynak gereksinimlerini saptamak ve bu

kaynaklari yonetmek igin lazim olan araglari tayin edebilmektir.

Hedef pazarla ilgili arastirma sirasinda firma bir yandan ihracat kararinin dogru olup
olmadigdini kontrol ederken bir yandan da hedef pazar se¢iminin dogru olup olmadigi

konusunda dusunce sahibi olacaktir.

icinde yasadigimiz rekabetci ortamda basarili olabilmek, ancak pazar hakkinda bol
ve saglikli bilgiler toplamakla, isletmenin ihracata iligkin stratejisini bu bilgilere
dayanarak belirlemekle mumkuandur. Uluslararasi pazarlarda musterilerin neyi, nasil,

ne zaman ve nerede talep ettiklerini bilerek atilacak adimlar basariyla
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sonuglanacaktir. Yurt digi pazarlar hakkinda toplanan bilgiler isletmeye mal, dagitim,
tutundurma, fiyatlandirma ve diger pazarlama politikalarini akilci ve esnek bir bicimde
olusturma olanagini saglar. Ozellikle dagitim ve tutundurma faaliyetlerinde énemli
parasal tasarruflar elde etmek imkanini verir. Hedef aldigi dis pazarlarin kilturel,
ekonomik ve politik amagclarina uygun mal ve hizmetler sunan bir isletmenin

uluslararasi pazarlarda basari saglayacagi agiktir.

planlamali, yartutmeli ve kontrolinu yapmalidirlar.
1.7 Pazar Arastirmasi ile ne elde edilmektedir?

isletmelerde pazarlama bdlimu pazar arastirmasi yaparak, triiniin en cok nerede
satilabilecegini belirlemekte yani ihracat kararinin ve hedef pazar / pazar bolimu
seciminin dogru olup olmadigi konusunda karara varmaktadir. Bu nedenle pazar
arastirmasi igi gogu kez pazar potansiyelini 6igme ve degerlendirme olarak da
tanimlanmaktadir. CUnkU pazar arastirmasi aslinda hedeflenen pazardaki potansiyel

musgteriler ve bu musterilerin satin alma gugleri arastiriimaktadir.

Pazar potansiyelinin dlclimesi hedef pazarin igletmenin Grlninu satin alabilecek
guce sahip olup olmadiginin tespitidir. EGer musterilerin igletmenin Grinund satin

alacak parasi yoksa firmanin bu pazarla ilgili amaglarina ulagsmasi mumkun dedgildir.

Pazarin degerlendiriimesi ise hedef pazardaki musterilerin Grinunud almay! isteyip
istemediginin tespitidir. Clinkl masterilerin parasi olabilir ama bu parayi igletmenin
urinlerine harcamaya istekli olmayabilirler. Pazar arastirmasi firmaya stratejisini
gbzden gegirme, dogrulama, daha iyi konumlandirma ve bdlimlendirme yapma

imkani verir.

1.8 Di1s Pazar Arastirmasi nasil yapilir ?

Dis pazar arastirmasinda masa bagi pazar arastirmasi ve yerinde alan arastirmasi
olmak uzere birbirini tamamlayan iki ydontem mevcuttur. Cogu zaman dnce masa basi

¢alismasi daha sonra ise yerinde pazar arastirmasi yapiimaktadir.
1.8.1 Masa basi arastirmasi

Masa basi arastirmasi iki asamadan olusmaktadir.
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- Hedef pazarin segimi
- Hedef pazar potansiyelinin dl¢iimesi

Masa basi galismasi ile isletme 6nce hedef pazarini se¢gmekte, daha sonrada bu
pazarin uygunlugu konusunda bir 6n arastirma yapmakta, hedef pazar potansiyelini

Olcmektedir.
Masa basi arastirmasi Ug¢ basit yolla gerceklestiriimektedir:

Dunyadaki olaylarin guind gunuine takibi: Firmanin faaliyet alani ile ilgili uluslararasi

pazardaki gelismeleri ve 6zel projelerle ilgili haberleri surekli izlemelidir.

Ticari ve ekonomik istatistiklerin analizi: Ticari istatistikler genelde Gran gruplarina ya
da Ulkelere gore hazirlanmaktadir. Gerek nufus, ntfus dagilimi gibi demografik
yapiyla ilgili gostergeler gerekse kisi bagina milli gelir duzeyi, sektorlere gore Uretim
miktari gibi genel ekonomiyle ilgili istatistikler bir firmanin Grunu i¢in potansiyel
pazarlarin belirlenmesinde en dnemli gostergelerdir. internetteki web sayfalari ve e-
mail ile elde edeceginiz bilgiler elektronik ortamda saglayacaginiz verilerdir. ihracati
gelistirme kuruluglari, ticaret ve sanayi odalari, dig ticaret musavirlikleri, kitUphaneler
ve diger kaynaklardan saglayacaginiz bilgiler ise yayinlanmig kaynaklari

olusturmaktadir.

Masa basi arastirmasina yonelik kaynaklar ¢cok énemli bilgiler icermekle birlikte bazi
eksiklikleri olacagi da unutulmamalidir. Bazi Ulkeler igin yillara iligkin istatistiki bilgiler
en az 2 yil dnceye aittir ve hizmet sektoru icin bilgi cogu kez mevcut degildir. Nufus
ve nufusun dagilimi, kisi bagina gelir dizeyi gibi demografik yapi ve genel
ekonomiyle ilgili pek ¢ok ticari istatistik Ucretsizdir. Ancak 6zel raporlar ve ¢alismalar

icin 100 dolar ile 1000 dolar arasinda degisen bir maliyetin ddenmesi gerekebilir.

Uzmanlarin goruslerinin alinmasi:Uzman goruslerini 6grenmek igin gesitli yollar

vardir.

- Seminerler, workshoplar ve uluslararasi ticari faaliyetlere katilma
- Uluslararasi ticaret ve pazarlama danigmanlarindan yararlanma
- Benzeri Urunleri ihnrag eden basarili ihracatgilarla gérisme

- Ticaret ve sanayi odalarindaki uzmanlarla gérisme.
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Masa basi arastirmasi arastirmacinin hedef pazara daha hazirlikli ve donanimli
gitmesini saglayarak, bu bilgileri arastirmakla pazarda zaman kaybetmesini

Onleyecektir.

Masa basi pazar arastirmasinda verilerin toplanmasi ve degerlendiriimesi zor ve
sikici olabilir. Ancak artik internet kullanimi bilgi kaynaklarina ulagsmada muthig bir

olanaktir.
Masa Basi Arastirmasinin Asamalari Nelerdir?

Amag: Hedef bir tlkenin ve bu Glkedeki potansiyel musterilerin belirlenmesidir. Pazar
arastirmasi ile firma hedef pazarlarla ilgili stratejisine karar verecek ve bu pazarlarda

uygulanacak pazarlama karmasini belirleyebilecektir.

Uriintin Siniflandinimasi: Etkili ve bilingli bir pazar arastirmasina baglamanin ilk adimi
uretilen drundn uluslararasi literaturde bilinen gekliyle siniflandiriimasinin
yapilmasidir. Ticari istatistiklerin bir cogu kaynaklarda trln siniflandirmasi ile yer

alirlar. Bu kaynaklar trun igin uygun ulke ve pazarlarin bulunmasinda yardimci olur.

Ulkemizde dis ticaret istatistikleri “ARMONIZE SISTEM NOMANKLATURU” esas
alinarak 12'li bazda hazirlanmaktadir. Armonize Sistem, Gimrik isbirligi Konseyi
tarafindan 14 Haziran 1983 tarihinde kabul edilen Uluslararasi Armonize Mal Tanimi
ve Kodlamasi Anlagmasina dayanmaktadir. Boylece uluslararasi istatistiklerin
derlenmesi, kiyaslanmasi ve gumruk giris tarife cetvellerinin dizenlenmesi
kolaylasmistir. Urliniin armonize sistem numarasini DIE’nin hazirlamis oldugu “ GTIP
(GUmriik Tarife istatistik Pozisyonu “ isimli kitapgiktan veya Gumriikler Genel

MadarlGga (http:www.gumruk.gov.tr) sitesindeki tarife incelenerek bulunabilir.
Bilgi Kaynaklarinin Tespiti:

Pazar potansiyelinin dlgiimesi ve pazarin degerlendiriimesi i¢in yapacagimiz
arastirmada yararlanacagimiz bilgi kaynaklari da gesitli sekillerde siniflandirilabilir.
Bilgi kaynaklari, dig pazarlarda gergeklestirilecek pazar arastirmasi sirasinda kisi
veya kuruluglarin kendi 6zel gayretleri ile topladiklari orijinal bilgilerin kaynaklari
olabilecegi gibi yurtdisindaki musterilerle yapilan yazismalar, proforma faturalar gibi
firmanin kendi blnyesinde yer alan bilgilerden, yurtdisindaki arastirma
kurumlarindan, ulusal ve uluslararasi 6rgutlerden ucretli veya Ucretsiz olarak

saglanabilen rapor, etlt ve arastirmalar gibi hazir veriler olabilir.
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Bilgi kaynaklarimiz firma igi kaynaklar, Turkiye’deki Kuruluslar yada Uluslararasi

Kuruluglardan elde edilen bilgiler seklinde de siniflandirilabilir.

internet glinimiizde dzellikle gincel ticari bilgi icin blylk bir kaynaktir. Asagida
bahsedilen yurtigindeki ve uluslararasi kuruluslarin web sayfalarindan ticari bilgi elde

edilebilir. Ornegin; Dis Ticaret Mustesarhiginin web sayfasinda (www.dtm.gov.tr) Turk

ihracatgilar Rehberi bulunmaktadir. Bu rehber sayesinde Tirkiye’de hangi firmanin
hangi UrinU nereye ihrag ettigi bilgisini elde edebilirsiniz. Bu sayede rakiplerinizin
artnlerini nereye ihrag ettikleri konusunda bilgi sahibi olur ve siz de ayni pazara

arunlerinizi ihragc etme sansini elde edebilirsiniz.

Firma ici Kaynaklar: Yonetici dosyalari ve firma kayitlarindan olusmaktadir.
Sirketler, sipariglerle, satislarla, fiyatlarla, envanter duzeyleriyle ve diger birtakim
verilerle zengin kayit depolarina sahiptir. Bu bilgiler iyi yonetilmeli, siniflandiriimali,

arsivlenmeli ve firma ici paylagima agiimaldir.

isletmede pazarlama bélimiinin satis raporlari, misteri listeleri, satis kayitlari,
saticilarla olan yazigmalar, bayi yazigsmalari vardir. Musteri hizmetleri boluma
musgterilerden gelen 6vgu ve sikayetleri 6grenmektedir. Muhasebe bolumu ise duzenli
olarak satis siparisleri, mal sevkiyati, stok ve tutundurma maliyeti gibi konularda bilgi

toplamaktadir.

Duzenli bir pazarlamaci her arastirma igin topladigi bilgileri ileride tekrar
kullanabilecek sekilde 6zenle arsiviemelidir. Dosya ve kartlarda saklanabilecek
dokdmanlari arasinda gegmisteki arastirma projelerinden elde edilmis bilgilere ek
olarak gazete ve dergilerden derlenmis kesikler ve firmasina gelen diger yayinlardan

alinmis ilgili yazilar bulunur.

1.8.2 Turkiye’deki Kuruluglardan Saglanabilecek Veriler

— Kamu Kuruluslari: Her llkede ticareti gelistirmeye yonelik ¢alisan devlet
kurumlari vardir. IGEME, Eximbank, DTM, DIE, DPT gibi kamu kuruluslardan ticaret
ve ekonomi ile ilgili istatistikleri, ihracat rehberlerini IGEME, DTM), {ilke ve iiriin
profillerini, sektor raporlarini (DPT) elde edebilirsiniz. Bu bilgilere kuruluglarin web

sayfalarindan da ulasmaniz mimkun olacaktir.

ihracat, ithalat ve diinya ticaretine iligkin sayisal bilgi edinilebilecek diger kaynaklar

ise basta Devlet istatistik Enstitiisi (www.die.gov.tr) olmak (izere Dis Ticaret
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Mistesarligi(www.dtm.gov.tr), ihracatci Birlikleri, KOSGEB (www.kosgeb.gov.tr),

Hazine Mustesarhgi(www.treasury.gov.tr), Disisleri Bakanhgi (www.mfa.gov.tr),

Maliye Bakanligi(www.maliye.gov.tr), Ulastirma Bakanligi (www.ubak.gov.tr), Devlet

Planlama Teskilati(www.dpt.gov.ir), Merkez Bankasi (www.tcmb.gov.tr), Turk

Eximbank (www.eximbank.gov.tr), Tiirkiye isbirligi ve Kalkinma Ajansi TIKA

(www.tika.gov.tr), Gumruk Muastesarhgr’'dir (www.gumruk.gov.tr). Bunlar diginda

Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi (www.tobb.org.tr) istanbul Ticaret Odasi (www.tr-

ito.com) gibi meslek kuruluslarindan da bol miktarda bilgi saglanabilir. Bu kuruluglar
basvuranlara Ucretsiz danigsmanlik hizmetleri de sunmakta, dis ticaretin gelistiriimesi
icin gesitli projeler gelistirmektedirler. Yukarida adresleri verilen web sitelerinden
Dinya Bankasi, Uluslararasi Ticaret Orgitii, Birlesmis Milletler gibi uluslararasi

kurulusglarin web sitelerine de ulasilabilmektedir.

- Yabanci Ulke Temsilcilikleri: ihracat digiintlen tlkenin Tirkiye'deki ticaret
ataseligi, konsoloslugu veya elciliginden o Ulkeyle ilgili dis ticaret istatistikleri, gimruk

mevzuati ve ulkenin ticaret ve sanayi ile ilgili bilgiler de elde edilebilir.
- Tarkiye’nin Dig Temsilcilikleri

Ticaret Musavirlikleri de bulunduklar Ulkedeki pazara iligkin gesitli bilgileri,talep
edildiginde ihracatcilara saglamaktadir. Ticaret misavirliklerinin adreslerini DTM veya
IGEME gibi kuruluslardan elde etmeniz miimkiinddir.

http://www.foreigntrade.gov.tr/ead/adres/adres/.htm)’ den

1.8.3 Uluslararasi Kurulusglar ve Yabanci Deviet Kuruluslarinin Veri

Tabanlar:

Uluslararasi kuruluglarin yayinlari ¢gok zengin bir bilgi hazinesi olusturmaktadir. Bu tur

kaynaklarin baslicalari sunlardir:

Birlesmis Milletler Teskilat tarafindan yayimlanan “Birlesmis Milletler istatistik Yilhig”
(The United Nations Statistical Yearbook).

Uluslararasi Para Fonu IMF’nin aylik “Uluslararasi Finansal istatistikleri”

(International Financial Statistics)

ITC-International Trade Center (Uluslararasi Ticaret Merkezi)Merkezi Cenevre’de
bulunan bu kurulustan Ulkelerin sektdrlere gore toplam ticaret istatistiklerine

ulasabilirsiniz. Bu sayede hangi ulkenin hangi sektorlerde dunya ticaretindeki
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siralamasinin ne oldugunu 6grenmeniz mumkun olacaktir.

WTO-World Trade Organisation (Diinya Ticaret Orguitii) Dinya Ticaret Orgltiinden
dunya ticareti ile ilgili gincel bilgileri ve sektorlerle ilgili dunyadaki genel egilimler

konusunda bilgi edinebilirsiniz.

Diinyadaki IGEME Benzeri Kuruluslar Cogu tilkenin dis ticareti gelistirme
kurulusundan o (lke ile ilgili ekonomi ve ticaret bilgilerini 6grenebilirsiniz. Ornegin
ingiltere’de faaliyet gésteren Trade Partners (www.tradepartners.gov.uk) isimli

kurulus dinyadaki bir cok ulkede belirli sektorler hakkinda raporlar yayinlamaktadir.

Dunya Bankasr’nin “Yilhik Raporlari’nda gesitli Glkeler ve Ulke gruplari icin
hazirlanmis 6zel raporlar yaninda, sanayilesme dereceleri ve gelir duzeylerine gore
gruplanmis 124 ulke igin toplam nufus, kisi bagina dusen gelir, yillik enflasyon orani,

sektorler itibari ile Uretim degerleri, ithalat-ihracat kiymetleri gibi bilgiler edinilebilir.

iktisadi isbirligi ve Gelisme Teskilati OECD’nin gesitli yayinlarinda, 6zellikle liye
ulkelerle ilgili 6nemli ekonomik gostergeler iceren “Genel istatistiklerde (General

Statistic) ihracatgilar i¢in ¢ok faydali bilgiler bulunabilir.

Verilerin Siniflandiriimasi: Hedef pazar segiminde kullanilacak veriler iki grupta
toplanmaktadir. Pazardaki makro ortamla ilgili veriler ve pazar bdlimu ile ilgili veriler.
isletme masa basi arastirmasi ile makro ortam ile ilgili verileri elde ederken, alan

arastirmasi agsamasinda pazar bolumu ile ilgili bilgilere ulagsmaktadir.

Firma bir Grtne olan talebi arastirirken genel olarak ulke ve bolgesel gevre ile ilgili
verilere bakar. Firmanin trlnu ihra¢ edecedi pazarin énemli kultarel 6zellikleri,
uyulmasi gereken standartlar ya da iklim kosullari gibi pazar gevresi ile ilgili konulari

arastirmaya ihtiyaci olacaktir.

ihracata yonelmeye karar veren firmanin, Griininiin yabanci pazarlarda begenilip
begenilmeyecegini arastirmasi da zorunludur. isletmenin Griinii pozisyonlandirma,
global marka olma ve pazarlama karmasi ile ilgili taktik kararlar1 verirken ise
tuketiciler, rakipler ya da dagitim kanallari gibi pazar bolumayle ilgili bilgilere ihtiyaci

olacaktir.

Ornegin italya’daki kadin niifusun ve bu niifusun gelecekteki tahminlerinin bilinmesi
italya’da kac cift kadin corabi satilacagini yani (iriine olan talebi aciklayabilir. Ancak

ayni bilgi ka¢ ¢ift X marka gorabin satilacagini, yani bir igsletmenin belli bir Grinune
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olan talebi aciklayamaz. X marka goraba olan talebi éngorebilmek igin italya’daki
corap tuketicileri, rakip sirketlerin Grinleri ve dagitim kanallari yani pazar bolumu ile

ilgili detayh bilgilere ihtiyac vardir.

1.9 Hedef Pazar Seciminde Kullanilacak Verilerin
Siniflandirilmasi

Veri Bankasini Olusturma: Hedef pazardaki makro ortam ve pazar bolimdu ile ilgili

verilerin toplanmasi surecidir.

Demografik Yapi ile ilgili Veriler: Toplam nufus, yillik nifus artis orani.
Dogum, 6lum, evlenme, bosanma
oranlari. Nufusun bdlgeler, yaslar,
cinsiyet, medeni durum ve sektorler

itibari ile dagihmi. Faal nufus.

Cografi Konumla ilgili Veriler: YUuzolgumu, Dogal ve politik sinirlar.
Mevsimler, bolgeler itibari ile iklim,
sicaklik, rutubet ve bitki ortusu, deniz
seviyesinden ve denizden uzaklik.
Ulasim imkanlari, deniz, hava, kara,
demir ve su yollari. Telefon, teleks vb

haberlesme vasitalari, sayilari niteligi.

Sosyo Ekonomik Yapi ile ilgili Veriler: | Milli gelir ve kaynaklari, kisi bagina
gelir, aile bagina gelir, gelir dagilimi,
tasarruflar, kullanilabilir gelir.
Sektorler itibari ile ortalama isgi
Ucretleri, sermaye birikimi. ithalat ve
ihracat miktarlari. Yurt disindan satin
alinan ve yurt digina satilan mal ve
hizmetler. Tuketim harcamalari, kisi
ve aile bagina dayanikl ve dayaniksiz

tiketim mallari, enerji kaynaklari.
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Saglik hizmetleri, ilag tuketimi.

Kiiltiirel Yapi ve Yasam Tarzi ile ilgili

Veriler:

Orf ve adetler, estetik anlayisi,
konusulan dil, din ve dini inanclar,

yasam tarzi, plastik sanatlar

Teknolojik ve Endustriyel Yapi lle ilgili

Veriler:

Uretilen mal veya hizmetler, tretim
miktarlari. isletmelerin sayilari,
kapasiteleri, kapasite kullanim
oranlari, yarattiklari katma deger.
Perakendeciler ve toptancilar,
gesitleri, bulunduklari yerler,
nitelikleri, mal bilesimleri, is hacimleri.
Genel olarak isgucu miktari, cinsiyet,
yas ve kalite bilesimi. isci-isveren
iligkileri. Bir Ulkedeki teknolojik
gelisme duzeyi ve bu teknoloji ile
uretilen mal veya hizmetlerin sanayi,
tarim, haberlesme, ulagim ve diger

sektorlerdeki kullanim oranlari

Politik ve Hukuki Durum ile Ilgili

Veriler:

Yoénetim sekli. Ulkeye hakim politik
felsefe. Ticari hayati dizenleyen ve
etkileyen kanunlar. Vergi sistemi.
Ozellikle inracati-ithalati ve kar
transferlerini etkileyen mevzuat. ithal
yasaklari, kotalar, ithalde alinan c¢esitli

vergi, resim ve harglar .

Tuketiciler:

Uriini satin alan kisi ve kuruluslarla

ilgili bilgiler

Dagitim Kanallart:

Aracilar, pazarlama burolari ve lojistik
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birolari

Rakipler:

Rakip sirketlerin hedefleri, stratejileri,

guclu ve zayif yonleri
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Demografik Yapi ile ilgili Veriler: Demografik egilimlerin en yararli yoénii, dnceden
tahmin edilebilir olmalaridir. Yasa gore siniflandiriimig bir nifus ve oldukg¢a sabit
dizeydeki dogum, evlilik ve 6lum oranlari mevcut oldugunda, bir nifusun birkag yil
sonraki yas dagilimi olduk¢a dogru bir sekilde tahmin edilebilir. Eger belirli bir yas
grubunun nifusu hizla artmaktaysa-Avrupa ulkelerinde yash nifusun artmakta olmasi

gibi-yasli nufusa yonelik drtnlere ve hizmetlere agirlik verilebilir.

Demografik verilerin bir diger yararh gekli de, goclere iligkin verilerdir. Bazi yerlerde
nufus azalmakta ve bazi revagta olan bdlgelerde nufus artmaktadir. Birgok Granin
tUketimi, ndfusun yogunlugu, yasi, egitimi, etnik, irksal ve dinsel 6zellikleriyle

yakindan iligkili oldugundan bu bilgiler son derece dnemlidir.

Ornegin 1990’h yillarin basindan beri gelismis Ulkelerde diglk kalorili, dustk
kolesterollu yiyeceklerden ve vejetaryen yemek cesitlerinden olusan saglikli menilere
ilginin artmasi, market ve restoranlarda bu tur yiyeceklere yer verilmesine yol
acmistir. Diger bir 6rnek ABD nufusu icinde etnik nitfusun artis oraninin yiksek
olmasi, bu pazara girmeyi dusunen bircok sirketin iglerini bu egilimler Gzerine

kurmasina neden olmaktadir.

Bir dig pazara bir mal veya hizmetten ne kadar satilabilecedini belirleyen en dnemli
faktor suphesiz, o pazardaki musterilerin sayisidir. Bu nedenle nufus ve nifusun
yaslara, mesleklere, cinsiyete, medeni duruma gore dagilimi, on tahminlerde sik sik
kullanihr. CUnku bunlarin her biri baylk bir hizla degisiyor ve bu da satin alma
gucund ve aliskanliklarini, isglcunin buayuklGgunu ve yapisini etkiliyor. Dolayisiyla

da mal veya hizmetin talebi Uzerinde, degisik dlgulerde de olsa etkili oluyor.

Firmalar kuresel olarak buyudukge, kalabalik bir ntfusa, istikrarl bir hUkimete ve iyi
bir alim guiclne sahip olan Ulkelere dogru yoneliyorlar. Firmalar, Ulkeleri birer birer ele

alip degerlendirirken, dncelikle demografik verileri incelemelidirler.

Cografi Konumla ilgili Veriler: Dis pazarlar tarafindan talep edilecek mal veya
hizmetlerin Ozelliklerini belirleyebilmek igin, cografi yapinin da dikkate alinmasi
zorunludur. Dis pazarin topografyasi, isisi, nem orani ve benzeri ozellikleri, talep
edilen mallarin hem niteligini ve miktarini, hem de depolama, tasima ve
ambalajlanma big¢imini etkiler. Bir Kanada’linin kullandigi giyim esyalari ve gida
maddeleri ile bir Hintlinin talep ettigi suphesiz ayni olamaz. Ekvatora yakin ulkelerde

ornedin Endonezya’da 1s1 ve nem orani Turkiye'ye gore ¢ok yuksektir. Bu Ulkeye
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ihrag edilen mallarin ambalaj malzemeleri segilirken, 1s1 ve neme dayanakli olanlar ve

icindeki mali 1s1 ve nemden koruyabilenler tercih edilmelidir.

Sosyo Ekonomik Yapi ile llgili Veriler: Nifus tek basina bir pazar olusturmaz.
insanlarin satin almaya hazir, istekli ve yeterli biitceye sahip olmalari da gerekir. Ne
var Ki, tuketiciler arasinda satin alma gucu higbir zaman egit bir sekilde dagiimig
degildir. Genelde firmalar tuketicileri yuksek, orta ve dugsuk gelirli olarak ayirirlar.
Ornegin Coca-Cola gibi sirketler her (i¢ gruba da hizmet eder. Genelde firmalar belli
bir gelir grubuna yodnelik olarak ya da her gelir grubuna farkl tasarimlar yaparak
calisirlar. Vakko firmasi zenginler icin giyim esyasi uretirken, IKEA firmasi orta gelir
duzeyine yonelik moduler mobilya tasarimi yapmaktadir. Ferrari ¢cok zenginler igin
otomobil tasarimi yapar. Bir ulkede orta sinif genis bir kesimi olusturuyorsa, o zaman

bircok imalatgi, tasarimlarini orta sinifa yonelik olarak yapar.

Kiltiirel Yapi ve Yasam Tarzi ile ilgili Veriler: Kiiltir dis pazardaki fiili ve potansiyel
musgterilerin arzu ve ihtiyaclarini hem nitelik hem de nicelikler agisindan etkiler.
Tuketici davraniglari Uzerinde Orf ve adetler, estetik anlayigi gibi diger kultar
dgelerinin dnemli etkisi vardir. Ornegin, kadin ve erkedin toplumda gérev ve
sorumluluklar farkhdir. Arap Ulkelerinde satin alma kararlarini ¢godunlukla erkekler
verir. Avrupa Ulkelerinde ise kadin ve erkek arasindaki iligkiler daha demokratiktir.
Birgok mal veya hizmet igin satin alma kararlarini kadin ve erkek birlikte, veya rol

bdlisumu iginde bagimsiz olarak verirler.

Hedef dis pazarlarda konusulan dilin bilinmesi de ihracatgiya 6énemli bir avantaj
saglar. Ancak dilin butun inceliklerine hakim olmak zorunludur. Clnku dil bir kiltarin
en canli gostergesidir. Sadece tercime etmekle bir dig pazarin diline, kultirine uyum

saglanamaz.

Suphesiz din ve dini inanclar ve bunlardan kaynaklanan deger yargilarinin ve
tutumlarin da ihracatgl tarafindan incelenmesi gerekir. Ornegin Yeni Zelanda'nin
Suudi Arabistan’a et satabilmek igin, musliman ¢obanlar tarafindan gudulen ve yine

musluman kasaplar tarafindan kesilen 6zel koyunlar besledigi sdylenmektedir.

Grafik ve plastik sanatlarin, folklorun ve mizigin incelenmesi ise, 6zellikle kiginin bir
sembol veya nesne Kkarsisindaki olumlu veya olumsuz durumu seklinde
tanimlayabilecegimiz “tuketici tutumlar’” hakkinda onemli bilgiler saglayacaktir. Bir

malin dis pazarda olumlu satin alma davranislari ile kargilagsabilmesi i¢in kendisinin,
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ambalajinin ve tutundurma yoénteminin uygun olmasi gerekir. Ornegin Pakistan ve
israil'de sari renk sevimez. Uzakdogu'da mavi genellikle hiiznii ifade eder. Yesil ise

muslumanlar igin kutsal bir deger tagir.

Kisilerin faaliyetleri, ilgi alanlari ve fikirleri onlarin yasam tarzlarini yansitir. Ayni gelir
diizeyindeki insanlarin oldukca farkli yasam tarzlari olabilir. Ornegin Hippiler, Yupiler
gibi. Pazar arastirmasi yapan aragtirmaci pazar bolumu ya da yerlesim bolgesindeki
tuketicinin;

En iyi musteri adaylarini igerip icermedigi? Hangi yerlerin en iyi cografi firsatlari
saglayip saglamayacagi, Promosyon amaciyla kullanacagi hangi iletisim araglari ve
cekici tekliflerin muhtemel musteriye ulasip ulasamayacagi gibi sorulara cevap

bulmak ister.

Ornegin kozmetik Ureticisi bir firma hedef pazarda calisan geng¢ kadin nifusun
yuksek yogunlukta oldugu yerlesim bdlgelerini belirlemeye calisacaktir. Kitapgilarin
ogrencilerin yogun oldugu bolgelerde agilmasinin nedeni en ¢ok kitap okuyan kesimi

ogrencilerin olusturmasindan dolayidir.

Teknolojik ve Endustriyel Yapi ile ligili Veriler: Bir tlkedeki teknolojik gelisme diizeyi
ve bu teknoloji ile Uretilen mal veya hizmetlerin sanayi, tarim, haberlesme, ulagsim ve
diger sektorlerdeki kullanim oranlari, dig pazarin genel gelisme duzeyi ve muhtemel
talebini gostermesi nedeni ile, dig pazar analizlerinde sik sik kullanilan élgulerden bir
digeridir.

Politik ve Hukuki Durum ile ilgili Veriler: ihracatginin ilk adimda incelemesi gereken
dis pazar gevresine iliskin ozelliklerden biri de politik yapidir. Politik yapi ve tercihler,
takip edilen ekonomik modelleri de belirler. Buna bagli olarak ihracatginin dis pazara

girme olanagi kisittanmis olabilecegi gibi, tesvik de edilmis olabilir.

Bir dig pazara girisi engelleyen ekonomik onlemlere 6rnek olarak hukimetlerin
ithalatl azaltmak i¢in koymus olduklar ithal yasaklari, kotalar, ithalde alinan cesitli

vergi, resim ve harglar verilebilir.

Bazi ulkelerde, yerli Ureticileri korumak ve/veya dis 6demeler dengesi agiklarini
kapatmak amaci ile ithalat birgok mal veya hizmet i¢in tamamen yasaklanmigtir.
Bazen de, ithal edilecek mal veya hizmetlere kesin bir yasaklama getiriimemis
olmasina ragmen, ithalat gumruk tarifeleri, yani ithalattan alinan 0Ozel vergilerle

sinirlandirilir.
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ithalatin sinirlandiriimasi veya kontrolii igin kullanilan bir bagka yéntem de kotalardir.
Kotalar genellikle ithalatin miktar agisindan sinirlandiriimasi amacini gider. ithalatg!
ulkedeki hukimet bir mal veya hizmete ithal kotasinda hi¢ yer vermeyerek bu malin
ithalatina ambargo koyabilecegi gibi, Ulke ihtiyacina gére miktarini belirli bir rakamla
da sinirlandirabilir. Ayrica hukumetler genel kotalar olusturabilecekleri gibi, ithalatin
yapildigi Ulkeler itibari ile dzel kotalar da koyabilirler. Ozel ithalat kotalarinin amaci
ulkeler arasi politik iligkileri dikkate alarak, bazi yabanci Uulkelere ve onun
ihracatcilarina  ayricallk  tanimak, digerleri ile olan ticari iligkileri ise
sinirlandirmaktadir. Bazen, iki Ulkenin aralarinda iki tarafli kotalar gelistirdikleri de
gérilmektedir. iki tarafli kotalar yaninda yine ayni amagcla tek tarafli kotalar, géndillii
kotalar yani ulkeler arasi bir anlagmaya dayali olarak konan kotalar olabilecekleri gibi,
zoraki kotalar yani bir ulkenin digerinin rizasini almadan koymus oldugu kotalar da
olabilmektedir. Ornegin Arap (lkeleri, israil ile ticari iliskide bulunan ihracatcilari Arap
boykot listesine almakta, bunlarin kendi Ulkelerine satig yapmalarina kesin olarak izin

vermemektedirler.

Hukumetlerin, ithalati tarife ve kotalar disinda dolayli bazi énlemlerle sinirlamasi da
mumkundur. Birgok Ulkede bu hedefe, ozellikle tiketim asamasinda alinan vergileri
agirlastirarak ulasilmaya calismaktadir. Ornegin, otomobillerden kilo ve beygir
glcune gore alinan vergilerle luks otomobil ithalatinin sinirlanabilecegi Umit

edilmektedir.

Ote yandan, dis pazarlardaki hikiimetler uluslararasi ticarete kambiyo ve déviz
kontrolleri yolu ile de 6nemli 6lclide miidahale edebilirler. Ozellikle ddemeler dengesi
aciklari kroniklesen, ihracati hedef aldigi ithalati kargilamayan ulkelerde, bir yandan
ithalat igin gerekli olan dovizlerin ithalatgilara dagitimi sinirlanirken diger yandan da,
yabanci yatirimcilarin saglamis olduklari gelirlerin yurtdisina transferi, belirli kural ve

sinirlara baglanmigtir.

Hukumetlerin dig ticarette en kesin mudahale sekli ise ihracat ve ithalatin veya her
ikisinin devletlegtiriimesidir. Bazi Ortadogu Ulkelerinde ithalat ve ihracat, hukumetler
veya onun yetki vermis oldugu 6zel kuruluslar tarafindan yuratiimektedir. Bunlarin
satin alma hedef ve davranislari ise serbest bir ekonomide yer alan firma ve kisilerin

davraniglarindan ¢ok farkhdir.

Yurt icindeki ve yurt disindaki hukumetlerin uluslararasi ticareti tesvik edici
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faaliyetlerine 6rnek olarak da ulkeler arasi ticareti karsilikh olarak gelistirmek icin
imzalanmis olan iki veya cok tarafli anlasmalar verilebilir. Cogunlukla ekonomik
iliskiler yaninda, politik yakinlasmay! ve yumusamayi da gergeklestirmeyi hedef alan

bu anlagsmalar, ihracatgiya yeni firsatlar yaratabilir.

Tuketiciler / Musteriler : Bir Grtint kullanmak yada baska bir trlnle birlestirmek Uzere
satin alan kigi, firma veya kuruluglardir. Tuketicilerin bir Grin ya da hizmetten
memnun kalmasini saglamak icin hedef tuketiciler hakkinda bir ¢ok konunun

bilinmesi gerekir. Bu konudaki baglica sorular asagidaki gibi 6zetlenebilir:
- Tuketiciler / musteriler kimlerdir? (Demografi)

- Gereksinimleri ve istekleri nelerdir? (Psikografi)

- Satinalma kararlarini nasil alirlar? (Karar alma sureci)

- Ne zaman satin alirlar? (Satinalma sureci)

- Nerede satin almayi tercih ederler?

Pazar arastirmasi Ozellikle yerinde yani hedef pazar ulkede arastirma yaparken
arastirmaci bu sorulara guvenilir cevaplar bulacaktir. Bu cevaplar tiuketicilerin
ihtiyaglari ve davranis bigimini etkileyen baslica etmenleri belirleyen bir model
olusturulmasini saglar. Bu model firmanin hedef pazarla ilgili stratejisini

yapilandirmasinda kullanilacaktir.
1.10 Dagitim Kanallari

Dagitim kanallari dogrudan ya da dolayli ihracata gore degisir. Firma dogrudan
ihracati segerse, kendi ihracat organizasyonunun ve kismen de olsa ¢esitli Ulkelerde
bulunan komisyoncu acentelerin veya dagitimcilarin yardimiyla ihracatini
gerceklestirecektir. isletme dolayli ihracati secerse, cesitli adlar altinda calisan ve
verdikleri hizmetler tir ve derece itibariyle ¢cok az degisiklik gosteren aracilar

vasitasiyla satig yapacaktir.

Her iki yontemin de kendine 6zgu olumlu ve olumsuz yonleri vardir. Tercih blyuk
Olclde; firmanin bUyudkligine, satmak istedigi mala, potansiyel pazarin nerede
olduguna, ihracat islemine ne derece agirlik verilmek istendigine, tiketim oOzellikleri

ve mali glce bagli olacaktir.
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Hedef ihrag pazarlarinda Grandnizi satabilece@iniz dagitim kanallarinin  adres
bilgilerine internet ortaminda yer alan gesitli rehberler kanaliyla ulasgilabilmektedir.
Bunlarin bazilarina ait web adresleri besinci bolumdeki ekler kisminda yer

almaktadir.

1.10.1 Dogrudan ihracatta Dagitim Kanallari

Acenteler : Bazi acenteler sadece bir firmanin GrlininU satarken, bazilari ¢cok sayida
firmanin bazen birbirine rakip olan firmalarin Grunlerini satmaktadir. Acenteler Grindn
mulkiyetini kendi Uzerlerine almadiklari i¢in komisyonla c¢alisirlar. Tek avantajlari
maliyetlerinin satiglara oranli olmasidir. Sadece satiglara bagli olmalari acente
acgisindan avantajdir. Ancak acenteyle yapilan anlagsmalari feshetmek zor ve

pahaldir.

Dagticilar-Distributorler : Distributorler Grinin mdulkiyetini kendi Uzerlerine alirlar.
Uriiniin satis grafigindeki yikselme, distriblitérlere komisyondan ¢ok daha fazla gelir
kazandirmaktadir. Distribatérler de acenteler gibi yerel piyasayl tanimakta ve satis

sonrasi servis saglamaktadir. Maliyetleri yuksektir.

Dogrudan Satig : Dogrudan satis temsilcileri kanaliyla ve hatta internet Uzerinden
ihracat yapilabilir. Burada firma ve urunle ilgili detayli bilgi sahibi olmak, pazari
etkileyebilecek duzeyde bilgi ve enformasyona sahip olmak ve dis satislarla ilgili
mevzuati iyi bilmek gerekmektedir. Ancak pazarla ilgili bilgi eksikligi, farkl dillere

olan ihtiyag ve uzun seyahat suresi firma aleyhine sonuglar dogurabilir.

Yerel Satis Ofisleri : Dogrudan satis yapmak Uzere yurt diginda yerel temsilcilikler ya
da firmanin satig ofisleri agilabilir. Yerel temsilciler firma hakkinda daha az bilgiye

sahip olmakla birlikte, pazar/ilke hakkinda ¢ok daha fazla birikime sahiptir.
1.10.2 Dolayh ihracatta Dagitim Kanallan

ihracat Sirketleri (Export Houses): Bu sekilde calisan ¢ok sayida firma vardir. Bunlar
UrGnd satin alip kendi adina satmaktadirlar. Uretici firma pazar (izerinde gok sinirl bir
kontrole sahip olup; musteriler hakkinda ¢ok az bilgi sahibidir. Ornek: Ulkemizdeki
Dis Ticaret Sirketleri, Sektorel Dig Ticaret Sirketleri.

Alhm Sirketleri (Confirming Houses) : Kendisine komisyon 6deyen dis alici adina alim

yapmaktadir. ihracatgiya malin teslimi halinde 6demeyi garanti etmektedir. Burada da

30



Dis Ticaret islemleri ve Finansmani

Uretici firma pazar ve musteri hakkinda cok az bilgiye sahiptir. Ornek: Mercedes

firmasinin Ulkemizdeki alim girketi.

Ahm Gruplan : Buyluk magazalar musterileri icin yerel dreticilerden urin satin
almaktadirlar. Uretici pazar ve misteri hakkinda bilgili olmamakla birlikte alim

grubuyla gorugmekte ve mali teslim etmekten bagka bir sorumluluk tagimamaktadir.

Piggybacking : Firma bu yontemde malini denizasir Ulkelere satig yapan dagitim
kanallarina ve ekseriya buyuk firmalara gondermektedir. Yerel firma genig bir trun
grubu ve buyuk miktarlarda satig yapan tecrubeli bir ihracatginin kaynaklarindan
yararlanmaktadir. Bu uygulama daha ¢ok kendi mallari i¢in yabanci pazarlarda iyi bir
dagitim sistemi kurmus olan bir ihracatginin, bazen kendi hattini tamamlayici nitelikte
olan, diger firmalarin mallarini da pazarlamaya karar vermesi seklinde gorulmektedir.
Ornegin; un imalatgisi bir firmanin diger imalatgilarin igslem gérmis diger yiyeceklerini
(baharat, tuz, regel, marmelat gibi) ihra¢c etmesi. Bu yontem uygun ortak bulunmasi
acisindan yararlidir. Ancak yerel firmanin Griini dagitim kanalinin baska baglantilari

nedeniyle ikincil derecede 6nemli olabilir.
1.11 Rakipler

ihracatginin rakip firmalarla rekabet edebilmesi rakiplerini iyi tanimasi, onlarin
stratejilerini, gucli ve zayif yonlerini bilmesini gerektirmektedir. Herhangi bir dig
pazara girmeden oOnce, buradaki rakipler hakkinda bilgi toplamak pazarin
yaratabilecegdi firsatin blyukligu ve ihracatgi firmanin o pazardaki muhtemel pazar

payinin ne olabilece@i bakimindan énemli ipuglari saglayabilecektir.

Bir sirketin en basta gelen rakibi kendisine en ¢ok benzeyendir. Yani rakip firma ayni
hedef pazara satis yapan ve ayni pazarlama karigsimini kullanandir. Ancak potansiyel
rakipleri de gozden kagirmamak gerekir. Bir girketi yeni bir teknolojinin mahvetmesi
mevcut rakiplerin mahvetmesinden daha ¢ok rastlanan bir olaydir. Ornegdin demir
celik Urtnleri Greten bir firma diger demir gelik Grlnleri Ureticileri yaninda aliminyum
tesislerinden ve muhendislik plastikleri imalatgilarindan da korkmalidir.Bugin bu

malzemeler pek ¢ok alanda demir geligin yerini almaya baglamistir.

Rakipleri degerlendirmeye baslarken ilk Oonce rakiplerin bir listesini olusturmak
gerekmektedir. Bu liste halihazirdaki rakipleri ve gelecek yillarda pazara girmesi

muhtemel rakip firmalari kapsamali ve asagidaki acilardan bir degerlendirme
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yapiimalidir.

Rakip urtnlerin taninmasi : Rakip drunlerin pazardaki yeri, kalitesi, dagitim kanallari,

tanitim faaliyetleri, calisanlar, musteri hizmetleri ve benzeri bilgiler.

Rakiplerin gugla ve zayif yonleri : Rakip firmalarin gugli ve zayif yonlerini kendi
musterileri ve bizim musgterilerimizin gozu ile arastirmaliyiz. Bdylece rakiplerimizin
zayif yonlerini kendi yararimiza nasil kullanacagimiza, guglu yonleriyle nasil bag

edebilecegimize karar verebiliriz.

Rakiplerin strateji ve amaglari : Rakip firma pazarda nasil basarili olmaktadir: Daha
dusuk fiyatlar, daha ylksek kalite, daha iyi hizmet ya da daha dusuk maliyetlerden
hangisi tercih edilmektedir? Rakip sirketin faaliyetleri kisa vadeli hedeflere mi uzun
vadeli hedeflere mi yoneliktir? Rakip firmanin asil hedefi kar oranini artirmak mi?
Yoksa pazar payini artirmak mi? Teknolojik énderlik mi? Pazarda bir arada olmak

midir?
Rakip firmalarla ilgili bu bilgileri elde etmenin birkag yolu vardir:

1. Gazetelerden, dergilerden ve diger basili yayinlardan rakiplere iligkin bilgiler

toplanabilir. Rakiplerin reklamlari, ambalajlari incelenebilir.

2. Rakiplerin internetteki web sayfalari incelenerek, bu sayfalarda Urin ve
fiyatlandirma, yeni Urlnler, sirket politikalari, blrolar, is yerleri ve dagitimcilarla ilgili

bilgiler bulmak mumkundur.

3. Sohbet toplantilarindan rakip firmalarin kendilerini nasil tanittiklari izlenebilir,

ticari fuarlara katilarak rakip firma ve Urlnleri gdézlemlenebilir.

Rakiplerimizi iyi bir sekilde belirleyip tanidiktan sonraki asama rakip firmanin Grin ve

hizmetlerini kendi Urin ve hizmetlerimizle kiyaslamaktadir.
Bunun i¢in su sorulari sormaliyiz:
e Rakip firmalarin amag ve hedefler nelerdir ?
e Urlin ya da hizmetlerini nasil pazarlamaktadirlar ?
e Fiyat stratejileri nedir ?
e Pazar paylari nedir ?

e Firmanin yerlesim durumu kendisine bir avantaj saglamakta midir ?
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e Organizasyon yapisi nedir ?

e Mali kaynaklari nelerden olusmaktadir ?

e Uretimi artirma kapasiteleri var midir 7

e Calisan sayisi nedir 7

e Misteri hizmet politikalari nedir ?

e Baslica giiclii ve zayif yonleri nelerdir 7

e Sahip olduklari fikri miilkiyet haklari nelerdir 7

e Gecmis yillardaki performanslari nasildir 7

e Firmamiz rakip firmayla en iyi nasil rekabet edebilir ?

Rakiplere her zaman olumsuz bakmamamiz gerekmektedir. lyi bir rakip pazardaki
talep dalgalanmalarini dengeleyebilir, pazari genisletebilir, motivasyonu artirabilir ve

sanayinin gelismesi igin olumlu bir rol oynayabilir.
1.12 Alan Aragstirmasi

Alan arastirmasi pazarin dogrudan ziyaret edilmesidir. Firma pazar yerinde yapacagi
dogrudan gorusme ve incelemelerle, potansiyel alicilar ve firma temsilcileriyle
yapacag! birebir goérisme ve ziyaretlerle veri toplamaktadir. Yerinde pazar
arastirmasinin firmanin ihtiyacglarina gére planlanmasi, 6zel sorulara cevap alinmasi
acisindan Ustinligi vardir. ihracat yapmayi disiindiginiiz tilkede yapacagdiniz
arastirma, pazarla ilgili genel gérunum hakkinda ¢ok daha kolay fikir edinmenizi

saglayacaktir.

Alan arastirmasi sirasinda yurt digindaki potansiyel muasteriler, aracilar, meslek
kuruluglarinin ziyaret edilmesi ve yetkilileri ile tanisarak gorugsmek, pazari ziyaret

etmeden once toplanan bilgilerin ne dlgude dogru oldugunu da gosterecektir.

Alan arastirmasi sirasinda musterilerle ylz ytuze goérusme yapilirken, 6rnek mallar
gOsterilerek musterilerin veya tlketicilerin bunlar karsisindaki tepkileri dl¢ulebilir veya
belirli bir siire o ulkenin belirli bir yéresinde yodun bir pazarlama gayreti sarf ederek,

buradan elde edilecek bilgilere gore, diger pazar bolumleri igin tahminler yapilabilir.

Alan aragtirmasi tuketici ve pazar yerini gdzlemlemenin en iyi yolu olmasi ve drinin

test edilmesi agisindan tercih edilen bir ydontemdir. Kultlrel nGanslarin ve tuketici
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davraniglarinin anlami en iyi sekilde uygulamaya konulduklari gcevrede saptanir. Bu
nedenle firmanin en az birkag haftasini yerinde pazar arastirmasi yaparak trininu

test etmeye ayirmasi gerekmektedir.
Alan arastirmasi icin ¢esitli araclar secilebilir:
e Dagitim kanallariyla bire bir gériismeler yapilabilir (ithalatgilar/toptancilar)

e Tuketiciler arasinda yuz yuze incelemelerde bulunabilir ya da uzaktan onlarin

davranigi gozlemlenebilir,
e Potansiyel alicilarla gorusebilir,
e Rakiplerin magazalarina giderek gozlemde bulunulabilir,
e Fuar, sergi ve benzeri yerleri ziyaret edebilir,

e Magaza, market yada Urunin benzerlerinin satildigi perakendeci yerleri ziyaret

edilebilir.
e Meslek kuruluslari ile gorusulebilir,
e Urlinu girdi olarak kullanan sanayicilerle gérustilebilir,
e Urinlin yerli Ureticileri, fabrikalar ile géristlebilir,
e Show-roomlar gezilebilir
e Uretici/ithalatci dernekleri ile gorisilebilir,
e Dis ticareti gelistirme kuruluglari ile gérusulebilir,

e llgili kamu kuruluslari (bakanliklar, kalite-standart-mevzuat konularinda yetkili

kurumlar) ile gorugulebilir.

Alan arastirmasi sirasinda uriinuin bulundugu sektérdeki uzmanlasmis fuar veya
sergiler ziyaret edilebilir. Uluslararasi fuarlarda trtiintnuzu rakip ihracatgilarin
mallariyla kiyaslayabilir, pazar hakkinda ¢ok ¢abuk bilgi sahibi olabilirsiniz. Pazar
arastirmasi destegi kapsaminda arastirmanizin birka¢ gununu fuar ziyaretlerine

ayirabilirsiniz.

Perakendeciler ihtisas magazalari, departman store’lar, indirimli satis magazalari
olabilir. Alan arastirmasi sirasinda Urununuze benzer Urunlerin satildigi magazalari
ziyaret ederek ayni kalitedeki Urlnler ile rakip drtnleri tasarim, kalite ve fiyat

yonunden kiyaslayabilirsiniz. Aslinda alan arastirmasi ile firmalar gelecege yatirm
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yapmaktadir. Pazar arastirmasi sirasinda baglanti kuramamis olunsa bile; firma
kartini, brogurinu, CD'sini veya mikro CD'sini birakarak, gelecek zaman diliminde

alicinin zamanini galma sansi yaratmaktadir.
Alan Arastirmasinin Maliyeti Nedir?

Alan arastirmasinda veri toplama zaman ve para gerektirir. Yerinde pazar
arastirmasinin maliyeti firmanin 6zel ihtiyaglarina bagli olarak degismekle birlikte
cogu zaman pahalidir. Her Ulkede ihtiya¢ duydugumuz bilgiyi bulmamiza yardimci
olacak, pazar arastirmasinda uzmanlasmis firmalar vardir. Bu tur bir pazar

arastirmasinin fiyati asgari 10 000 Dolar civarindadir.
1.13 Hedef pazarin degerlendirilmesi (Verilerin
Analizi)

Hedef pazarin degerlendiriimesi hedef pazardaki musterilerin igletmenin Grinuna
almayi isteyip istemediginin tespitidir. Gerek alan aragtirmasi gerekse masa basi
arastirmasinda elde edilen bilgilerin dederlendirilmesi sonucu pazarin bayuklugu,
gelisimi, pazardaki egdilimler, potansiyel alici olabilecek ithalatgi ve distribttorlerin isim
ve adresleri, sektorel fuarlar ve ticari yayinlar hakkinda bilgilere ulasiriz. Bu bilgilerin
ulkelere gore kiyaslanmasi sonucu hedef pazarlar ya da pazar boélumlerindeki
alicilarin gereksinimleri, anlayiglari ve tercihleri bakimindan farkliliklar gosterdikleri
gérulecek ve en uygun olan pazar bolimu ya da hedef pazar segilecektir. Verilerin

analizi ile ilgili caligmamiza once potansiyel pazarlarin tespiti ile baslayabiliriz.
1.13.1 Potansiyel Olan Pazarlarin incelenmesi :

Uriin Turkiye’den hangi Ulkelere ihrag ediliyor? Uriini Diinya’da hangi llkeler

nerelere ihrag ediliyor?

Dunya ticareti ile ilgili istatistikleri inceleyerek potansiyel olmayan pazarlari elememiz
mumkundur. Diger Ulkelerce yayinlanmis istatistikleri incelememiz benzer rtnleri
nerelere sattiklari ya da nerelerden temin ettiklerine bakarak, hedef pazarlariniz
konusunda daha rahat karar verebiliriz. Bu istatistikler belli bagh sektor gruplari ve
urtnler igin Merkezimizde mevcuttur. IGEME web sayfasindan bu konuda hazirlanan
artin profilleri size yardimci olabilir. Ayrica Merkezi Cenevre’de bulunan “ Uluslararasi

Ticaret Merkezi-ITC'nin web sayfasindan (http//www.intracen.org) adresinden diinya
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ticareti ile ilgili istatistik bilgiler elde edilebilir.

Urlin nereden ithal ediliyor?

Bir Grinun nereden ithal edildigine bakarak, Ulke i¢cinde ve disinda yerli ve yabanci
rakiplerinizi belirleyebilirsiniz. ihracata yeni baslayacak firmalar bir kac rakibin oldugu
klguk pazarlari hedef alabilirler. Pazarda buylume potansiyeli géruyorsaniz o pazara
girerek siz de pazarla birlikte buyuyebilirsiniz.

Pazarin buyuklugu nedir?

Elde edeceginiz uretim, ihracat ve ithalat verileri Grindnidzin pazar bayuklugu

hakkinda bilgi verecektir.
Urtinn duinya ticaretindeki egilimi nasildir?

Uriin nereye ihrag ediliyor? Son 3-5 yillik dénem igin, Grliniiniize benzer bir Griinlin
yurt disina satilip satilmadigini; satiliyorsa nerelere satildigini 6grenmeniz size
potansiyel pazarlar konusunda yardimci olacaktir. Boylelikle rakiplerim bu ulkelere
ihracat yaptigina gore, ben de bu ulkelere ihracat yapabilirim diye dugunebilirsiniz.
ihracatta artis trendi yliksek olan pazarlar sizin igin de potansiyel gelisen pazarlar
olabilecektir. Urlinlin diinya ticaretindeki egilimine bakarak blyiiyen mi yoksa
kiigiilen mi bir pazar oldugunu tespit etmek mimkiinddr. istikrarl bir sekilde biiyiyen

pazarlari dikkatlice takip etmeniz gerekir.
1.13.2 Hedeflenen Pazarlarin incelenmesi:

Buraya kadar eldeki verilerle igletme Grana igin buyuk ya da hizla gelisen kuguk
pazarlari belirleyebilir. Bundan sonra belirledigi pazarlari daha detayl incelemesi
gerekmektedir. Bu asamada asagidaki sekilde bir degerlendirme yapmamiz

gerekmektedir.
Genel Faktorler:

e Secilen hedef pazarlarda Grandn talebini etkileyebilecek cografi degiskenler,
nafusa iliskin degiskenler, davranis ve yasam tarzi ile ilgili degiskenler
nelerdir? Ornegin klima Ureticisi igin iklim kosullari, gocuk giysileri treten bir

firma igin ise gocuk nufusun sayisi 6nemli olacaktir.

e Ndufus, yas dagilimi ve nufusun yogunluk durumu nedir?

36



Dis Ticaret islemleri ve Finansmani

Gelir diizeyi, gelir dagilimi nasildir? Uriinii hangi gelir sinifina giren alicilar

kullanabilirler?

Hedef pazarin mevcut ekonomik durumu, 6demeler dengesi ve uluslararasi

piyasalardaki kredibilite durumu nedir?

Hedef pazarda endustriyel gelisme durumu ve yabanci sermaye girigi nasildir?

Pazara Giris:

Hedef pazarlarda Urlinun tuketimi ve toplam tuketim iginde ithalatin payi
artiyor mu? Bu pay artiyorsa pazara girme sansiniz da artacaktir.

ithalat kisitlamalari (lisans ve kota gibi) var midir?

GUmruk vergisi oranlari nedir? Tercihli yada en fazla tercih edilen ulke statlisu

uygulamasi var midir?
Pazarla serbest ticaret anlasmalari uygulamalari var midir?

Hedef pazarlarda rakiplerin pazar payi nedir? Bu pay dusukse ya da yuksek
olsa bile rakiplerinize gore pazardaki talebi daha iyi kargilayacaginiza

inaniyorsaniz pazara girme sansiniz yuksektir.

Urtiniin hedef pazara gonderilmesinde maliyeti artiracak unsurlar var midir?
Urtiniin hedef pazara girigsinde uygulanan gumrik vergisi oranlari yiiksekse,
hedef pazarlarin teknoloji, saglk ve ¢evre konularinda gerektirdigi zorunlu ya
da zorunlu olmayan uygulamalar, isaretleme ve etiketleme kurallari varsa

bunlar maliyeti artiracagi gibi pazarlara giris sansini azaltacaktir.

Hedef pazarlarda trinin kullanimini ve pazarlamasini etkileyen faktorler var
mi? Ornegin: tiiketici gruplari, dagitim kanallari ve kiltrel farkhliklar gibi.
Yetersiz ve eksik bilgilere dayanarak, bir pazarin potansiyel bir pazar
olamayacagi seklinde bir kaniya varmaniz genelde akilci bir degerlendirme
degildir. Ornegin i1sitma cihazlar satan bir firma Urdiin’e satis yapmistir, ¢linkii
bu Ulkede gunduzler sicak olmakla birlikte geceler soguktur. Yine 1sitma
cihazlar1 Venezuella pazarina kahve ¢ekirdeklerinin kurutulmasi amaglh

satilmistir.

Hedef pazarlara navlun gideri yuksek mi? Bazi ulkelere mali géndermek gok
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uzun sure ve maliyet alabilmektedir. Uzak pazarlara gemi ile malin
gonderilmesi gogu zaman aktarmali oldugundan tagima maliyeti
yukselmektedir. Bu durumda navlun gideri ¢cok yuksek ise ¢gok uzak olmayan
pazarlar secilmelidir. Ornegin ahsap mobilyanin hacimli bir malzeme olmasi ve

ABD pazarinin da ¢ok uzak olmasi nedeniyle navliun maliyetleri yluksektir.
e |thalatgi, toptanci ve perakendeci diizeyinde pazarda fiyat diizeyi nedir?

e Pazara nasil bir dagitim kanaliyla girmeniz daha avantajli olacagina arastirin.
Ornegin, plastik boru sektériinde Cin pazarina satis yapmak istiyoruz. Bu
uriinde pazarda ¢ok fazla rakip var, firmanin basarili olmasi i¢in pazardaki
talebi yonlendirecek faaliyetlere ihtiyag vardir. Kiguk dlgekli satis s6zkonusu
ise fiyat/kalite uygun ise pazara ancak Hong Kong Uzerinden satis yapmamiz
mumkundur. Buna karsilik pazarda buyuk ¢apta satis yapmayi dugunuyorsak

mutlaka pazarda temsilcilik yada sirket kurmamiz gerekmektedir.

e Hedef pazari tanimlayabilmek igin alicilarla Grinu kullananlar arasindaki farki
arastirmamiz da gerekir. Ornegin sifali otlar satan bir firmanin genelde alicilari

perakendeciler olurken, Grandn kullanicilari ise bireysel tiketicilerdir.

e Pazarda Urunun tanitimi i¢in hangi kitle iletisim araglari mevcuttur? Tanitim

icin en uygun olani hangisidir?
1.13.3 Hedef Pazar Bélimiiniin Secimi:

Pazarla ilgili verilerin analizinden sonra igletme hedef pazar bolimuna belirleyecektir.
Hedef pazar bolumua ayni arzu ve ihtiyacglara sahip fiili ve/veya potansiyel bir musteri
grubu’nun secilmesidir. S6zkonusu pazar bolimuna belirledikten sonra igletme
tuketicilerin inhtiyaclarina daha iyi cevap verecek pazarlama karmasini ¢cok daha
kolay gelistirecektir.

Bugun birgok isletme, uluslararasi pazarlamada pazar bolimlendirmesine gitmekte,
arzu ve ihtiyaglar farkli olan yurtdisi musterilerine farkli mal veya hizmetler sunarak,
yalin bir pazarlama politikasi uygulayan bir firmaya gore, ¢ok daha basarih

olabilmektedir.
Pazar BolumUunun Etkinligi Bazi Sartlara Baghdir.

1-Uluslararasi pazarlamada pazar bélimlendirmesine gitmek ve bundan fayda

saglayabilmek i¢in dnce bolumleri ortaya koyacak olan degigskenlerin “Glgulebilmesi”
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gerekir. Nufus, gelir, egitim dluzeyi gibi degiskenleri 6lcmek ve dis pazarlari buna

goOre ayirmak mumkundur. Ancak her turlt degiskeni 6lgmek kolay olmayacaktir.

2-Diger taraftan dlgulerek belirlenmis olan pazarin ihracatgi firma agisindan
“‘doyurucu” olmasi da zorunludur. Yani pazar bolumu “ideal bayukltkte” olmalidir.
ideal biiyiiklik, bir pazar bélimiiniin karli olacak kadar biiyilk ama ayni zamanda
etkili hizmet verecek kadar da kuguk olmasi demektir. Ancak bdyle bir bolimlemede
tek ya da tercih edilen ve pazarlik kogullarini belirleyen bir tedarik¢i olma sansimiz

vardir.

3-Pazar bolumlendirmesi yaparken gézden kagiriimamasi gereken énemli bir nokta

da secilen pazarlara “ulasilip ulasilamayacagi”dir. Ornegin bir mal dis pazardan talep

edilmektedir. Ancak ithalati devlet¢e yasaklanmistir. Talep edilen mal vardir, fakat
uygun ambalaj malzemesi yoktur. Fiyat, kalite, ambalaj ve mevzuat agisindan
engeller yoktur, ancak mali dis pazara tasimak o Ulkedeki veya komsu Ulkelerdeki
savas nedeni ile olanaksizdir. Bu ve benzeri nedenlerle potansiyel pazarlarin

bircoguna ihracat yapmak mumkuin olmayabilir.

O halde bir isletme yeni bir pazara girmek istediginde, birbirini izleyen asamalar

halinde su calismalari yaparak pazari bolumlendirme yoluna gitmelidir:

e Mevcut pazar bolumlerinin birbirinden ayri niteliklerinin ve bunlara goére pazar

bolimlerinin saptanmasi,
e Her bolumin bayukligunun ve degerinin belirlenmesi,
e Rakip markalarin pazardaki durumlarinin incelenmesi,
e Yeterince veya hi¢ hizmet edilmeyen pazar bolimlerinin segilmesi.

Pazari Bolimlendirme Kriterleri Degismektedir. Musterilerin ne istedikleri kim
olduklarina gére farklilagsmaktadir. Oncelikle her isletme icin sadece Ug¢ olasi pazar

vardir:
e Halen bagka bir isletmeden satin alanlar (rakiplerin musterileri)
e Henuz kimsenin mugterisi olmayanlar (musteri olmayanlar)

e Isletmeden hali hazirda satin alanlar (mevcut musteriler)
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Pazar Hedefiniz

Mevcut Musteriler | Sizin igletmenizden daha sik satin almalarini saglamak

Rakiplerin Artik rakiplerinizin degil de sizin musteriniz olmalarini
Musterileri saglamak

Mdasgteri ilk kez sizden satin almalarini saglamak

Olmayanlar

Tablo 2: Pazar Bolumlerine Gore Hedefler

Bu béltmlerin her biri isletme igin varolmayabilir. Ornegin isletme ilk kez ihracat
yapacaksa secenekleri sinirlidir. Bu isletme blyuk bir olasilikla rakiplerin
musterilerinin pesinde kosmak zorunda kalacaktir. O halde ilk asamada isletme bu U¢

olasi pazardan hangisi ile ilgilenecegine karar vermelidir.

ikinci asamada ise isletme musterilerinin istek ve gereksinimlerini bilmek zorundadir.
Bu noktada artik hedeflenen pazara nasil ulasilacagi sorusu guindeme gelmektedir.
Hedef pazara erisebilmek icin adres, cografi yerlesim, medya turd, dili, sosyal sinif

vb. degiskenlerin kullanimi gerekecektir.
e Mevcut alicilar hakkinda bilgi; miktar ve siklik agisindan satin alma sekKilleri

e Rakipler hakkinda bilgi (rakiplerinizin kim oldugu, nerede olduklari ve onlardan
kimlerin aldid); rakiplerin musterilerinin 6zellikleri ve satin alma sekilleri (kendi

musterileriniz hakkinda toplamis oldugunuz bilgiye benzer bir bilgi)
e Henulz alici olmayan olasi pazarlarin bilgisi

Hedef musgterilerin istek ve gereksinimleri dogal olarak isletmenin nihai tiketiciye mi
yoksa baska igletmelere mi satis yaptigina gore degisecektir. Eger isletme nihai
tuketiciyi (B2C) hedefliyorsa temel insan gereksinimlerini bilmek gerekir. Temel
gereksinimlerimiz hep aynidir ama bu gereksinimleri kargilayis bigimimiz hem
birbirimizden ¢ok farklidir hem de zamana ve mekana gére degisirler. Ote yandan
eger isletme dogrudan tuketiciye degil de baska isletmelere satis yapiyorsa (B2B)

onlarin gereksinim ve isteklerini arastirmak zorundadir.

Temel insan gereksinim ve istekleri Gzerine arastirma yapan ¢ok ¢alisma vardir.

Ornegin Maslow’a gére insan gereksinim ve istekleri sunlardir :
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o Psikolojik gereksinimler (aclik, susuzluk vb)

e Guvenlik gereksinimleri (kendini koruma, givene alma)

e Sosyal gereksinimler (bir yere ait olma, sevi vb)

e Saygl gereksinimi (taninma, saygi duyulma, onaylanma, kabul gérme)
e Kendini geligtirme gereksinimi

Tuketici gereksinimlerine gore bolumlendirme, tuketicilerin bu gereksinimleri
kargilama bigimleri kullanilarak detaylandirilabilir. Bagka bir deyigle pazarlari
urinundzu kullanan magterilerinizin hangi faydalari bekledigine ve onlarin satin alma
ve kullanim aligkanliklarina gére de bolumleyebilirsiniz. Satin alma davranislari ve

aligkanliklari ise bir gcok degiskeni icerebilir. Bunlar;
e Satin alma sekli
e Satin alinan yer
e Satin almay etkileyen durum
e Urliniin kullanim sekli gibi konulara iliskin degiskenler olabilir.

Ornegin, Amazon Kitap isletmesi kitapgilardan kitap alan kesimi g6z ardi ederek
internet vasitasi ile kitap satin alan yeni bir pazar bélimu yaratmistir. (Satin alma

sekli).

Ornegin, dis macunu alicilarinin dncelikleri dig guriklerine kargi etkin koruma, daha
hos agiz kokusu ya da daha beyaz digler seklinde degisiklik gosterir. Bu nedenle dis
macunu ureticisi firma hangi 6nceligi en iyi sekilde tatmin ediyorsa, o hedef pazar
bolimiini hedeflemelidir. (Uriiniin kullanim sekli). isletmenin yalnizca ustiin bir

sekilde tatmin edebilecegi kesimleri hedeflemesi daha akillica olacaktir.

Pazar arastirmasinda verilerin analizi degisik gereksinimlere sahip alicilardan olusan
degisik kesimler ortaya cikarir. lyi bir bélimleme firmanin; ayni problemlere sahip
ayni beklentileri olan ve ayni satin alma ve kullanma aligkanliklari olan musterilerden
olusan, karl olacak kadar blyuk ama ayni zamanda etkili hizmet verecek kadar da
klguk, tercih edilen ve pazarlik kosullarini belirleyen bir tedarikgi olabilecegi yani
ideal buyuklUkte, rekabetin az ya da hi¢ olmadidi bir pazar belirlemesine imkan

tanimaktadir.
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1.13.4 Hedef Pazar Boliimiine Uygun Teklifin Hazirlanmasiu:

Hedef pazarlar veya pazar bolumleri saptandiktan sonra, arastirmacinin bu pazara
sunulacak urtin ve onun 6zelliklerini belirlemeleri, fiyati saptamalari, Grinin
dagitiminin nasil yapilacagina ve urunun tanitimi i¢in nasil yontem segcilecegine karar

vermeleri gerekir.

Hedef pazar bolumlerinin arzu ve ihtiyaglarini kargilayacak olan mal, fiyat, dagitim
kanali ve tanitim faaliyetleri genellikle “Pazarlama Karmasi” olarak adlandirilir.
Bunlarin en 6nemli 6zelligi firma tarafindan kontrol edilmeleridir. Boylece firma dis
pazar kosullarina uyum saglayabilir, pazarlama faaliyetlerine yon vererek mal veya
hizmetini satma olanagi yaratabilir. Ancak firmayi basarili kilacak pazarlama
karmasini belirlemek kolay degildir. Firma farkli pazarlama karigimi araglarinin
maliyet-yarar iligkilerini saptamali ve karini en ¢ok maksimize eden pazarlama

karmasini olugturmahdir.

Hedef pazarlar veya pazar bolumleri saptandiktan sonra, arastirmacinin bu pazara
sunulacak Urln ve onun 6zelliklerini belirlemeleri, fiyati saptamalari, Grinin
dagitiminin nasil yapilacagina ve turunun tanitimi igin nasil yontem secilecegine karar

vermeleri gerekir.

Mal veya Hizmetle Ilgili Veriler: ihrag edilmesi veya hedef pazarda iretiimesi hedef
alinan malin dis pazardaki ge¢gmis yillardaki (6rnegin; gegmis 5 yil igindeki) satislari.
Yerel olarak Uretiliyorsa yerel tiretim degerleri. ithal ve/veya ihrac ediliyorsa ithalat
ve/veya ihracat deg@erleri. Bu mal veya hizmeti kullanan tuketicilerin bireyler ve aileler
olarak sayisi. Tuketicilerin cografi konumu, toplam nufus igindeki oranlari. Gelirler. Bu
mal veya hizmetin satin alinmasinda kararin kim veya kimlerin verdigi. Satin alma
kararlari etkileyen kisi ve gruplar. Mal veya hizmet igin tuketicilerin satin alma sikhgi
ve blayuklugu. Satiglarin (sayet mevsimlere gore degisiyorsa) mevsimlere gore
dagilimi. Mal veya hizmetin gecmis donemlerdeki fiyatlari. Tuketicilerin mal veya
hizmet kargisinda gegmis dénemlerdeki tutumlari. Kullanilan ambalaj. Malin kullanim

kosullari.

Rekabet ve Dagitim Kanallari ile ilgili Veriler: Mali hedef dis pazarda ireten veya
ithal eden veya ihrag eden firmalar. Sayilari, isimleri ve adresleri. Urettikleri mal, ithal
ettikleri mal veya hizmetin 6zellikleri. Pazar paylari ve bu paylarin zaman igindeki

gelisimi. Rakip firmalarin sermayeleri, kapasiteleri, kapasite kullanim oranlari,
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teknolojik duzeyleri, yonetim yetenekleri. Tuketicilerin farkli isletmeler tarafindan
uretilen mal veya ithal edilen gesitli markalar i¢cin marka tercihleri. Rakip Uretici veya
ithalatcilarin kullandiklari dagitim kanallari. Bu kanallarin her kademesinde yer alan
aracllarin sayisi, niteligi ve stok miktarlari. Uretici ve ithalatci ile dagitim kanallarinda
yer alan aracilar arasindaki iligkiler, Uretici veya ithalat¢inin aracilara sagladigi
imkanlarla aracilarin Ureticiye veya ithalatcilara sagladigi hizmetler. Aracilarin mal
veya hizmet karsisindaki tutumlari. Rakip firmalarin kullandiklari satis politika ve

yontemleri.

Reklam, Diger Tutundurma Vasitalari ve Satis Kosullari ile ilgili Veriler: Rakiplerin
reklam faaliyetlerinin niteligi ve yogunlugu. Reklam harcamalari, kullandiklari ortamlar
ve bu ortamlarin fiili ve potansiyel musteriler Uzerindeki etkinligi ve maliyetleri.
Reklam disinda kullanilan diger tutundurma yoéntemleri, 6rnegin; halkla iligkiler, yerel
fuar ve sergilere katilma orani ve bunlarin satiglar Gzerindeki etkileri ve maliyetleri.
Rakip igletmelerin kredi politikalari, Ureticilerin veya ithalat¢ilarin toptancilara,
perakendecilere veya tuketicilere agtigl krediler ve kosullari. Her birinin agilan krediler

karsisindaki tutumlari.

Bakim ve Onarim Hizmetleri ile ilgili Veriler: Rakip firmalarca kullanilan onarim ve
bakim politikalari. Tuketicilerin bu hizmetler karsisindaki tutumlari. Rakip igletmeler

disinda mevcut diger bakim ve onarim imkanlari.
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SOZLESME ve TESLIM SEKILLERI

2.1 ihracat Sozlesmesi Nasil Olmahidir?

Yazih bir sozlesme, ticari bir igslem sirasinda ortaya ¢ikacak anlagmazliklarin,
taraflarin hak ve yukumluluklerini agikliga kavusturarak ¢oziulmesini saglar. Bu
nedenle ticari islemlerin sorunsuz yarumesini saglamak amaciyla sézlesmenin
dikkatli bir sekilde dizenlenmesine, ticari islemin tim yonlerine iliskin, kapsamli ve

ayrintili terim ve kogullari icermesine dikkat edilmelidir.

Ticari s6zlesmeden kaynaklanan yukumlulUklerin yorumlanmasi s6zlesmeye
uygulanan kanunlara gore farklilik arz edebilir. Bu nedenle BM ve ICC (Uluslararasi
Ticaret Odasi) bazi uluslararasi kabul goéren kural ve duzenlemeler formule etmistir.
Bu kurallarin kullanilimasi ticari muamelenin kaydi kisminin kolayca tamamlanmasini

ve ¢ozumu gug¢ hukuki catismalarin ontne gecilmesini saglayacaktir.

ICC standart teslim sekillerini ifade eden ve ticari s6zlesmelerde kullanilabilen bir
dizi kavram gelistirmistir. Herbir kavram taraflarin ticari yukimlulUklerini agik¢a ortaya
koymak suretiyle terimlerin farkli yorumlanmasindan kaynaklanabilecek

uyusmazliklarin ortaya ¢ikmasini amacglanmaktadir.

BM Uluslararasi Ticaret Hukuku Komisyonu (UNCITRAL) uluslararasi ticarete konu
olan mallara iligkin bir Sdzlesmeler Konvansiyonu kabul etmigtir. Viyana Satim
Konvansiyonu (s6zlesmesi) olarak da bilinen bu belge 45 Ulke tarafindan onaylanmis
ve 1 Ocak 1988 tarihinde yUrarlige girmistir. S6zkonusu s6zlesme hukumleri taraf
ulke vatandaslarinin gergeklestirdikleri ticari s6zlesmelerde ya da ticari sozlesmede
aclkga belirtiimesi durumunda otomatik olarak uygulanacak ve bdylece yabanci

hukuk kavrami ortadan kalkmis olacaktir. Turkiye bu konferansa katiimig, sonug
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bildirgesini imzalamis ve so6zlesmenin onaylanmasi asamasina gelmistir.
2.2 ihracat S6zlesmesinin Baslica Unsurlan

Nelerdir?

Batun ihracat islemleri igin gecerli olabilecek standart ve kapsamli bir s6zlesme
formu olusturmak zordur. Buna ragmen butun ticari sdzlesmelerin igermesi gereken,

ticari s6zlesmenin temel unsurlarini olusturan, asgari kosullar sunlardir:
Taraflarin isim ve adresleri: S6zlesmenin taraflari sézlesmede acikca belirtiimelidir.

Uriin, standartlar ve dzellikler: ihracat sézlesmesi Uriiniin adini, varsa teknik
isimlerini; Urindn boyutlarini; uygulanmasi gereken ulusal ve uluslararasi
standartlari; alicinin talep ettigi 6zel kosullari, numunelere iliskin dizenlemeleri

icermelidir.

Miktar: Malin miktari, rakam ve yaziyla ve gecerli birim olgusu ile agikca
belirtiimelidir.

Gozetim : Bazi Urunlerin nakliye dncesinde belirli gdozetim sirketleri tarafindan
denetlenmesi sdézkonusu ise de alici kendi tercih ettigi gdzetim sirketini ve kosullarini
belirtebilir. Bu nedenle taraflar incelemenin nasil yapilacagini, hangi hususlari
icermesi gerektigini ve hangi kurum tarafindan gergeklestirilecegini agikca

belirtmelidir.

Sozlesmenin toplam degeri : Sdzlesmenin toplam dederi yaziyla ve rakamla, para

birimi belirtilerek yer almalidir.
Teslim sartlari: Teslim sekilleri (Incoterms 2000°den birisi) sozlesmede belirtiimelidir.

Vergi, Resim ve Harglar : Satici tarafindan sunulan fiyat, ihracat vergilerini, gumruk
vergilerini ve diger Ucretleri igerebilir. Her kosulda bu tlr vergi, resim ve harglarin kim

tarafindan Ustlenildigi s6zlesmede acikca belirtiimelidir.

Teslimat donemi : Malin gonderildigi ve teslim alinacagi yer s6zlesmede agik olarak
belirtiimelidir. Ayrica, teslim doneminin sdzlesme tarihinden itibaren mi, saticinin
pesinat olarak verilen parayi alis tarihinden itibaren mi yoksa saticinin ithalat

lisansinin ¢iktigi bildirimini aldigi tarihten itibaren mi baglayacagi belirtiimelidir.

Nakliye : Sozlesme, taraflarin nakliye yontemlerinden hangisi tzerinde anlasgtiklarini
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acikca belirtmelidir.

Paketleme, etiketleme, isaretleme : Paketleme, etiketleme, isaretleme kosullari

sdzlesmede acikca belirtiimelidir.

Odeme Kosullar (Miktar, Bicimi ve Para Birimi) : Degisik édeme kosullari
belirlenirken fiyatlarin cari kur Gzerinden mi, yoksa baska bir Glkenin déviz kuru
uzerinden mi hesaplanacagi, doviz kurundaki dalgalanmalarin nasil hesaba

katilacag! acikga belirtiimelidir.

Iskonto ve Komisyonlar : Iskonto ve komisyon miktarlari ve bunlarin kimin
tarafindan 6denecegi sdzlesmede belirtiimelidir. Gerekirse, komisyon hesabinin nasil
ve hangi oran Uzerinden yapilacagi da belirtiimelidir. Iskonto ve komisyon oranlari
ihracatgi ve ithalatgi tarafindan Uzerinde anlagmaya varilan ihracat fiyatina dahil

edilebilir veya edilmeyebilir.

Lisans ve izinler : ithalatcinin ithalat lisansi almasi giic olabilir. Bu nedenle
s6zlesmenin taraflari, ihracat isleminin herhangi bir ihracat veya ithalat lisansinin
alinmasini gerektirip gerektirmedigini; lisanslarin alinmasindan kaynaklanan

masraflarin kim tarafindan karsilanacagini agikliga kavusturmahdir.

Sigorta: Sozlesme nakliye sirasinda meydana gelecek kayip ve hasarlara karsi

yapilan sigortayi icermelidir. Sigorta riski ve oranlarinin kapsamlari da belirtiimelidir.
Gerekli belgeler : Uluslararasi ticarette kullanilan belgeler 4 ana gruba ayrilabilir.
e Ihracat ve ardindan gelen ithalat islemleri icin gereken belgeler.
e Malin ithalatgi tarafindan teslim alinmasi igin gereken belgeler.
e Odeme ile ilgili belgeler.

e Malin cinsine ve satis kosullarina baglh olarak gerekebilecek 6zel belgeler.
(Ornegin bazi mihendislik Urlinleri icin montaj, tamir ve bakim ile ilgili belgeler

gerekebilir.)

Genel ihracat belgeleri arasinda doviz alim belgesi (bill of exchange), ticari fatura ve
diger faturalar, kongimento ya da havayolu konsimentosu, sigorta poligesi ve

akreditif yer almaktadir.

Uriin garantisi: Garantinin gegerli olacag! siire belirtiimelidir.
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Miicbir Sebepler (Fors Major) : Taraflar, s6zlesme sartlarinin yerine getirilmedigi
hangi kogullar altinda sorumluluk tagsimayacaklarina dair hukumleri s6zlegsme
metninde belirtmelidirler. Bu hikimlere mucbir sebep (Fors Major) denilmektedir ve
bunlar her iki taraf igcin de s6zlesmenin gecerli oldugu dénem boyunca ortaya
clkabilecek olumsuz sartlar kargisinda sorumluluktan kurtulabilme kosullarini

belirlemektedir.

Teslimde Gecikme : S6zlegsme fors major disindaki nedenlerle teslimatin
gecikmesinden kaynaklanacak zararin nasil tazmin edilecegini agikliga

kavusturmalidir.

Hukuksal Careler : Taraflardan birinin s6zlesmeden kaynaklanan yukiumlaltklerini
yerine getirememesi durumunda diger tarafin haklarinin yerine getirilmesi igin
kullanilabilecedi kanuni yollarin s6zlesmeye konulmasinda fayda vardir. Bu kurallar,

s6zlesmeye uygulanacak Ulke hukukunun zorunlu hikimlerini yansitmahdir.

Uygulanacak Hukuk : Sézlesmenin hangi tlke hukukuna gore idare edilecegi

sdzlesmede belirtiimelidir.

Hakemlik (Tahkim): Taraflar arasinda olusabilecek anlasmazliklarin mahkemeye
gitmek yerine hizl ve dostane bir sekilde ¢ozimlenebilmesi tercih edildigi takdirde
s6zlesmenin mutlaka bir hakemlik maddesi icermesi gerekmektedir. S6zlesmeye
bdyle bir madde konmamis olmakla beraber hakeme bagvurmak tercih edildigi
takdirde ayrica yazil bir tahkim so6zlesmesi yapilarak hakeme bagvurulmasi

saglanabilir.

Taraflarin imzasi: Sézlesmenin imzasi iki tarafin da sézlesmenin terim ve kosullari

uzerinde anlastiklarini ifade etmektedir.
2.3 INCOTERMS Nedir?

Merkezi Paris'te bulunan Uluslararasi Ticaret Odasi (ICC), uluslararasi ticaret
hareketlerinde anlasmazliklari, uyusmazliklari ve hukuksal ihtilaflari ortadan
kaldirmak ve boylece alici ile saticinin gereksiz yere para ve zaman kaybini dnlemek
amacilyla, alim-satim iglemlerine bazi kurallar getirmis ve bu dizenlemeleri ilk kez
1936'da "INCOTERMS" adiyla yururlige koymustur.

Son olarak 2000 yilinda INCOTERMS degisiklige ugramistir.
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Herhangi bir vesaik ¢cesidinde (6rnegin ticari faturada) teslim belirtilecegi zaman, ilgili
teslim seklinin kod harfleri ve yanina da ihracat¢inin teslimi gergeklestirip
sorumlulugunun bittigi yerin isim yazilir. Bu yer ismi, sehir, liman, vb. olabilir. Ornegin,
EXWORKS Konya, CPT Lyon, DDP Boston, DEQ Nantes, FOB izmir/Balgova, FAS
istanbul/Halkali, ECA iskenderun, CF Bordeaux, CIF Barcelona, DES Liverpool, DDU

Balmonte, vb.

Incoterm ler uluslararasi ticarette kullanilan, evrensel olarak standardize edilmis
sozlesme terimleridir. Degisimi yapilan mallarin fiyati bu terimlerin muzakeresine
dayanan bir sdzlesmede belirtilir. Temelde, mizakereye konu olan terimler, Grinin
tasinmasinin hangi kismini hangi tarafin 6deyecegini gosterir. Bu terimlerin
so6zlegsmede kullanimi zorunlu olmadigi gibi, hepsinin olmasi da gerekmez. Ancak bu
terimlerin (klozlarin) kullaniimasi, s6zlesmenin dayandirilacagi hukuki zemin
agisindan son derece sagliklidir. Bu nedenle, uluslararasi ticarete katilan taraflar en
azindan bu terimlerin bir 6rnegini referans igin bulundurmalidir. Dort ayri kategoride

toplanmig ve herbiri G¢ harf kisaltmasi ile belirtilen 13 adet kloz vardir:
2.3.1 “E” Grubu Terimleri

EXW (Ex-Works): Ticari isletmede Teslim. Mallarin aliciya, saticinin (genel anlamda

ihracatgi) bizzat kendi kurulusunda sunmasi ile ilgili uygulamalardir.

Bu terim, alicinin ilgili mali saticinin adresinden gelip almasi usullini dizenlemis
olmakla birlikte, gerek Turk Parasinin Kiymetinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve
gerekse bu Kanuna istinaden ¢ikarilmis bulunan 32 sayili karar hukumleri dikkate

alinmak durumundadir.

2.3.2 “F” Grubu Terimleri

FCA (Free Carrier): Tasiyiciya teslim. "Tasiyiciya Teslim" terimi , mallarin gimrik
cikis islemleri tamamlanmis olarak alici tarafindan belirtilen tasiyiciya, onun
tarafindan belirtilen yerde teslim edilmesiyle birlikte, saticinin mal teslim
yukUimluligunun de yerine getirilmis olmasi anlamina gelir. Eger alici tarafindan
teslim icin belirli bir nokta belirtiimemisse, bu durumda satici, daha 6nce sinirlari
belirlenmis bir alan iginde veya yerde mallari tagiyiciya devredecegi noktayi kendisi

secgebilir. Mevcut ticari uygulama uyarinca, tasiyici ile tagsima sozlegsmesinin
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yapilabilmesinde saticinin yardimi gerekiyorsa (6rnegin demiryolu ve havayolu
tasimacihiginda oldugu gibi), satici boyle bir durumda risk ve masraflari aliciya ait

olmak uzere kendisi harekete gegebilir.
Bu terim, ¢ok vasitali olanlar da dahil, herhangi bir tagima iglemi icin kullanilabilir.

"Taslyici", bir tagima sozlesmesi gergcevesinde mallarin demiryolu, karayolu,
denizyolu, havayolu, nehir ya da bunlarin bazilarinin bir arada kullaniimasiyla
tasinmasi iglemini bizzat Gzerine alan ya da bunu saglama taahhudinde bulunan

herhangi bir sahsi tanimlar.

Eger alici yuku belirli bir sahsa , érnegin kendisi bizzat tasiyici olmayan ancak tasima
hizmetleri saglayan birine teslim etmesi yonunde saticiya bir talimatta bulmugsa,
mallar bu sahsin eline gectigi andan itibaren satici mal teslim yukumlulagunu yerine

getirmis sayilir.

"Tasima Terminali", herhangi bir demiryolu ya da yuk istasyonu, bir konteynir
terminali ya da parki, cok amacli bir yuk terminali ya da bunlara benzer baska

herhangi bir teslim alis noktasi olabilir.

"Konteynir", terimi, ylkun Unitize edildigi her turlt araci tanimlamakta kullanilir.
Ornegin her tiirden konteynir ve/veya yik vagonu, treyler, swap, ro-ro araci, iglo bu

terimin kapsamina girer ve her tur tagima bicimi igin gegerlidir.

FOB terimine benzese de ondan temel farki, FOB’da teslim noktasi sadece gemi
iken, FCA’da bunun herhangi bir tagima aracinin kasasi (TIR veya vagon)

olabilmesidir. Coklu tagimacilik yapiliyorsa, ilk tagsima araci belirleyici olacaktir.

FAS (Free Alongside Ship): Gemi bordasinda teslim. "Geminin Bordasinda Teslim"
terimi, belirlenen yukleme limaninda mallarin gemi dogrultusunda rihtima ya da
mavnaya yerlestiriimesiyle saticinin teslim yukimlulugunin yerine getirildigi anlamina
gelir. Bu durumda, bu andan itibaren mallarla iliskin herhangi bir kayip ya da hasarin

batin masraf ve riskleri aliciya aittir.

FAS terimi, mallarin ihrag islemlerinin alici tarafindan tamamlanmasini 6ngorur.
Alicinin bu tar iglemleri dogrudan dogruya ya da araci kullanarak dolayli bigimde
tamamlanmasinin mimkdn olmadigi durumlarda bu terim kullaniimamalidir. Ayrica

bu terim, yalnizca deniz ya da nehir tagimaciligi ¢cercevesinde kullanabilir.

FOB (Free on Board): Guvertede Teslim. “Gemide masrafsiz” olarak da adlandirilan
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bu kloz, belirtilen yukleme limaninda mallarin kiipesteyi agip guverteye inmesiyle
saticinin (ihracatginin) mukellefiyetinin sona erdigi anlamina gelir. Bu demektir ki, bu
noktadan itibaren alici (ithalatgi) mallara iliskin batin masraflari, zayi ve hasari
ustlenmek durumundadir. FOB terimi, saticinin ihracat igin gimriklemeyi yapmasini
gerektirir. Hemen belirtiimelidir ki bu kloz sadece deniz (ve i¢ su yolu) tasimaciliinda

kullanilir.
2.3.3 “C” Grubu Terimleri

CFR (Cost and Freight): Mal bedeli ve navlun. "Mal Bedeli ve Navlun", isleme konu
olan mallarin belirtilen varig yerine kadar tagsinmasi icin gerekli olan masraflari ve
navlun bedelini saticinin 6demesi anlamina gelir. Ancak, mallara iligskin kayip ve
hasar riski ile birlikte, mallarin gemi bordasina aktariimasindan itibaren meydana
gelebilecek olaylardan kaynaklanan butin ek masraflar, mallar yikleme limaninda

gemi bordasina gectigi andan itibaren saticidan aliciya devrolur.
CFR terimi, mallarin ihrag iglemlerinin satici tarafindan yapilmasini 6ngorur.

Bu terim yalnizca deniz ya da nehir tagimaciliginda kullanilabilir. Eger tagima
isleminde, 6rnegin roll-on/roll-off ya da konteynir trafiginde oldugu gibi "gemi
bordasi"nin herhangi bir pratik anlami kalmamissa, bu durumda CPT teriminin

kullanilmasi daha uygun olacaktir.

CIF (Cost, Insurance, Freight): Mal bedeli, sigorta, navlun. " Mal Bedeli, Sigorta ve
Navlun " teriminde, satici, CFR teriminde olan yukiamlulikleri aynen tstlenmekte,
ancak bunlara ek olarak tagima sirasinda mallarin kayip ve hasar riskine kargi deniz
sigortasi saglama yukumluluguna de almaktadir. Burada sigorta sdzlesmesini

akdetmek ve sigorta primini 6demek, saticiya dismektedir.

Alicinin dikkate almasi gereken husus, CIF teriminde saticidan yalnizca asgari

dizeyde bir sigorta kapsami saglanmasinin beklendigidir.
CIF terimi, mallarin ihrag iglemlerinin satici tarafindan yapiimasini 6ngorur.
Bu terim, yalnizca deniz ya da nehir tagimaciliginda kullanilabilir.

CPT (Carriage Paid To): Tasima Ucreti 6denmis olarak teslim. "Tasima Ucreti
O0denmis olarak..." terimi, mallarin belirlenen varig yerine tasinmasinda naviunun
satici tarafindan 6dendigini anlatir. Mallarin tasiyiciya aktarilmasindan sonra mallarla

ilgili kayip ve hasar riski, ayrica bu teslim igleminden sonra meydana gelebilecek
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olaylarin yarattigi batin ek masraflar saticidan alicinin tGzerine geger.

"Tasiyict ", bir tagima sozlesmesi ¢ergevesinde mallarin demiryolu, karayolu,
denizyolu, havayolu, nehir ya da bunlardan bazilarinin bir arada kullaniimasiyla
tasinmasi iglemini bizzat tzerine alan ya da bunu saglama taahhudinde bulunan

herhangi bir sahsi tanimlar.

Egder mallarin belirlenen varig yerine ulastiriimasi i¢in birbiri ardina tasiyicilar
kullanihyorsa, mallarin bunlardan ilk tagiyiciya aktariimasiyla birlikte risk de
devredilmis olur. CPT terimi, mallarin gumruk ¢ikis islemlerinin satici tarafindan

tamamlanmasini 6ngorar.

CIP (Carriage and Insurance Paid To): Tasima Ucreti ve sigorta bedeli 6denmis
olarak teslim. "Tagima ve Sigorta Bedeli Odenmis Olarak Teslim" terimi, saticinin,
CPT terimi ile ayni yukumlulUkleri tasidigi, ancak bunlara ek olarak, mallarin
tasinmasi sirasinda kayip ve hasar riskine karsi aliciya yuk sigortasi saglama
zorunda oldugu durumu anlatir. Satici, sigorta s6zlesmesini akdeder ve sigorta
primini dder.

Alicinin dikkate almasi gereken husus, CIP teriminde saticidan yalnizca asgari

dizeyde bir sigorta kapsami saglanmasinin beklendigidir.

CIP terimi, mallarin ihrag ¢ikis islemlerinin satici tarafindan yapilmasini 6ngérur. Bu

terim, ¢cok vasitali olanlar da dahil, her tur tagima bigiminde kullanabilir.
2.3.4 “D” Grubu Terimleri

DAF (Delivered at Frontier): Sinirda Teslim. "Sinirda Teslim" terimi, mallarin,
gumrik c¢ikis islemleri tamamlanmig olarak sinirda, ancak, bitisik Glkenin gumrak
sinirindan dnceki, belirlenen yerde ve noktada teslime hazir hale getiriimesiyle
saticinin yukumlulUklerinin sona ermesi anlamina gelir. Burada "sinir" terimi,
ihracatin yapildigi tlkeninki dahil her tir siniri tanimlamak tzere kullanabilir.
Dolayisiyla, s6zu edilen "sinir"in terim iginde atifta bulunulan yerini ve noktasini
mutlaka isim olarak belirterek kesinlestirmek ¢ok buyuk 6nem tagimaktadir. Aslinda
bu terim 6zellikle demiryolu ve karayolu tagimaciligi agisindan dugunulmugse de,

herhangi bir tagsima bi¢iminde kullanabilir.

DES (Delivered Ex-Ship): Gemide Teslim. Bu terimde, gimrukleme bagta olmak

Uzere islemlerin gergeklestiriimesi ve mal varig limanina ulasincaya kadar naviun ve
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diger masraflarin kargsilanmasini Gstlenen satici, mal belirlenen varis limaninda ve
guvertede ithalatgiya teslim edildigi anda mukellefiyetini sonlandirir. Teslimattan
sonra ithalat gumrugune iligkin iglemler basta olmak Gzere kalan tim masraflar ve

riskler ithalatgiya geger.
Sadece deniz ve su yolu tagsimaciliginda kullanilabilir.

DEQ (Delivered Ex-Quay): Rihtimda Teslim. Bu terimde satici, bir dnceki terim olan
DES klozundaki yukumluluklere ek olarak, en azindan mali geminin guvertesinden
rihtima (ya da mavnalara) indirmek ve bunlara iligkin masraflari karsilamakla
sorumludur. Yani mal gemiden indirilene kadar (indirme iglemi / elle¢cleme [handling]

dahil) batin masraf ve hasarlar saticiya yani ihracatciya aittir.

Gumrukleme, gumrUk vergisi, resim ve harclar, ithalatgiya yani aliciya aittir (bu husus

sozlesme ile farkl bigimde de duzenlenebilir) ;

DEQ duty paid : Sézlesmede bu tabir geciyorsa gumruk girig islemleri ve gumruk

vergisinin saticinin mukellefiyetinde oldugu anlasilir.

DEQ duties on buyers account : Eger bu tabir gecgiyorsa gumruk girig iglemleri ve

gumrik vergisinin alicinin mukellefiyetinde oldugu anlasilir.
Bu kloz sadece deniz ve su yolu tagimaciliginda kullanilabilir.

DDU (Delivered Duty Unpaid): Gumriikk Resmi Odenmemig Olarak Teslim.
Uygulamada karayolu tagimalarinda ve ¢oklu tagsimalarda kullanilan bu kloz, guimruk
vergisinin 6denmesi hari¢, diger tum yukumluluklerin ihracatciya ait olmasini ifade

eder.

Bu terim kullanildiginda, gumruk vergileri ve KDV hari¢ tum yukumlalagun

ihracatginin Uzerinde oldugu anlasilir.

DDP (Delivered Duty Paid) : Gumriik Resmi Odenmis Olarak Teslim. "Gumrik
Resmi Odenmis Olarak Teslim" terimi, mallarin ithalatci Glkede belirlenen yerde hazir
bulundurulmasiyla, saticinin teslim yukumlulugunun de yerine getirilmis olacagini
anlatir. Burada satici, mallarin gumruk girig islemleri tamamlanmis olarak tesliminde,
gumrik resmi dahil olmak Uzere, vergiler ve diger 6demelerle birlikte butun risk ve
masraflari Ustlenir. EXW terimi satici agisindan asgari yukimlalik ifade ederken,

DDP terimi, tersine, azami yukumlalugu icerir.

Eger satici dogrudan ya da dolayl bi¢cimde ithal lisansi alamiyorsa, bu durumda bu
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terim kullaniimamalidir.

Eger taraflar mallarin gumruk girisinin alici tarafindan yapilmasini, gimruk resminin

de onun tarafindan édenmesini istiyorlarsa, bu durumda DDU terimi kullaniimahdir.

Eger taraflar, ithal islemlerde gegerli bazi 6demelerin (6rnegin Katma Deger
Vergisinin) saticinin yukuimlulUkleri arasindan ¢ikariimasini isterlerse, bu istek

konuya aciklik getirecek su ek sozlerle saglanabilir:
"Gumruk resmi 6denmig olarak teslim, KDV harig (varig yeri...)"
ihracatgilar incotermlerle ilgili olarak su hususlara dikkat etmelidir:

e Gayri maddi haklarin (intangibles), incoterm klozlarina konu olamamasi ;

maddi haklarin konu olabilmeleri,

¢ Incoterms kullaniminda hata yapmamaya dikkat edilmesi (¢Unkl bu
cercevedeki teslim akdi, [akreditif gibi] 6demeye dogrudan etki eden diger

sozlesmeleri de etkiler),

e Taraflarin sadece incoterms Uzerinde mutabik kalmasinin tam bir s6zlesmenin
akdedildigi anlamini tagsimayacagi ¢uinku alim-satim s6zlesmelerinin daha

baska hususlari da ihtiva etmeleri,

e Dahili (ig) ticarette kullanilamamalaridir.
2.4 Ticari Sozlesmenin Taraflan Arasinda Cikan
Hukuki Bir Anlasmazhgin Cozum Yollari Nelerdir?

Genelde ihracatgilar aliciyla iki konuda anlagmazlik i¢ine dusmektedir. Birincisi
alicinin 6deme yapmayi reddetmesi durumudur. Akreditif ydnteminin kullaniimasi bu
konuda catismalarin cikmasini énleyebilir. ikincisi alicinin mallarin kalitesine itiraz
etmesidir. Bu durumu onlemek icin ihracatg¢i, mallari yiklemeden 6nce bir kalite
belgesi edinmelidir. Kalite belgesinin alinmasi alici ile satici arasindaki gatigmalari
tamamen ortadan kaldirmasa da bir 6nlem olarak degerlendirilebilir. Bu konuda

Uluslararasi Gozetim Sirketlerinden yararlanilabilir.

Akreditif yonteminin uygulanmasi durumunda mallar yola ¢iktiktan ve bankaya
gerekli dokumanlar verildikten sonra 6deme yapilacaktir. Her uluslararasi ticari

islemde ihracatgi, ddemenin sorunsuz bir sekilde gergeklestiriimesini saglamak
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amaciyla gerekli dokimanlarin eksiksiz ve dogru olarak dolduruldugundan emin

olmalidir.

Taraflar arasinda ¢ikacak bir anlagmazhgdin ¢6zimunu saglamak amaciyla
s6zlesmenin yargilama ya da tahkim konularinda bir madde icermesi tavsiye

edilmektedir.

Sozlesme anlagmazlik durumunda hangi ulke (ihracatgi ya da ithalatginin vatandasi
oldugu ulke) hukukunun uygulanacagini ifade eden bir hUkim igcerebilir. Boyle bir
durumda ticari s6zlesmeden dogan ihtilaf agik olarak taraflarin segctikleri kanuna tabi
olacaktir. Sézlesmede hangi Ulke hukukunun uygulanacagi belirtimediyse borcun ifa
yeri hukuku, borcun ifa yerinin birden fazla olmasi halinde borg iliskisinin agirligini
teskil eden edimin ifa yeri hukuku, bu yerin tespit edilemedigi hallerde ise
sb6zlegsmenin en yakin irtibat halinde bulundugu yer hukuku uygulanir (Milletlerarasi
Ozel Hukuk ve Usul Hukuku Hakkinda Kanun, Madde 24)

Bundan baska taraflar ortaya c¢ikacak bir anlagsmazhgin uluslararasi tahkim yoluyla
¢cozulmesini kararlastirabilirler. Tahkim kanunla duzenlenmis bir yargi yoludur, bu
itibarla uzlastirmadan farkhdir. Tahkim, taraflarin hakkinda kanuni bir yasaklama
bulunmayan, kamu dizenini ilgilendirmeyen, kendi istekleriyle 6zglrce hareket
edebilecekleri islerden dolayi aralarinda ¢ikabilecek hukuki ihtilaflarin ¢ézimuna
devlet yargisina bagvurmak yerine kendi tercihleri ile belirledikleri bir veya birkag

kisiye birakmak suretiyle saglamalaridir.

Bu yontemin faydasi anlasmazliga kisa surede guncel bir ¢é6ziim bulunmasini
saglamasi, goreceli olarak distk maliyetli olmasi, taraflar hakemleri dogrudan uzman
kisiler arasindan segebileceginden guvenilir olmasi ve durugmalar herkese acik

olmadigindan taraflarin ticari sir ve itibarlarinin korunmasini saglamasidir.

Tahkim yoluna gitmek i¢in bu konudaki bir hUkmin s6zlesmede acikca belirtiimesi
gerekmektedir. Asagida ornek teskil etmesi itibariyla Uluslararasi Ticaret Odasi

Tahkim Mahkemesi’ni yetkili kilan bir s6zlesme maddesine yer verilmistir:

“All disputes arising in connection with the present contract shall be finally settled
under the Rules of Conciliation and Arbitration of the International Chamber of

Commerce by one or more arbitrators appointed in accordance with the said Rules.”

“Is bu sdézlesmeden dogacak bitiin anlagsmazliklar Milletlerarasi Ticaret Odasrnin

Uzlagtirma ve Tahkim Tuzugu hakimlerine gore ve bu hukimler uyarinca tayin
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edilecek bir veya birden fazla hakem tarafindan kesin olarak karara baglanacaktir.”

Bir tahkim karari verildikten sonra kararin sorumlu tutulan taraf Glkesinde uygulamaya
gecirilmesi gerekmektedir. Yabanci bir tahkim kararinin Turkiye’de uygulanabilmesi
igin yetkili Asliye mahkemesi tarafindan tenfiz kararinin verilmesi (Milletlerarasi Ozel
Hukuk ve Asliye Usul Hukuku Hakkinda Kanun, Madde 43) gerekmektedir.

Uluslararasi Ticaret Odasi Tahkim Mahkemesi tahkim isleminin sorunsuz bir sekilde
islemesini saglamak amaciyla gesitli kurallar yayinlamaktadir. Bu Mahkemenin
yayinladigi son kurallar 1 Ocak 1998 tarihinde yururlige girmistir. Bundan bagka BM
Uluslararasi Ticaret Hukuku Komisyonu’'nun kabul ettigi bazi kurallar da kabul

edildikleri 1976 yilindan bu yana genis bir uygulama alani bulmaktadir.
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IHRACATTA KULLANILAN
BELGELER

3.1 Gumrik Beyannamesi (Customs Declaration
Form)

ihracatta gimriik mevzuati uyarinca doldurularak ilgili inracatc birligi tarafindan
onaylanmasindan sonra gumruk idaresine sunulan belgedir. Gimruk Birligi'ne
girildikten sonra mevzuatin ve belgelerin uyumlastiriimasi gergevesinde “Tek Tip

GUmrik Beyannamesi” kullanimi getirilmistir.

e Gumruk Beyannamesi dogrudan dogruya mal sahipleri ile kanuni mimessilleri

veya vekilleri tarafindan dizenlenmektedir.
e Gumruk beyannameleri Gzerinde kazinti ve silinti yapilamaz.

e Gumruk beyannamelerinin tescili igin ibrazindan sonra beyan edilen esyanin

cins, neV'i, nitelik ve birim fiyatli bakimindan herhangi bir dizeltme yapilamaz.

e Gumruk beyannamelerinin tescili gimruklerde tutulan deftere usull dairesinde
kayit olunmak, Uzerine kayit sira numarasi, tarih ve resmi muhur konulmasi ile

tamamlanmaktadir.

Tek Tip Gumruk Beyannameleri 8 (sekiz) nusha duzenlenmektedir.
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. Nisha: ihracat ve/veya transit islemlerinde kullaniimaktadir.ihracat

veya transit islemlerinin yapildigi gimruk idaresinde saklanmaktadir.

. Nisha: istatistiki amagla kullaniimaktadir. ihracat veya transit

islemlerinin yapildigi gumruk idaresinde saklanmaktadir.

. Nisha: ihracatta giimriik idaresince mikellefe verilir.Kanitlayici niisha
olarak kullaniimaktadir. Talep halinde ihracat beyannamelerinin onayli

fotokopileri ihracatgiya verilir veya ilgili kuruluglara gonderilmektedir.

. Nusha: Transit rejiminde kullaniimaktadir. Cikis gumruk idaresinde

kalacak olan nushadir.

. Nusha: Transit rejiminde kullaniimaktadir. Varig gumruk idaresince ¢ikis

gumrik idaresine gonderilecek teyit nashasidir.

. 7.8.Nusha: Ithalat islemlerinde kullaniimaktadir. ilk niisha giimriik

idaresi nushasi, ikinci ntshasi istatistik nishasi ve dglinct nushalari da

mukellef nishasi olarak kullaniimaktadir.
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A CIKIS GUMRUK IDARESI

T.C.GUMRUK BEYANNAMESI IBEY AN
1 2 Gonderen/ ihracatct No
3 hr 4 Yilk Belgeleri
o
8 Alic No £ Kalem Suyist 6 Kap adedi J 7 Referans numars
9 Mali Mosavir/ Serbest Muhasebeci Ny
10 Gidecepi Ulke ] 11 Ticares Yamilan 13:T.P
Ulke
I T <
14 Beyan sahibi/Temsiler No 15 Cikag/Thracat dlkesi 15 Cikag lkesi kodu | 17 Gidecegl ke kody
a | [b] Ja] [b]
16 Menge Glke 17 Gidecegi filke
18 Crkskd gt aracinm kimligi ve kinath oldogu iike 19 Kntyr | 20 Teslim sekli
21 Smnin gesecek hareketll gt aracuman kimligi ve kayilioldogu dlke 22 Diiviz ve toplam fatura bedeli 23 D1z kuru I 24 Shzlesme i
25 Sinrdaki laguna gekll | 26 Dahili agima gekli [ 27¥kleme yeri 2% Banka bilgisi
] 29 Cikis Glmrik Idaresi 30 Esvanin bulundugu /

Kaplinn ve konteynerlerin niarka iumara ve cinsleri 32 Kalemno 33 TGTC pozisyanna

3l
Kaplar 1

Ve

egyanin

tanm
44 Bk bilgi N EB

belge ve o

izinler

46 Istatistiki kiymet

sillendirme 4% Antreponun tipi ve kodu

Tl Vergh matra]
47 Vergilerin O U

hesaplanmiss

B HESAP DETAYLARI (KDV)

\ 'I'nphl}l' }

50 Sorumlu \_)/ mza CCIKIS GOMRUK IDARESI

51 Tasarlanan lemsilei
pilzergah Yer ve farh
52 Teminat Kodu | 53 Vang Giimiok Idaresi
D CIKIS GUMRUK IDARES|I KONTROLU Miihiir 54 Yer ve tarih
Sonug
Kurgun mithir No Beyan sahibinin veya vekilimin
Tagiin Kimlig © Adi soyadi ve imzas

Verilen sare ©
Siirenin baglangsg tarihi :
|mza

‘CGB-1

[E CIKISAHRACAT GUMRUK IDAREST KONTROL SONUGCLARI

Ornek 3.1.1 Gumriik Beyannamesi Formu
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| A CKis GOMROK IDARES!

.C.GUMRUK BEYANNAMES] (DEVAM FOR! [1BEYAN

Ek bilgi rE————
belge ve |
izinler

egyanin ; " E T 3 I 34 Menge Clke Kodu
; ! Z y

JTREJM :

Ek bilgi
belge ve
izinler

Vergilerin
hesaplanmasi

Birinoi Kaleme iliskin Toplam Ikinci kaleme iliskin Toplam
Turd | Vergi matrahi | Orant Tutan 0§ [Tara  Tutan 05 OZET

stk ek sk ke ~ Cikag/ihracat giimriik
idaresi niishasi

Uginc kaleme iligkin Toplam Genel Toplam :

Ornek 3.1.2 Gumriik Beyannamesi Devam Formu
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3.2 Ticari Fatura (The Commercial Invoice)

Ticari fatura, uluslararasi ticarette kullanilan en temel belgelerden birisi olup ihracatci
tarafindan duzenlenmektedir. Fatura: satilan bir malin niteligi, dlgusu ile birim satig
fiyatini ve toplam bedeli gosteren bir belge olmaktadir. Faturalarin mimkan
oldugunca kapsamli olmasina, bilgilerin agik¢a belirtiimesine ve kisith dlizeyde
yabanci dil bilgisi olan birisinin dahi anlayabilecegi duzeyde anlasilir ve basit

olmasina dikkat edilmelidir.

Ticari Faturalar: Proforma faturaya, siparise, kontrat veya s6zlesmeye istinaden
satici tarafindan dizenlenen mal veya hizmetin satisini gésteren belgelerdir. Ticari
fatura, gumrik iglemlerine, doviz transfer ve taahhutlerine esas olarak alinan kesin
faturadir. Proforma faturada belirtilen satis kosullarinin alici tarafindan uygun
bulunmasi durumunda alicinin verdigi siparis Uzerine proforma fatura kesin satis
faturasina donustuarular. Satis isleminin gergceklesmesinden sonra dizenlenen

faturaya orijinal fatura da denir.

Ticari faturalar, UCP-500'Un 37.Maddesi ile diizenlenmistir. Ticari faturada bulunmasi

gereken sartlar agagida agiklanmistir.
e Faturanin tarihi,
e Mal/ hizmet cinsi,
e Saticinin ve alicinin isim/unvan adresleri,
e Odeme sekli,
e Mallarin mensei,
o Teslim sekli,
e Mal veya hizmetin birim fiyati/miktari/tutari,
e Mallarin agirhgi,ebatlari, miktari,
e Sevkiyatin sekli,
e Mallara iliskin ambalaj 6zellikleri, numara v.b.detay agiklamalar,

e Duzenleyenin imzasi bulunmasi gerekir. UCP- 500'un 37.maddesi geregince

faturalarin imza zorunlulugu olmamakla birlikte, Glkemiz yasalari geregi so6z
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konusu belgelerin orijinal imzal (Elle atilmig/Islak imzali) olmasi zorunludur.
¢ Navlun ve sigorta prim tutarlari,

e Yukleme ve bosaltma yerleri, ticari faturalarda yer almasi gereken 6nemli

noktalardir.

Proforma Fatura (Proforma Invoice): Teklif belirten faturaya “Proforma”, kesin
olanina ise “orijinal” fatura denir. Ticaretin baglangicidir. Saticinin aliciya génderdigi,
satacagi malin ismi, 6zelligi, miktari, fiyati, teslim ve 6deme sekli, sevkiyatin
durumunu igeren bir tekliftir. Alici bu teklif Gzerine siparisi verir ve 6deme sekline gore
harekete gegerse o zaman, satis artik kesinlesmis fatura da kesin satis faturasi veya
ticari fatura diye adlandirdigimiz faturaya donus olacaktir. Burada proforma fatura

kelimesi mutlaka bulunmaktadir.

Navlun Faturasi: CFR/CPT veya CIF/CIP satigta, navlun satici tarafindan
o0denmektedir. Mal ile ilgili satis faturasinda, navlun tutari mal bedeline dahil olarak

veya ayri olarak gosterilebilmektedir. Bu faturaya Navlun Faturasi denmektedir.

Akreditif, mal bedeli ile birlikte navlun bedelini de igeriyorsa, konismento ve diger

sevk belgesi Uzerinde "Navlunu 6denmistir" kaydinin bulunmasi gerekmektedir.

Tasima esnasinda degisiklige ugrayacak nitelikteki mallar igin teslim anindaki kesin
durumuna gore tanzim edilecek faturaya kadar gegen zamanda kesilen faturaya

“gecici” veya “muvakkat” fatura denilmektedir.

Onayl Fatura (Certified Invoice): Bazi ulkelerin yasalarina gore, ithalat
asamasinda, gumruklere ibraz edilecek orijinal faturalarin, ithalat yaptiklari
ulkelerdeki konsolosluklarinca onaylanmigs olmasi zorunlulugu getirilmistir. S6z
konusu onay, ticari fatura orijinallerin, 6zellikle mallarin mense Ulkesi i¢in yapilir.
Fatura tasdiki isteyen (lkeler: Cezayir, Fas, iran , Misir, Suriye, Tunus, Urdiin,

Libnan’dir.
Ozetleyecek olursak, Ticari fatura;
* MUbadele konusu mallari tanimlar,

+ Taraflar arasinda anlasmaya varilan fiyati, toplam mubadele degerini ve ihracatin

hangi para cinsinden ve hangi ddeme kosullari ile yapilacagini belirtir.

Bunun yanisira, ticari fatura; gimrikte génderilen mallarin kontrollnde, ithalatgi
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ulkenin gimrigundeki kontrolde, ithalatgi tarafindan teslim alinan mallarin
kontrolinde ve ithalatgi tarafindan yapilacak 6demede kullanilan 6nemli ve zorunlu

bir belgedir.

Genellikle ticari faturalarin ingilizce olarak diizenlenmesi benimsenmistir. Ancak bazi
ulkeler ithalatlarinda, faturalarin kendi dillerinde diizenlenmesinde israrli
olmaktadirlar. Ulkemizde genellikle bir ingilizce ve bir Tiirkge olmak (izere iki niisha
olarak duzenlenen ticari faturalarin nisha adedi taraflar arasindaki anlagmaya gore

degisebilmektedir. Maliye Bakanhgr'nin kasesi ve/veya noter tasdiki gerekmektedir.

Taraflar arasinda sayet ayri bir satis s6zlesmesi yoksa fatura, bir s6zlesme yerine
gegcmemekle birlikte, taraflar arasindaki alis verisin kosullarini teyit eden bir belge

olarak daha da fazla 6nem tagimaktadir.

Belgeler konusunda verilen 6rneklerde uluslararasi kabul goren formatlar kullanilarak
bos form ve drnek formlarla dikkat edilmesi gereken hususlar agiklanmaya
calisiimigtir. Formlarda verilen rakamlar [ ] 6rneklerin devaminda yer alan bolumlerde

aciklanmigtir.
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Seller (Name, Address)
ihracatgi (Ad, Adres) [1] Tel: [2]

Invoice Number
(Fatura No.)

Invoice Date
(Tarih)

Seller's Reference [3]
(Saticinin referansi)

Buyer’s Reference [6]
(Ahcinin Referansi)

Other Reference [7]
(Diger referanslar)

Consignee (Teslim alan) [5]

Buyer (Alici: teslim alandan fakli ise) [4]

Country whence consigned
(Maln teslim edilecegi yer)

Country of origin
(mahn Uretildigi tlke)

Country of destination
(Malhn varis yeri)

Transport details

(Nakliye ile ilgili hususlar-
lGzumu halinde) [14]

Terms of delivery and payment
(Teslim ve Odeme sekli)

Shipping marks; Container No Number and kind of packages: goods description -in full
and/or code. (Malin cinsi ve 6zelligi, ambalaj sekli, koli adedi, gumruk tarife numarasi)

Gross weight, kg. Agirlik

Specification of commodities
(in code and/or full) [9] Shipped
by: (Malin sevk On: (Malin ne
zaman teslim yerine
ulastirilacagi) [15] Signature:
(Imza)[16] Date:

Quantity
(Miktar)

Amount Toplam Tutar
[11]

Included
above

Not included above

Packing
(Ambalaj Sekli)

Freight
(Navlun)[13]

Other costs
(Diger
Maliyetler)[12]

Insurance
(Sigorta)[14]

Total invoice amount
(Toplam Fatura Tutar)

Ornek 3.2.1: Ticari Fatura Bos Form
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Quantity Description Unit price Total value
3]
IRISHCRAFT POTTERY[9] Us US §[11]
TARIFF REFERENCE 6912 00 500 00
100 pieces teacups valley green 0.00
100 pieces teacups  stone grey P 700.00
100 pieces teacups peat brown 700.00
100 pieces saucers  valley green 500.00
100 pieces saucers  stone grey 500.00
100 pieces saucers peat brown 500.00
160 pieces plates 19 cm valley green 1,600.00
160 pieces plates 19 ¢m stone gre & 10.00 1,600.00
160 pieces plates 19 cm peat bed 10.00 1,600.00
80 pieces plates @ cm valfe 15.00 1,200.00
80 picces plat 15.00 1,200.00
80 pieces plates 15.00 1,200.00
TOT 12,000.00
CARRMGE TO WA
TOTX 75.00
FREIGH A 12,075.00
KARLSRUHE [13] 925.00
INSURANCE ASHNEW/ KARLSRUHE [14]
TOTAL VALUE CIF KARLSRUHE 150.00
13,150.00

Shipped by: Bell Lines via Hamburg [15]
on: 2 July 2004

Signed : ---m-mmmmme [16]
Date : 1 July 2004

ety e PR

*Ticari bilgilerin gizliligi ilkesinden hareketle farazi 6rnekler kullanilmis olup

[ 1 her bir rakama iliskin detavlar bir sonraki boliimde aciklanmaktadar.
Ornek 3.2.2 Ticari Fatura Ornek Form

3.2.1 Ticari Fatura Hangi Bilgileri igerir?

[1] ihracatcinin adresi tam olarak belirtilmelidir.

[2] ihracatgl ile temasa gegilmesinde faydali olacak her tiirlii bilgi miimkiin oldugunca

detayh verilmelidir (ihracatginin telefon, faks, teleks numaralari, e-mail adresi gibi).

[3] ihracatgi agisindan kimlik referansi olabilecek bilgiler yer almaldir (vergi numarasi

gibi).

[4] Faturanin gonderilecegi alici adresi agikga belirtiimelidir. Burada ithalatginin verdigi

talimatlara dikkatli bir sekilde uyulmasi gerekmektedir. Bazen mallarin ve faturanin

gonderilmesi istenen adresler farkli olabilmektedir.
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[5] Mallarin gonderilecegi adres yazilmalidir.

[6] Alicinin vergi numarasi gibi referans olarak gosterilecek bir bilginin belirtiimesine

ihtiyag olup olmadigi, aliciya sorulmak suretiyle kontrol edilmelidir.
[7] Alicidan ihracatglya ulasan siparigin referans numarasi tam olarak belirtiimelidir.
[8] Fatura kapsaminda yer alan mallarin miktar1 agik¢a belirtiimelidir.

[9] Her bir miktara karsilik gelen mallarin tanimi, kolayca ayirdedilebilecek sekilde
belirtiimeli ve bu mallarin ithalatgi Glkenin gimruk tarifesine uygun sekilde tarife

numarasi da bu bolimde yer almalidir.

[10] Her bir malin birim fiyati, taraflar arasinda kabul edilen para birimi cinsinden

belirtiimelidir.
[11] Birim fiyat Gzerinden malin miktarina gore toplam deger yer almalidir.

[12] ithalat vergi ve harglarinin hesaplanmasinda kullaniimak tizere faturanin toplam

degeri FOB (Free on board) olarak gosterilmelidir.

[13) Sayet tasima giderleri ihracatgi tarafindan karsilaniyorsa, nakliye seklinin ayrica

gOsterilmesi gerekmektedir.
[14] ihracatgi sigorta giderlerini de karsilamakla yiikiimlii ise, bu da ayrica gosteriimelidir.

[15] Malin ulagimini ihracatgi organize ediyorsa, mallarin ne sekilde teslim yerine

ulastirilacagi belirtilmelidir.

[16] Faturanin orijinal ve kopyalari tek tek imzalanmalidir.

3.2.2 Karsilasilan Temel Sorunlar ve Dikkat Edilmesinde Fayda

Gorillen Hususlar

[2] EQer ihracatgi ile baglanti kurmaya iligkin bilgiler tam degilse, gereksiz gecikmeler
olabilir. Firmanin fatura formu tzerinde, haberlesme ile ilgili bilgiler bulunuyorsa bu
bilgiler (tel, faks, teleks, vb.) daktilo edilmek veya bir etiket yapistirmak suretiyle ilave
edilmelidir. Firmanin vergi numarasi gibi bilgilerinin de fatura Gzerinde bulunmasina
dikkat edilmelidir.

[4] Adresin eksik belirtiimesi halinde belgelerin yerine ulasmasi gecikebilir. Aksi

belirtimedikge fatura, musterinin mallarin gonderildigi adresine yollanmalidir.

[5] Teslim yerine iliskin adres belirtiimez veya yanlis yazilirsa, mal tesliminde

gecikme olabilir. Aksi belirtiimedikge mallar, ayni adrese gonderilmektedir. Siparis
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mektubundaki musteri talimatlari bu agidan dikkatle incelenmelidir.

[6] Musteri tarafindan belirtiimesi istenen vergi numarasi veya benzeri bilgi faturada

yer almamigsa, gecikmeler ve maddi kayiplar dogabilmektedir.

Musterinin fatura Gzerinde 6zellikle belirtiimesini istedigi bilgilerin olup olmadigi
kontrol edilmelidir. Bazi ulkelerin, ithalatta alinan vergilerle ilgili duzenlemeleri geregi;
ithalat¢inin vergi numarasinin veya bagka bir bilginin fatura Gzerinde gosterilmesi

istenebilmektedir.

[7] MUsterinin satin alma referansi (siparis numarasi-order number) gosterilmedigi

zaman, 6deme ¢ogunlukla gecikmektedir.

[8] Mallarin miktari faturada acik bir sekilde belirtiimemisse, ithalatci Ulkede gumrik

memurlarinca veya alici tarafindan mallarin kontrolU zor olabilir.
Miktari belirtirken, fatura neye karsilik geliyorsa ona uygun birimler kullaniimahdir.
Ornegin: 4 dizine yerine 4 kutu yazilmamalidir.

[9] Mallarin tanimi eksik yapilmigsa, Urunleri birbirinden ayirdetmek zor olabilir.
ithalatci Glkenin glimriik tarife numaralarina uygun sekilde mallarin pozisyon
numaralari belirtiimelidir. Bu, gumruk vergilerinin dogru hesaplanmasinda gerekli bir
bilgidir.

Mal tanimi tam yapilmahdir: Ornegin pil inrag edilecekse, tanimlayici 6zellikler

detaylariyla belirtiimelidir.

"5 volt dry cell batteries type PP7" yerine " PP7 batteries" veya daha da kotusu "PP7"

yazilmamalidir.

[10] Faturada kullanilan para birimi belirtimemigse, yanhg anlamalar olabilir ve bu da
ihracatgi igin ekstra maliyetle sonuglanabilir.

Ayrica para biriminin agik bir sekilde, hi¢bir sipheye meydan vermeyecek bigimde
ifade edilmis olmasi da énemlidir. Ornegin sadece "Dolar", "Pound", “Frank" olarak

belirtiimemeli, "Avustralya Dolari" veya "Amerikan Dolari" gibi agik ifadeler olmalidir.

[11] Faturada kapsanan urdnlerin ayri ayri degerleri gosteriimemisse, faturanin

kontrollU zor olabilir.

Bu, ayni zamanda, ithalatgi Ulkenin gimriginde vergilerin dogru hesaplanmasinda

ve musterinin faturayi kontrolliinde ve UrGnln satis fiyatinin belirlenmesinde kolaylik
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saglayacak bir bilgidir.

[12] FOB deger ayri olarak gosteriimemigse, ithalatgi 6demesi gerekenden daha fazla

ithalat vergisi 6deyebilir.

[13] Navlun giderinin neleri kapsadigdi belirtimezse, yanlis anlamalar dogabilir ve bu

da ithalatgi icin ekstra maliyetlere neden olabilir.

[15] Eger tasiyici ve yukleme tarihi belirtiimemisse, konsinye iglemini takip ¢ok

guctdr.

[16] Eger her bir orijinal fatura ve nishasi ayri ayri imzalanmamissa ithalat¢i Glkenin

gumriagunde fatura, yetkililerce kabul edilmeyebilir. Fatura orijinalinin ve kopyasinin

ayri ayri imzalanmig oldugu kontrol edilmelidir.

3.2.3 Ticari Fatura Hazirlarken ihracatcinin Kontrol Etmesi Gereken

Hususlar (Kontrol Listesi)

1.

9.

Faturadaki basili bilgilerin dogrulugunu kontrol ediniz.
Alici (ithalatgi)nin adresinin dogrulugundan emin olunuz.
Teslim adresi ile fatura adresinin ayni veya ayri olup olmadigini kontrol ediniz.

Faturadaki mal miktarinin sipheye yer birakmayacak sekilde agik bir bicimde

belirtildiginden emin olunuz.

Uriinlere iliskin aciklamalarin, ithalatgi Glkenin kullandigi giimrik tarifesi
numarasi belirtilerek, Grine yabanci olan kisiler igin bile yeterince anlagilir

bicimde yazilip yazilmadigini kontrol ediniz.

Faturada her bir kalem GrinUn fiyati, hangi Glkenin para biriminin kullanildigi

belirtiimis mi? Kontrol ediniz.
Her bir kalem maldaki toplam deger belirtiimis mi? Kontrol ediniz.

Mallarin toplam FOB( Guvertede Teslim- Free On Board) fiyati ve nereden

teslim alinacaginin belirtilip belirtiimedigini kontrol ediniz.

Navlun masraflari fatura fiyatina dahil ise ayrica gosterilmelidir.

10. Sigorta bedelini fatura Uzerinde gosterdiniz mi? Kontrol ediniz.

11.Mallarin ne sekilde yuklendigini ve ne zaman yuklenecegini belirttiniz mi?

Kontrol ediniz.
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12.Firmay temsile yetkili kisi tarafindan, fatura asli ve kopyalari teker teker

imzalandi mi? Kontrol ediniz.
13.Yazim hatalari olabilecegini dusunerek son kez gézden gegiriniz.

14.Nakliyeye iligskin belgelerle birlikte bir adet fatura érnegini de gerekebilecegi

acil durumlar igin saklayiniz.

3.3 Koli, Ambalaj Listesi (The Packing List)

Koli listesi faturayr tamamlayici nitelikte bir belgedir. Aynen faturada oldugu gibi koli

listesi de mUmkuln oldugunca kapsamli olmalidir.
Koli listesi;

e ihrag konusu Urinlerin ambalaji, her bir kutu, balya veya guvalin icinde neler
oldugu ve yuklemeye konu her bir kolinin boyutlari ve agirhdi gibi hususlarda

detayli bilgileri igerir.

e Taslyici agisindan yuklemenin nasil yapilacagina karar verilecegi asamada

onemli bilgiler saglar.
e Hasar durumunda, Sigorta sirketlerince aranan dnemli bir belgedir.

o Koli listesi, malin sayimi, teslimi ve koliyi agmadan igcindeki malin bilinmesine
olanak sagladigindan gumruk kontrolinde onemli faydalar saglar. Gumruk
yetkililerince inceleme asamasinda, masteri igin de yukun icerigini tespit etmek

acisindan gerekli bir belgedir.

ihrac konusu yiikleme, standart bir ambalaj igerisinde tek bir Uriinii igeriyorsa, fatura
uzerinde paketleme bilgilerinin verilmesi yeterli olabilir. Ancak genelde kural, mali
konularla ilgili bilgilerin ve paketleme bilgilerinin ayri ayri verilmesi, mali bilgilerin
fatura Uzerinde, koli listesinin ise ayri bir belge olarak hazirlanmasinin daha faydali

olacagdir.

Ceki Listesi (Weight List) :Ticari faturada belirtilen malin agirhginin satici ya da
tarafsiz bir bagka sahis tarafindan ayri bir belge olarak beyan edilmesidir. Hangi
tasita ne kadar mal yuklendigini, her birim, paket, ¢cuval, vs. agirligi bilgilerini

icermektedir. Dolayisiyla geki listelerinde kayith agdirliklarin, fatura ve konsimentoda
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yazili agirliklara uygun olmasi gerekir. GUmrlk idarelerince ve hasar halinde sigorta

sirketlerince istenebilmektedir.

KOLI/ AMBALAJ LISTESI

This packing list refers to invoice no. Dated

Fatura no. Tarih

Quantity | Numbers | Contents each Measure each | GR WT each
Miktar Koli no. Mubhteviyati Hacim M3 Toplam briit agirlik

Method of packing:Ambalaj sekli (mallarin nasil paketlendigi varsa &zel tagima
kosullan belirtilmelidir.

Marks and numbers: Isaret ve sayilar

Total no. of packages: Toplam koli sayisi

Total measure: Toplam agirlik

Total net weight: Ambalaj harig¢ net agirlik

Total gross weight: Toplam briit agirlik

Ornek 3.3.1: Koli Listesi Bog Form
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PACKING LIST

This packing list refers to invoice no. 1321[1] Dated 5 August 2004

Quantity | Numbers | Contents each [4] Measure each [5] GRWT
[2] [3] each [6]
5 1-5 20 teacups green 45x40x 10 cm 4.8 kg
5 6-10 20 teacups grey 45 x40 x 10 cm 4.8 kg
5 11-15 20 teacups brown 45 x40 x 10 cm 4.8 kg
5 16-20 20 saucers green 30x15x15cm 4.4 kg
5 21-25 20 saucers grey 30x15x15cm 4.4 kg
5 26-30 20 saucers brown 30x15x15cm 4.4 kg
8 31-38 20 plates 19 green 42 x21x15cm 8.0 kg
8 39-46 20 plates 19 grey 30 x30x20cm 8.0 kg
8 47-54 20 plates 19 brown 30 x 30 x20cm 8.0 kg
8 55-62 10 plates 26 green 8.0 kg
8 63-70 10 plates 26 grey 8.0 kg
8 71-78 10 plates 26 brown 8.0 kg

FRAGILE, HANDLE TH
CARE-KEEP UPRIGHT

KIRILABILIR, OZENLE
TASIYINIZ, DIK
TUTUNUZ.

Method of packing: cardboard [7] Marks and numbers: fully addressed,
numbered 1-78 [8] Total no. of packages: 78 [9] Total measure: 1.12 cubic metres
[10] Total net weight: 451.5 kg [11] Total gross weight: 522 kg [12]
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KOLI LISTESI- ORNEK 2: Koli Ebatlarinin Hesaplanmasi:

Birinci 6rnegimizden farkli olarak bu defa ihrag edilecek mallarin tg¢ farkli bayuklUkte
el dokuma yin kilim oldugunu ve kirmizi, mavi zemin renklerinde iki ayri alternatif

oldugunu varsayalim.
Kilim Boyutlari:

a-2.0 mt X1.0 mt, her biri 9 kg net agirhginda, 64 kilimb-2.3 mt X1.2 mt, her biri 12.4
kg net agirliginda, 40 kilimb-3.0 mt X1.5 mt, her biri 20.25 kg net agirliginda, 40 kilim

olsun.

Ahgap sandiklarla koli hazirlandigi durumda:
a- Her bir sandi8a 16 kilim siSiyor
Sandik ebatlar1 105cmX105cmX125¢cm
Toplam agirhik 154 kg
b- Her bir sandiga 10 kilim sigiyor
Sandik ebatlart 125cip
Toplam a@rhk 1
Q

¢c- Her bir g2
Sandi
Topla

X125cm

Her bir kolinimtsandik) Gizerine asagidaki adres yazilivor:

Furo Carpet Co.
Blvd Hausmann

Paris-France

Verilen émege uygun sekilde koli listesi su sekilde olmahdir (Omek Form2):
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PACKING LIST

This packing list refers to invoice no. 78593 [1]

Dated 15 September 2004

Quantity | Numbers | Contents each [4] Measure each [5] GRWT
[2] [3] each [6]
2 1-2 16 pieces 2mX1m red 105 x 150 x 125cm | 154 kg
2 3-4 16 pieces 2mX1m blue 105 x 150 x 125cm 154 kg
2 5-6 10 pieces 2.3mX1.2m 125 x 85 x 125 cm 134kg
2 7-8 red 125 x 85 x 125 134 kg
2 9-10 10 pieces 2.3mX1.2m | 455, 105 x 125 217 kg
blue 10 pieces 3mX1.5m
2 11-12 217 kg

red

10 pieces 3mX1.5m blue

Method of packing: wooden cases [7] Marks and numbers: EURO CARPET CO
BLVD HAUSSMAN PARIS-FRANCE [8] Total no. of packages: 12 cases [9] Total
measure: 18.96 cubic meters [10] Total net weight: 1 882 kg [11] Total gross
weight: 2 020 kg [12]

72

Ornek 3.3.3: Koli Listesi Ornek Form 2




Dis Ticaret islemleri ve Finansmani

3.3.1. Koli Listesi Hangi Bilgileri icerir?

[1] Paket listesi ayri bir belge olarak hazirlaniyorsa hangi faturaya karsilik geldiginin
bilinmesi agisindan, faturanin referans numarasi ve tarihi belirtiimelidir.

[2] Her bir tip Urdn igin kag paket oldugu (paket sayisi) belirtiimelidir.

[3] Paketlerin her birisi numaralandirilir. Paket listesinde de her bir trun igin kag kutu

varsa bunlarin numaralari da ayri bir sutunda belirtiimelidir.

[4] Her bir paketin iginde ne oldugu agikca ifade edilmelidir.

[5] Her bir paketin digtan disa Olguleri paket listesinde yer almalidir.
[6] Her bir paketin brat agirhgi belirtiimelidir.

[7] Mallarin nasil paketlendigi belirtiimelidir. Eger mallar paletlenmisse bu belirtiimeli,

eger 6zel tagsima kosullari gerekli ise bu gdsterilmelidir.

[8] Paket Uzerinde adres ve numaralar mutlaka bulunmaldir.
[9] YUkleme konusu toplam paket sayisi

[10] Metre kup olarak yuklemenin toplam hacmi

[11] YUkUn ambalaj hari¢ net agirhigi

[12] ihrac konusu yiiklemenin toplam briit agirhgi

3.3.2 Karsilasilan Temel Sorunlar ve Dikkat Edilmesi Gereken

Hususlar

[1] Faturaya iligkin referans numarasi paket listesinde belirtiimedigi takdirde, ayri ayri
duzenlenen belgelerin hangi birine kargilik geldigini belirlemek zor olabilir. Bu

nedenle paket listesinde, ilgili faturanin numarasi ve tarihi muhakkak belirtiimelidir.

[2] Ayni tip UrUnleri iceren paketlerin sayisi belirtiimezse, yuklemenin kontrolt daha

zor olacaktir. Bu nedenle herbir tip trln i¢in paket miktari listede gdsterilmelidir.

[3] Paketler numaralandiriimazsa veya yanlis numaralandirilirsa, gumruk
yetkililerince ve alici tarafindan itiraz olabilir. Bu nedenle her bir paketin agikga
numaralandiriimis oldugundan ve bu numaralandirmada sayilarin birbirini takip
ediyor olmasina bakilarak arada sayi atlanmamis oldugundan emin olunmalidir. Bu

islemde hangi sayilarin kullanilacagi ihracatgi ve ithalatgi arasinda anlagilacak bir
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konudur, ancak mumkun oldugunca basit bir sistemin olusturulmasi ve hatayi

mumkun oldugunca onleyecek kisalikta olmasi onerilmektedir.

[4] Herbir paketin iginde ne oldugu dogru olarak belirtiimezse, urtnlerin tek tek tespiti
zor olacaktir. Paket listesinde belirtilen Griin tanimlarinin, faturada yer alan tanimlarla
uyumlu olmasina dikkat edilmelidir. Bu, birtakim belirsizliklerin ve itirazlarin

dogmasini Onleyecektir.

[5] Paket boyutlari ve Ol¢u birimi listede yer almazsa sorunlar dogabilir. Bu nedenle

paketlerin digtan diga boyutlari ve 6lgu birimleri mutlaka belirtiimelidir.

[6] Paket agirliklari ve agirlik birimleri listede yer almadigi takdirde gecikmeler

meydana gelebilir.

[7] Paketlemenin nasil yapildigi, palet sisteminin kullanilip kullaniimadig gibi
hususlar belirtiimiyorsa gecikmeler olabilir. Paketleme tipinin agikga belirtiimesinde
fayda vardir. Bazi ulkeler, hasir, saman veya tahta (odun) kullanilan paket tiplerine
kisittamalar getirmektedir. Diger taraftan, eger paketler paletlenmis ise ve bu; listede
belirtilmelidir. Aksi takdirde, buna uygun tasima aleti mevcut olmayabilir. Ozel tagima

kosullarinin gerekli oldugu icin her tarla durum, listede belirtiimelidir.

[8] "Marks and numbers"-"isaretler ve numaralar", nakliyede 6zel bir kavram olup,
paketlerin hangi adrese gonderildiginin, paketlerin Gzerinde belirtimesine karsilik
gelmektedir. Genelde her bir paketin Uzerinde numarasi ve teslim alan kisinin adresi
ve tam adi belirtilir ve bunun yapilmig oldugunu ifade etmek igin de fatura tUzerinde

"fully adressed" kavrami belirtilir.

[9] Paketlerin toplam sayisi listede unutulacak olursa, gumrukte yuklemenin
kontrolunde gecikmeler olabilir. Eger yuklenen parti karisiksa, 6rnegin tahta kutular
ve mukavva kutulari da igeriyorsa, her bir tip paket icin toplam sayi paket listesinin

ilgili bélimunde gosterilmelidir.

[10] Yuklenen paketlerin hacmi belirtiimezse bu da gecikmeye neden olur. Toplam
Hacim degeri her bir paketin distan diga boyutlarinin ¢arpimlarinin, ayni bayuklukteki
paketlerin toplam sayisi neticesinde belirlenen rakamlarin toplanmasi suretiyle elde

edilmektedir.

[11] Yukun, ambalaj hari¢ net agirligi unutulursa, yanls anlamalar ve ekstra

maliyetler dogabilir. Net agirlik, toplam yukun ambalajli olarak brut agirhgindan,
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ambalaj agirhginin ¢ikarilmasi suretiyle elde edilmektedir. Bunun dogru bir sekilde

ifadesi, 6zellikle bazi Glkelerin ithalat vergilerini net agirlik Gzerinden belirledigi

durumlarda 6nem tasimaktadir.

[12] Ulasim bedeli, toplam brut agdirlik Gzerinden belirlendigi durumlarda, listede

belirtilen toplam brat agirlik degeri referans alinmaktadir. Bu nedenle toplam brit

agirhgin dogru bir sekilde belirtiimesi gerekmektedir. Listede belirtiimez yada

unutulursa ekstra maliyetler ve yanlis anlamalar dogabilir.

3.3.3 Koli Listesi Hazirlarken ihracatcinin Kontrol Etmesi Gereken

Hususlar (Kontrol Listesi)

1.

2.

Koli listesinde, fatura numarasi ve tarihi mutlaka verilmelidir.

Koli numaralari ve diger konteynirlarla ilgili bilgilerin dogru olmasina, her bir

kalem malin gosterilen miktarlarini kargilastirmak gereklidir.

Her bir kalem mala iliskin verilen agiklamalar yeterli olmali ve fatura bilgilerine

uygunluk gostermelidir.

Her bir koli igin koli ebatlari ve igindeki mallarin ebatlari ayri ayri verilmelidir

(net ve brat olarak). Hesaplamalarin dogrulugu kontrol edilmelidir.

Net ve brit agirlik her bir ambalaj ve muhteviyati icin hesaplanmalidir. Ondalik

kisimlar ihmal edilebilir.
Kullanilan ambalaj tirt agiklanmalidir.
Koliler Gzerinde yer alan “alici adresi” ve koli numaralari kontrol edilmelidir.

Gonderilen mallarin toplam koli sayisi her bir koli tipi icin ayri ayri

belirtimelidir. Ornek: 15 mukavva koli 5 ahsap sandik 3 jute-balya.

3.4 Mense Sahadetnamesi (The Certificate of

Origin)

Mense Sahadetnamesi, ihra¢ edilecek malin menseini yani uretildigi yeri, hangi

tlkeye ait oldugunu gdsteren belgedir. ihracatgi tarafindan ithalatgi tlkenin belirledigi

sekilde hazirlanir.
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Mense Sahadetnamesi, ihracatci tarafindan hazirlandiktan sonra ihracatginin bagl
bulundugu ticaret odasi tarafindan onaylanir. ithalatin yapilacagi tilkenin elgilik veya
konsoloslugunca onaylandigdi da olur. Sayet ithalat¢i dlkenin, ihracatginin Glkesinde
temsilciligi yoksa ithalatgi Ulkenin onaylayacak makamina génderilmesi gerekir.
Macaristan, Arnavutluk, Polonya, Suriye, Uzak Dogu Ulkeleri Mense Sahadetnamesi

istemektedir.

Genellestiriimig Preferanslar Sisteminin sagladigi tavizli gumruk oranlarindan
yararlanilmasi igin preferans taniyan Ulkelere yapilacak ihracatta 6zel bir mense
sahadetnamesi (Form A) diizenlenmesi gerekmektedir. Ulkemiz bu sistem
cercevesinde ABD, Avustralya, Kanada, Japonya, Yeni Zelanda, Rusya Federasyonu
preferanslarindan yararlanmaktadir. ABD’ye ihracatta (Form A) sarti aranmamakta
olup; ihracat¢i veya ABD’deki ithalatginin drtinin teslim evrakinin Ustundeki
tanimlayici Harmonize Sistem, Gumriik Tarife istatistik Pozisyon numarasinin éniine
“A” isareti koymak sureti ile gimrikten muaf uygulama talep etmesi yeterli

olmaktadir.

1 Ocak 2002 tarihinden itibaren Turkiye Gumruk Birligi kapsaminda “GSP” veren ulke

konumuna gelmistir.

Dort nisha olarak eksiksiz ve usulune uygun olarak doldurulan 6zel menge
sahadetnameleri odalarca beyan tasdiki islemine tabi olmaktadir. Odalarca
dizenlenmesinden sonra bir yazi ekinde Dis Ticaret MUstesarligi'na ve Bolge
MuaduarlGgune gonderilmektedir. Buralardan da alinan onaydan sonra iki 6rnegi

ihracatciya geri verilmektedir.

Rusya Federasyonuna GSP kapsaminda yapilan ihracatta mense sahadetnamesinin
DTM (Anlagmalar Genel Mudurlugu) tarafindan 23 numarali kage ile onaylanmasi

gerekmektedir.
Avustralya ve Yeni Zelanda igin resmi tasdik gerekmemektedir.

Mallarin mensei, hangi ulkeye ait oldugu, ithalatgi ulke tarafindan uygulanacak
gumrik vergisi oranlarini etkileyebilir. Bu nedenle s6zkonusu belgeyi ithalatgi Glkenin

talep ettigi bicimde dikkatlice ve dogru hazirlamak ¢ok énemlidir.

Pek ¢cok durumda, Dolasim Belgesi-EUR.1 Sertifikasi, A.TR Belgesi gerektiginden bu
bolim altinda s6z konusu belgeler hakkinda da bilgiler verilmigtir.

76



Dis Ticaret iglemleri ve Finansmani

1. Exporter (name, address, country)
Exportareur (nom, adresse, pays)
Ihracatgy (ismi, adresi, memicketi)

3. Consignee (name, address, country)
Destinataire (nom, adresse, pays)
Alict (ismi, adresi, memleketi)

4. Particulars of transport (where required)
Renseignements relatifs au transport (le cas échéant)
MNakliye ile ilgili maldmat (lazumu halinde)

No B 0432994

CERTIFICATE OF ORIGIN
CERTIFICAT D'ORIGINE A
MENSE SAHADETNAMESI

Marques et numéros; Nombre et nature des colis; [
Marka ve numara, Koli sayisi ve cinsi, Mallann tarifi

S. Marks & Numbers, Number and kind of packages; Description of the goods
signation des marchandises

H. Other information - Autres renseignements
Diger Malumat

Stamp - Timbre - Muhtr

——

It is hereby certified that the above mentioned goods originate in;
Il est certifié par la présente que les marchandises mentionnées
i - dessus sont originaires de:

Yukanda tadat edilen mallann mengeli oldufu tasdik edilir

CERTIFYING BODY

ORGANISME AYANT DELIVRE LE CERTIFICAT
ISBU VESIKAY! TANZIM EDEN TESEKKUL

Place and date of issue - Lieu et date de delivrance
Tanzim yerl ve tarihi

Authorised signature - signature autorisée
Yetkili Imza

Ornek 3.4.1: Mense Sahadetnamesi Bos Form
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NOTE

’\u-w%
‘&

W —®
=" RULES FOR THE ESTABLISHMENT OF CERTIFICATES OF ORIGIN

The forms may be completed by any process, provided that entries are indelible and legible.

Neither erasures nor superimpositions should be allowed on the certificates (or applications). Any
alterations should be made by striking out the erroneous material and making any additions required.
Such alterations should be approved by the person who made them and certificated by the appropriate
authority or body,

Any unused spaces should be crossed out to prevent any subsequent addition.

If warranted by export trade requirements, one or more copies may be drawn up in addition to the

original.

NOTE

REGLES A OBSERVER POUR L'ETABLIS
DU CERTIFICAT D’ORIG]D

Les espaces non utilisg
Si les né@s du commé

plusieurs—y

NOT

MENSE SAHADETNAMESININ TANZIMI iCiN
DIiKKAT EDILECEK KURALLAR

Form istenilen usulle doldurulabilir. Yalmz izerindeki kaystlar silinmez ve okunakl olmalidar.

Muhtemel talep ve belgenin tizerinde ne kazinma nede eklenmis yaz: bulunabilir. Yapilacak degisiklikler
yanhs bilgilerin Gsderi cizilerek yerlerine istenilen kayitlar eklenerek yapiir. Bu sekildeki islemlerin
hepsi sahibi tarafindan imza ve yetkili tesekkiil tarafindan da tasdik edilmelidir.

Kullanilmayan yerler izerlerine herhangi bir kaydin yazilamayacag sekilde ¢izgilerle doldurulmalidir.

Ihracat ticareti geregi icap ediyorsa, asiddan baska, bir veya bir ka¢ suret ¢ikartlabilir.

Ornek 3.4.2: Mense Sahadetnamesi Arka Yiizii
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MENSE SAHADETNAMESI ORNEK FORM-1

1. Consignor [1]
Craft Ceramics Ltd Unit 5¢, Ashnew Industrial

Estate Ashnew, Country Wicklow Ireland

ORIGINAL

EUROPEAN UNION
CERTIFICATE OF ORIGIN

2. Consignee / Consignee’s agent [2]

Kaufstadt AG Central Warehouse Reference MG/17963

Karlsruhe Germany

3. Country of origin [3] Ireland

4. Transport details (optional) [4]

By Bell Lines, Waterford/Hamburg 2 July 2004

6. Item number: marks, numbers, number and description of goods 7. Quantity [6]

Tariff ref: 691 78 cardboard bered 1-78 [8] Containing

451,5 kg

7.THE UNDERSI THORITIY CERTIFIES THAT THE GOODS DESCRIBED ABOVE

ORIGINATE IN THE COUNTRY SHOWN IN BOX 3. [10]

Place and date of issue:

name, signature and stamp of competent authority

Ornek 3.4.3: Mense Sahadetnamesi Ornek Form
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3.4.1 Mense $Sahadetnamesi Hangi Bilgileri icerir?

[1] GOnderenin adresi ile faturada yazih firma ismi ve adresi ayni olmalidir.

[2] Alicinin ad ve adresi faturada yazili olan ile ayni olmalidir.

[3] Urtinler ihracatgi tarafindan Uretiimisse, mensei normal olarak ihrag eden ilkedir.
[4] Nakliyeye iliskin gorus birligine varilan diger detaylar da yer alabilir.

[5] Cok sik kullanilmamakla birlikte, akreditife iliskin 6zel kosullar da bu bélimde
belirtilebilir.

[6] Gonderilen Urtundn, ithalatgi Ulke tarafindan istenen tarife numarasi ve miktari

belirtiimelidir.

[7] ithalatgi Ulkenin kullandidi sekilde glimriik tarife numarasi belirtiimelidir..

[8] Koli numarasi, sayisi, ambalaj tipi, koli listesinde belirtildigi sekilde olmalidir.
[9] Urline iligkin agiklama, belgede yazilan tarife numarasi ile ayni olmalidr.

[10] Form onay mercii tarafindan imzalanmalidir.

3.4.2 Karsilasilan Temel Sorunlar ve Dikkat Edilmesi Gereken
Hususlar
[1] Gondericinin adi, fatura veya diger belgelerle ayni degil ise gumruk otoriteleri

mengse sahadetnamesini kabul etmeyebilir. Bu nedenle gonderici isim ve adresi

dikkatlice yazilmali ve faturadaki bilgilerle ayni olmalidir.

[2] Alicinin adi1 ve adresi dikkatlice doldurulmalidir diger belgelerle farklilik oldugu

takdirde kabul edilmeyebilir.

[3] MUsteri veya ithalatgi Ulkenin elgilik veya musavirligince istenen bilgilerin eksiksiz
hazirlanip hazirlanmadigini kontrol ediniz. Mense Sahadetnamesi sahte ise ithal
eden ulke tarafindan agir yaptirnmlar veya cezalar uygulanabilir.

[4] Alicinin gumruk idaresinin istedigi miktarla ilgili 6l¢t biriminin bilinmesi ve parca

sayisl ile net agirligin belirtiimesine dikkat edilmelidir.
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[5] ithalatc tilkenin sézkonusu driinlere iliskin kullandiklari dodru tarife numaralarini
bulmak ve bu sekilde kullanildigindan emin olunmalidir. (ISDN, BTN veya bagka bir

mal siniflandirma sistemi uygulaniyor olabilir.)
[6] Mal miktar birim olarak gdosteriimemisse gumrik idaresince ithalat geciktirilebilir.

[7] Tarife numaralarinin dogru olmamasi, gimrik iglemlerinin gecikmesine veya daha

fazla vergi 6denmesine neden olabilir.
[8] Ambalaja iligkin detaylar diger evraklarla ayni degilse gecikmelere neden olabilir.
[9] Mallara iligkin agiklamalar tarifelere uygun degilse sorunlar gikabilir.

[10] Onay mercii uygun degil ise geri gevrilebilir. Alici ile gériserek mense
Sahadetnamesi icin istenen form temin edilmeli ve s6zkonusu belge icin gerekli
kosullar yerine getirilmelidir. Bu ¢gergevede onay mercii alicinin Ulkesinde ise
ihracat¢inin Ulkesinde subesinin olup olmadigi veya elgilik veya musavirlikten

onaylanabilme olanagi arastiriimalidir. Aksi takdirde zaman kaybedilecektir.

3.5 EUR.1 VE A.TR. Belgeleri -(Movement
Certificate)

3.5.1 EUR.1 Dolasim Sertifikasi

Turkiye ile AKTC (Avrupa Kémiir Celik Toplulugu) Ulkeleri Menseli Urlinlerin Anlasma
hakumlerinden yararlanabilmesini saglamak Uzere ihracatgi ulke gumruk idareleri
veya bu idarelerce yetkili kilinan kuruluslarca usuliine uygun olarak duzenlenip
gumrik idarelerince vize edilen mense sertifikasidir. Serbest ticaret anlagmalari
kapsaminda, taraf Glkeler menseli Urtnlerin tavizlerden yararlanmalarini saglayan bir
belgedir. EFTA Ulkeleri ile Serbest Ticaret Anlagmasi yaptigimiz Ulkelerle ticarette

kullaniimaktadir.

Ulkemizde kullanilan EUR.1 Dolasim Sertifikasi, TOBB-Tiirkiye Ticaret, Sanayi,
Deniz Ticaret Odalari ve Ticaret Borsalari tarafindan bastirilarak ihtiyaca gére mahalli
Ticaret Odalari, Sanayi Odalari, Ticaret ve Sanayi Odalari’'na gonderilmektedir.
ihracatgilar sertifikalar bagl bulunduklari Odalardan almaktadirlar. Bu belgenin

temininde basvuru ve onay mercii ihracat¢inin bagh bulundugu Oda'dir. Once EURL.I.
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formu temin edilerek doldurulur ve buna dilekge, gergek fatura (Maliye Bakanhigi'ndan
onayli kontrol makbuzu veya noter tasdikli ticari fatura) ve talepname eklenerek
Oda'ya muracaat edilir. Ticaret Odasi ve Gumrukten onay gorur. 6 nusha olarak
dizenlenir. 1 ndsha ticaret odasina verilir. 2 nisha firmada kalir. 1 nisha musteriye

gonderilir.

EUR1 Dolagsim Sertifikasi duzenlenmis bir esya icin ayrica Mense Sahadetnamesi

duzenlenmesi gerekmemektedir.

Turkiye ile Serbest Ticaret Anlagmasi imzalayan Ulkeler: EFTA Ulkeleri (isvigre,
Norveg, izlanda ve Lihtenstayn), Macaristan, israil, Romanya, Litvanya, Estonya,
Letonya, Cek Cumhuriyeti, Slovakya, Slovenya, Bulgaristan, Polonya, Makedonya,

Hirvatistan, Bosna — Hersek.

Turkiye ile Mizakere Asamasinda Bulunan Ulkeler: Misir, Fas, Tunus, Filistin, Faroe
Adalari.

Turkiye ile Hazirlik Asamasinda Olan Ulkeler: Malta, Urdiin, Meksika, Gliney Afrika.
3.5.2 A.TR. Dolasim Belgesi :

Tuarkiye ile Avrupa Birliginde serbest dolagsimda bulunan esyanin Katma Protokol'de
ongorulen tercihli rejimden yararlanabilmesini saglamak Uzere ihracatgi ulke yetkili
kuruluglarinca duzenlenip gumruk idarelerince vize edilen bir belgedir. Cikis
gumrigunde vize ettirildigi tarihten itibaren 90 gun icinde varig gumrugune ibraz

edilmesi durumunda ithalatgi tlke gumruklerinde vergi indirim hakki saglamaktadir.

GUmruk Mustesarhgr'nca; 1 Mayis 2004 tarihi itibariyle Avrupa Birligi Uyesi olan
Polonya Cumhuriyeti, Cek Cumhuriyeti, Macaristan Cumhuriyeti, Estonya
Cumbhuriyeti, Slovak Cumhuriyeti, Letonya Cumhuriyeti, Slovenya Cumhuriyeti,
Litvanya Cumhuriyeti ile Malta’ya yapilacak ihracatlari engellememek amaciyla, ilgili
mevzuat ¢aligsmalari tamamlanincaya kadar bu Ulkelere yapilacak; sanayi ve iglenmis
tarim drunleri ihracati icin “2002/4616 sayil Turkiye ile Avrupa Toplulugu Arasinda
Olusturulan Gumrik Birligi’nin Uygulanmasina iligskin Esaslar Hakkindaki Bakanlar
Kurulu Karari”’na uygun olarak A.TR Dolasim Belgesi ve AKCT Anlasmasi
kapsamindaki drunlerin ihracati i¢cin 21.02.1999 tarihli ve 23618 sayili Resmi
Gazete’'de yayimlanan “Esyanin Tercihli Mengeinin Tespiti Hakkinda Yoénetmelik” ile

tarim Uranleri ihracati icin 17.05.1998 tarihli ve 23345 sayili Resmi Gazete'de
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yayimlanan “Tirkiye ile AT Arasinda Tarim Uriinleri Ticaretine iliskin Mense ispat

Belgeleri Yonetmeligi’ne uygun olarak EUR 1 dolagim sertifikasinin onaylanmasinin
uygun oldugu bildirilmistir.

Dolasim Belgeleri bastirildiktan sonra Gumrik Mustesarligi’'nca yetki verilen Kurulus
tarafindan ihtiyac sahiplerine dagitilir. Bu belgeler ihracatginin bagh bulundugu
Ticaret Odasi ve gumrukten onay gorur. 5 nusha olarak hazirlanir. 1 nusha Ticaret
Odasina gonderilir, 2 nusha gumrage birakilir, 1 nasha firmada kalir, 1 nasha aliciya

gonderilir.

Ornek: Burada Mongerrat'dan, Nordmark’a ihracat yapildigini ve Nordmark isimli
farazi Ulke tarafindan birlik Gyesi olmayan Ulkelere ¢ok kati kurallar uygulandigini

varsayalim.

Yonetmelige gore malin fiyatinin yarisini, Mongerrat'tan saglanan malzeme veya
isgucl kullanimindan kaynaklanan igletme giderleri, ambalajlama, kar payi
olusturmalidir. S6zkonusu harcamalar, satinalma faturalari veya belgelenmis isgucu

maliyetinden olugsmalidir.

ihrac edilecek trlinlin pek ¢ok elektronik esya ve oyuncaklarda kullanilan 1,5 volt'luk
pil oldugunu varsayalim. Uretici, Voltmaster firmasi ¢inko diginda iretim asamasinda
gerekli olan diger malzemeler ile ambalajda kullanilan mukavva kutuyu ithal ediyor
olsun. Her mukavva kutunun igcinde 20 adet 1,5 volt pil oldugunu varsayalim. Her

mukavva kutu igin fiyat 5,20 $ olsun.
Maliyeti Olusturan harcama kalemleri:

Cinko(her bir pil icin 10gr.) 1,50 $ (kg) Elektrotlar 0,03 $ her bir pil igcin Mukavva kutu
0,50 $ her bir kutu Elektrolit (her bir pil igin 20 gr.) 2,00 $ (kg) isglicii 1,5 $ (saat basi
ucret) ( Bir pilin Gretimi U¢ dakikada gergeklesmektedir. Kontrol ve ambalajlama ise

20 adet pil icin 6 dakikada gerceklesmektedir.)
Dolasim belgesini tamamlamak i¢in gereken diger bilgiler asagidadir.

Konsinyator(ihracatgi): Voltmaster Products, Harbour Industrial Park, Mongeville,

Mongerrat
Konsinye (ithalatgi): Electrical Distributors 539 Zodiac Road Heightown Nordmark

Nakliyeci: Nordmark Shipping Lines  Via Bilbao
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Nakliye Tarihi: 16 Eylul 2004
Konsinye: iki Ahsap Koli, herbiri 400 mukavva kutu igeren, her bir pilin agirhg: 45gr.
Kolilerin astine, ELEC DIST NORDMARK VIA BILBAO

Yazilarak paket numaralari 1 ve 2 seklinde isaretlenmistir. Tarife no: 8506 19 900 90,

kalem pil

Nordmark, yerli sanayicilerini korumak amaciyla Mongerrat gumrik idaresince

onaylanmis EUR.1 formu istemektedir.
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1. ihracatgi (ad, agik adresi, tilke)

Exporter (name, full address, country)

EUR1 No.

Bu formu doldurmadan 6nce arkadaki notlari
okuyunuz. See notes overleaf before completing this

form

3. Alicinin adi, tam adresi, Ulkesi/Acenta
Consignee (name, full address,

country)/Agent

2. Certificate used in preferential trade between THE
EUROPEAN UNION And (ilgili tilkeler, Glke gruplari ve
alanlarini yaziniz.) (Insert appropriate countries, group

of countries or territories)

4. Country, group of countries or territory in which the

products are originating Mo up of territory of

6. Nakliye ile ilgili hususlar (tercihe bagl)

Transport details (optional)

8. ltem Marks and Number and ki
Description number num of goods Sira

no, kolilerin tdrleri, esyanin tan

g) or other (litres, cubic 10.Invoices

metre,etc.) 0 kg agirlik veya diger | (optinal) Faturalar

oOlcller (litre,metrekip, vs.) (Tercihe baglh)

11. CUSTOMS ENDORSE (GUMRUK
iZNiExport document (2) Stamp (ihrag
Belgesi) (MUhdr) Form ............. No.
.............. Customs office ..................
(Gumrik idaresi) Issuing country or
territory: (Duzenleyen llke) Mongerrat
Declaration certified (Onaylayan , beyan)
Date ..........oeeeeee. (Tarih)
......................... (Signature)

12. DECLARATION BY THE EXPORTER
(IHRACATCININ BEYANI) I, the undersigned, declare
that the goods described above meet the conditions
required for the issue of this certificate. (Agagdida
imzasi olan ben, yukarida belirtilen egyanin bu
belgenin diizenlenmesi i¢in gerekli kosullara uygun
oldugunu beyan ederim.) Mongeville, 15 September
2004 Place and date (Yer ve Tarih)

................................... (Signature) (imza)

Ornek 3.5.1: EUR1 Dolasim Belgesi Bos Form
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DOLASIM SERTIFIKASI
MOVEMENT CERTIFICATE

1. Thracatgt (Adi, Agik Adresi, Ulke)
Exporter (Name, full address, country)

EUR.1 vos 0500266

Bu formu doldurmadan énce arkadaki notlan okuyunuz.
See notes overleal before completing this form.

2. Certificate used in preferential trade between

3. Malin Génderildig Sahus (Ads, Agik Adresi, Ulke) (Tercihe Bagih)
Consignee (Name, full address, country) (Optional)

ve/and

arnsindaki tercihli ticarette kullamlan sertifikadur.

{ligili Glkeler, Gilke gruplar veya alanlaruy yazunz.)
(Insert appropriate countries, groups of countries or territories)

4. Urlinlerin mensei sayilan iilke,
filkeler grubu veya alanlar
Country, group of countries or
territory in which the products
are considered as originating

5. Vang Ulkesi veya Ulkeler grubu
Country, group of countries or
territory of destination

6. Tagimaya iligkin bilgiler (Tercibe Bagli)
Transpont details (Optional}

7. Gozlemler
Remarks

8. Sira No: Kolilerin marka ve isaretleri, say: ve tiirleri ("), Esyamn tanumi.
Item Number; Marks and numbers; Number and kind of packages ('); Description of goods

3

(litres, m

11. GUMRU \“L_/
CUSTOMS P T

Onaylayan Beyan Declaration Cenified
Ihirag Belgesi Export document (1)
Fon N i

Gilmrilk {daresi
Customs Office

Ditzenleyen Ulke veya Alan
Lssuing country or femitory

Place and date
Yerve Tarih

(Imzsignature)

12 ITHRACATCININ BEYANI
DECLARATION BY THE EXPORTER

Asafida imzasi bulunan ben, yukarda
belirtilen egymun bu belgenin dilzenlenmesi
igin' gerekli olan kogullara uygun oldugunu
beyan edenm.

I, the undersigned, declare that the goods
described above meet the conditions

required for the issue of this certificate.

Miihiir i —
(Stamp) Yer ve Tarih

Palce and date

{Inzasignature )

a ambalajl defiilse, verine giire egyalann saysim veya “dilkme” oldugunu belirtiniz.

Avdofidu Ofset Tel: ((L312) 309 63 67 (phs

(") If goods are not packed, indicate number of articles or state “in bulk™ as appropriate

(1) Yalmz ihracatq iilke kurallanmn gerekli gbrdiigtl yereri doldunmuz.

(1) Complete only where the regulations of the exporting country or termitory require.

Ornek 3.5.2: EUR1 Dolasim Belgesi Bos Form (Orj)
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13. DOGRULUGUN KONTROLU ISTEMI 14. KONTROLUN SONUCU
REQUEST FOR VERIFICATION, to: RESULT OF VERIFICATION

Yapilan kontrol bu sertifikamn (')
Verification carried out shows that this certificate ()

O Belirtilen glimriik idaresince diizenledigini ve icerdigi
bilgilerin dogru oldugunu gostermektedir.

Bu sertifikamn dogruluk ve kurallara Whas issued by the customs office indicated and that
uygunlugunun kontrolii talep edilir. the information contained therein is accurate
Verification of the authenticity and accuracy of this =

v e O Dogruluk ve kurallara uygunluk kosullarma cevap

certificate is requested. i LIV ;
q vermedigini gostenmektedir. (Ekteki agiklamalara bakiniz.)

Does not meet the requirements as to authenticity and
accuracy (see remarks appended).

Yer ve Tarih
(Place and date)

Yer ve Tarih
(Place and date)
Miihiir
(Stamp)
Miihiir
(Stamp)

(Imza)
(Signature)

(Imza)
(Signature) (") Uygun olan kutuya X isareti koyunuz.

(*) Insert X in the appropriate box.

o

. Sertifikalar silinmeler veya birbiri tizerine yazilmug kelimeler ihtiv,

. Sertifikaya kaydedilen maddeler arasinda bogluk

. Certificates

. No spaces must be I€

NOTLAR

ve gerekli diizeltmeler eklenmek suretiyle yapilir. Boyle bir deg
zenledigi tilkenin giimrilk idaresi tarafindan onaylanmalidar.

iptal edilmelidir.

. Egyalar, ticari faaliygHare uygun &1 | acak yeterli aynntlarla tammlanmalidir,

mcorrect pa
the certificate

wéen the items entered on the certificate and each item must be preceded by an item number. A horizontal line
must be drawn immediately below the last item. Any unused space must be struck through in such a manner a
to make any later additions impossible.

. Goods must be described in accordance with commercial practise and with sufficient detail to enable them to be identified

ir.
*

Bu belge Tirkiye Cumhuriyeti Bagbakanlik Gumruk Mustegarhg musadesi ile ba
Printer annroved bv Prime Ministrv. Undersecretariat of Customs of the Republic of Turkey.

Ornek 3.5.3: EUR1 Dolagim Belgesi Bos Form (Orj. Arka)
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A.TR. DOLASIM BELGESI — BOS FORM

(13 Uye iilke
veya
Tiirkiye

Insert the
member
State or
Turkey

(2) Sadece
thrag
iilkesinin
talebi
halinde
doldurulur,

Complete
only where
the
exporting
country
requires

88

DOLASIM BELGESI (MOVEMENT CERTIFICATE)

1. Thracatg (Ad, agik adres, iilke)
Exporter {(Name, full address, country)

A.TR N b (0587023

CEarih) ossmmae
(Date}) ..

2. Tagtma Belgesi (Ihtiyari) ............ NGy
Transport document (Optional) No. v

3. Malin gonderildigi satus (Ihtiyari) (ad, agik :
Consignee (Optional) (Name, full address, country)

URKIYE ORTAKLIGI
ASSOCIATION
between the
EUROPEAN ECONOMIC COMMUNITY

4. AET

TURKEY

6. Variy Ulkesi
Country of destination (1)

5 ihr:lc Ulkesi
Country of exportation

7. Tasmmaya iliskin bilgiler (Ihtiyari)
Transport details (Optional)

8, Gozlemler
Remarks

9. Sirn No:

Item No

O

10, Kolilerin markalar, numaralari, sayi ve cinsi (dokme mallar igin, duruma gore,
vagon veya kamyonun numarast belirtilecektir); Mallarn tanim

Marks and numbers; number and kind of packages (for goods in b
of the ship or the number of the railway wagon or road vehicle

1. Briit agirhk
(kg) veya

Ceription of goods

or ather
measure
(hi, m",
elc.)

12 GUMRUK ViZESI
CUSTOMS ENDORSEMENT

Dogrulugu onaylanmig beyan

Declaration certified

Ihrag belgesi

Export document (2)

Model (Form)

Giimritk [daresi

Customs Office

Cikag filkesi

Issuing country

Yer ve Turih

Place and Date

Imza (Signiturg)

Miihiir
Stamp

13 IHRACATCININ BEYANI
DECLARATION BY TH

igin gerekli Kosullara uygon oldugunu
beyan ederim.

I, the undersigned, declare that the goods
described above meet the condition
required for the issue of this certificate.

Yer ve Tarih oo "
Place und date

Imeza | Signature)

AYDOGDU OFSET = 309 64 67 (Phx) - ANKARA

Ornek 3.5.4: A.TR. Belgesi Bos Form
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REQUEST FOR VERIFICATION, to

15. KONTROLUN SONUCU
RESULT OF VERIFICATION

Bu belgenin dogruluk ve kurllara uygunlugunun kontroldl talep edilir.
Verification of the authenticity and accuracy of this certificate is requested.
Miihiir

(Stamp)

Yer ve tarnih
(Place and dae)

Imza (Signature)

Istemde bulunan idarenin agik adresi
Full adddress of office making the request

Yapilan kontrol bu belgenin (1)
Verification carried out shows that this certificate (1)

Belirtilen giimriik idaresince verildigini ve igerdigi bilgilerin

dogrulugunu
[:I was issued by the Customs Office indicated and that the information

contained therein is accurate.

Dogruluk ve kurallara uygunluk kogullarina cevap vermedigini

gostermigtin,
I:l (Ektcki agiklamalara bakiniz.)

h

does not meet the requir a5 1o

remarks appended.)

icity and accunicy (see

Miihiir
(Stamp)

Yer ve tarih
(Place and date)

imza (Signature)

(1) Uygun yere (x) igareni koyunuz.
(1) Insert (X) in the appropriate box.

DOLASIM BELGESI ILE ILGILI ACIKLAMALAR

I. DOLASIM BELGESI DOLDURMA KURALLARI

A.TR Dolasim Belgesi Anlasmanin yapildigi dilden biri ile doldurulma-
It ve ihracatgr iilkenin i¢ hukuk hilkiimleri ile uyumlu olmahdir. Belge
Tiirkge dolduruldugunda Toplulugun resmi dillerinden biri ile de doldu-
rulur,

A.TR Dolagim Belgesi yazi makinasi veya el yazisi ile doldurulur. El ya-
218t ile dolduruldufu zaman miirekkepli kalem ve bilyilk matbaa harfle-
ri kullanidmalihr. Belge iizerinde silinti ve ilaveler bulunmamalidir. Dii-
zeltmeler yanhslarmn dizeri gizilmek ve perekirse dogrulan yazilmak su-
retiyle yapimahdir. Bu gekilde yapilan biitiin diizeltmelerin belgeyi dil-
zenleyen tarafindan imzalanmasi ve giimriik idaresince tasdik edilmesi
perekir, Esyammn tinimi bu amagla aynlan kutuya bos sauir btmhllnl.ulﬂll
yazilmalidir. Kutu tamamen doldurulmadiginda, eyyamn hmlmm
kin son satirm altina bos alan kalmayacak sekilde yatay bir ¢
melidir,

1. CESITLI KUTULARA YAZILACAK HU®
1. Hgili Kisi veya frmamn tam ad ve ag

3. Gerekli giriilen ha
adt ve adresi yazihr,
5. ihrag dilkesinin adi
. Vany iilkesimin adh
9. Belge kapsamu e ile ilgili sira numarasi
yazihir.

0. Kolilerin marka, numara. mikiar ve ambalaj tiirli ile eyyamn ticari

taniom yazilir,

I 10 nolu kutuda tammlanan esyamin kilogram veya diger dlgliler
cinsinden briit agirhifa yazihr,

12. Giimriik idaresi taralindan doldurulur, Gerekli giriilen hallerde,
cikig evraka ile ilgili (formun cins ve numarasy, glimriik idaresinin
ve vize edilen iilkenin adi) hususlar yazihr,

13, Yer. tarih ve ihracatgmm adi yazihe lhracaig tarafindan imzalamr.

EXPLANATORY NOTES FOR THE MOVEMENT CERTIFICATE
L RULES FOR COMPLETING THE MOVEMENT CERTIFICATE
The ATR movement certificate must be completed in one of the lan
guages, in which the Agreement is drawn up ge2 shall comply with th
internal laws of the exporting State. Wh certificate is completes
in Turkish, it shall also be complelg I the official languages o
the Community.

or hand-written; il the
01 contail

S be given in the box reserved for thi
lank lines. Where the box is not completel
must be drawn below the last line of descriptior

the empty S being crossed through.

I. PARTICULARS TO BE ENTERED IN THE VARIOUS BOXE!

“Enter the full name and address of the person or company concernec

. Where appropriate, enter the number of the transport document,

(S ]

. Where appropriate. enter the full name and address of the person (s
or company (ies) 1o whom the goods are 1o be delivered.

‘h

. Enter the name of the country from which the goods are exported.

=

. Enter the name of the country concerned.

=l

. Enter the number of the item in guestion in relation o the total numbe
ol articles on the certificate,

10, Enter the marks, numbers, quantity, kind of packages and the normz

trade description of the goods.

11. Enter the gross mass of goods described in the corresponding box 1€
expressed in Kilograms or other measure. (hl, m', eic)

12, To be completed by the customs authority. Where appropriate, en-
ter the particulars related to the export document (type and no of th
form, name of the customs office and of the issuing country).

13. Enter the place and date, signature and name of the exporter.

Ornek 3.5.5: A.TR. Belgesi Bos Form (Arka)
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EUR-1 DOLASIM BELGESI -ORNEK FORM

1.Exporter (name, full address, country)

EUR 1 No.

Voltmaster Products, Harbour Industrial Park,

Mongeville, Mongerrat See notes overleaf before completing this
form

2. Certificate used in preferential trade
between THE EUROPEAN UNION And

3.Consignee (name, full address, . ]
. o ] (Insert appropriate countries, group of
country)/Agent Electrical Distributors 539 Zodiac ] o
countries or territories)

Road Heightown

Nordmark 4. Country, group | 5. Country, group of
of countries or countries or territory of
territory in which destination

the products are

considered as

originating

Mongerrat
6. Transport details (optional) By Nordmark 7 Rema
Shipping Lines via Bilbao

her ¢ metre,etc.) easure 10 Invoices (kg)
8. Item Marks and Number and kind Description nu or other
numbers of packages (1) of goods Tariff Fully 2 (optimal)

wood addressed batteries

10. CUSTOMS ENDORSE Export document (2) 11. DECLARATION BY THE EXPORTER |,

Form ............. No. .............. Customs office the undersigned, declare that the goods
.................. Issuing country or territory: described above meet the conditions
Mongerrat Declaration certified Date .................. required for the issue of this certificate.
......................... (Signature) Mongeville, 15 September 2004 Place and
date ..o (Signature)

Ornek 3.5.6: EUR 1 Belgesi Ornek Form
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Dolasim Sertifikasinin Doldurulmasi:
Ozellikle agagida belirtilen hususlara dikkat edilmelidir.

1. Konsinye/ihracatgi) ve Konsinyatorun (ithalatgi) adreslerinin dogrulugu kontrol

edilmelidir.
2. Ulke orijini dogru olarak gosterilmis mi? Kontrol ediniz.
3. Nakliyeye iligkin detaylar yazilmigsa dogrulugu kontrol edilmelidir.
4. Tarife numaralarinin dogrulugu kontrol edilmelidir.
5. Kolilere iligkin aciklamalar dogru ve yeterli mi? Kontrol ediniz.
6. Gonderilen mallarin ambalajlari Gzerindeki adres ve numaralari kontrol ediniz.

7. Gumruk tarifeleri ve ithalatgi Glkenin kullandigi gumrUk tarifeleri ve 6lgU

birimine uygun olarak gerekli agiklamalar yapiimis mi1? Kontrol ediniz.

Nodrmark’in kurallarina gore sézkonusu malin %50’den fazlasi Mongerrat orijinli

oldugu igin ihrag edilebilir.

Net Yurtici Katki Hesaplanirken; Maliyetin bir kisminin pil basina bir kisminin
mukavva kutu basina hesaplandigi, ithal edilen ile yurt iginden temin edilen

malzemelerin ayrildigi hususuna dikkat edilmelidir.
3.6 Sigorta Belgesi (The Insurance Certificate)

Sigorta yaptirma sorumlulugunun ihracatgida oldugu teslim sekillerine gore yapilan
ihracatta s6z konusu olmaktadir. ithalatcinin verdigi bilgiler ve talimat dogrultusunda
ve ithalatgl hesabina sigorta ihracatgi tarafindan yaptiriimaktadir. Malin satici

tarafindan aliciya sevki surecindeki tagima risklerini kapsar.

Sigorta belgeleri malin istenilen riskler kapsaminda sigorta edildigini kanitlar. Sigorta
belgelerinin en yaygini Sigorta Poligcesi'dir. Bu belge sigorta edilen ile sigorta eden
arasinda yapilan bir sdzlesme olup taraflarin hak ve sorumluluklarini gosterir.
Sigortadan yararlanacak olan kisinin adina, emrine ya da hamiline duzenlenir. Sigorta

kapsamindaki haklar ciro yolu ile bagkasina devredilebilir.

UCP-500’Un 34. Maddesinin “f” firkasina gore sigorta belgesinin kapsamasi gereken
minimum sigorta degeri mallarin CIF bedeli (ismi belirtilen varig limanina kadar mal

bedeli+sigorta+navlun) veya CIP bedeli (ismi belirtilen varis yerine kadar tagima
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ucreti ve sigorta 6denmis) arti %10’dur.

Sigorta policeleri ve sertifikalari arasinda en ¢ok kullanilan deniz sigorta poligesidir.
Ihracatgi her mal génderiminde nakliyeye iliskin belgeleri arasinda sigortacisindan
temin ettigi sigorta sertifikasini da hazirlar. Duzenli ihracat yapan ve deniz sigorta
policesi kullanan ihracatgilar her mal gonderiminde ayri bir police hazirlamak yerine

her ayin sonunda sigortacisina ay boyunca yaptigi sevkiyatin 6zetini gonderir.

ihracatginin bdyle bir baglantisi yoksa her sevkiyat igin sigorta sirketine ayri bir police
dizenletmesi zorunludur. Bu durumda sigorta sirketinden veya acentesinden ya da

aracisindan sézkonusu belgeleri talep etmesi gerekir.

Sigorta poligcesinde belirtilecek hususlardan bir veya birkacginin kesinlik kazanmadan
sigorta yaptiriimasinin gerekli oldugu hallerde ve 6zellikle bankalar tarafindan
akreditif acildiginda sigorta teminatina ihtiyag duyulmasi halinde, elde bulunan
bilgilerle gecici bir police tanzim edilir. Buna “Flotan Polige” denir. Sevkiyat
gerceklesmeye basladigi zaman, kesinlesen bilgilerle kat'l sigorta poligesi

(zeyilname) tanzim edilir.
UYARI
Her yuklemenin sigortalanmasi konusunda ihtar i¢in yer olmalidir.

ihracatgi, nakliye konusunda siiphe duyarsa kesinlikle sigorta yaptirmali veya
konsinyator ya da acentesinin sigorta isini organize ettigi konusunda yazil teyit
almaldir. ihracatgl, sigorta isinin saptanmasinda malin iki kati bedelle riskin

sigortalanmasini mutlaka énermelidir.

Denizyolu ile nakliye sigortasinin maliyeti dunyanin pek ¢ok yerinde nispeten makul
duzeydedir ve gonderilen malin degerinin ¢ok az bir bolumunu icermektedir. Ancak
bu nakliye seklinde; gonderilen Grinan tamami veya bir kismi ciddi zarar gorebilir,

gecikmeler yasanabilir dolayisiyla firma igin daha maliyetli sonuglar dogurabilir.

Pek ¢ok durumda tasiyicinin sorumlulugunun nakliye kosullari ile sinirli oldugu
kesinlikle belirtiimelidir. Kayip veya hasar durumunda tagiyicinin yukamluluklerine

bagimlilik gergekgi olmayabilir.

Nakliyat sigortalarina gore risk kapsami A, B, C klozlari olarak siniflandiriimigtir.
01.01.1982 tarihli A klozu, zaman zaman 01.01.1963 tarihli All Risks klozuyla
karistirlmakta ve sigortall, sigortaciyla ihtilafli durumlara dusebilmektedir. Bu iki kloz
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birbirine gcok benzemekle birlikte aralarinda kiigiik farklar bulunmaktadir. Ornegin, A
klozunda radyoaktif kirlenmelerden meydana gelebilecek zararlarin sigorta kapsami
disinda tutulacagi belirtilmistir. All Risks klozunda ise istisnalar A klozundaki gibi net
olarak ifade edilmemistir. Uygulamada “All Risks veya A klozu” ifadesi

kullanildiginda, A klozu hukumlerinin gecerli olacagi anlagiimaktadir.

B ve C klozlar dar teminat kapsamina girmektedir. Aralarindaki en 6nemli fark; B
klozunda hususi avarya ve musterek avarya teminata dahil iken, C klozunda sadece
musgsterek avarya fedakarligi teminata dahildir. B klozu, Ulkemizde pek

kullaniilmamaktadir.
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SIGORTA BELGESi — BOS FORM

Sigorta Firmasinin Adi
Sigorta Firmasinin Adresi
VERGI DAIRESI:

VERGI NUMARASI:
SIGORTALI :
ACENTANO:

ADRESI :

POLICE NO:

CIKIS YERI :

TEKLIF TAR. :

VARIS YERI :

YUKLEME TAR. :
KONSIMENTO :

DOVizZ KURU :
AKREDITIF :

VASITA :

PLAKA / GEMI :

SEFER SAYISI :
SIGORTA KONUSU MEBLAG GBP

Sigortalanan Urunlere iliskin aciklama (agirlik ve koli sayisi, degeri) koli isaret
Numaralari...... SIGORTA A.S. isbu polige/ zeyilname ile yukarida ayrintilari yazil
mallari taraflarin uymayi yukidmledikleri ekli sartlar ile bu sartlara nazaran Ustln
hiakumleri olan 6zel sartlara gore, sigorta prim ve ayrintilari tutarinin 6denmesi
karsiliginda sigortali adinaen ¢oK...............cccveeiininnnn. TL’sina kadar sigorta
eder.Bu polige teminatina giren ziya veya hasarin meydana gelmesi halinde genel
sartlarin 22. Maddesi geregince derhal Sirket Merkezine; yurt disinda en yakin ....
Acenteliklerine ve/veya yetkili Hasar Ekspertiz Burolarina bagvurularak, hasarin ve
miktarinin bir ekspertiz raporu ile tespit ettirilmesi gerekir.

SIGORTA ETTIREN TANZIM YERI ve TARIHI SIGORTA FIRMASININ ADI
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INSURANCE COMPANY OF MONGERRAT 28 Abbey Street Hightown, Abbeyville,
Mongerrat ORIGINAL [1] 15 September 2004 THIS IS TO CERTIFY that this Company has
insured the goods specified hereunder, under open policy, on behalf of: Mongerrat Producers

Cooperative, Abbeyville Avenue Hightown, Abbeyville, Mongerrat [2]

Description of goods insured, including marks and numbers 500 jute sacks each containning
25 kg Class | new potatoes (totalling 12,500 kg)[3] labelled with full address and numbered 1-
500 [4]

Voyage Abbeyville/Miami/ New York [5] Vessel/conveyance “Sea Trader” [6]

Insured value US$ 3,916.00 [7]

Conditions of insurance Goods must be packed in new jute sacks and packed on pallets of 20
sac Adequately banded. Shrink wrapping may not be used. [8] Subject otherwise to the

conditions and terms of the original policy.

IMPORTANT: With a view to facilitating the settlemen reunder, the insured are advised to take
the following CARRIERS’ LIABILITY Consignee are reminded that should a ey, or their
agents, should without delay arrange for immediate joi livery is taken. Should any such survey
claim should be at once lodged with the Carriers. In no circumstances shoul ven goods are
discharged in bad order except under written In case of me of taking delivery, notice in writing
should be given to the Carri prompt arrangements made for a survey to be held. The consig
on the Carriers for any packages which cannot be found, or on the Po orities if the missing
packages have been discharged from the vessel. The consignee or their Agents are
recommended to make themselves familiar with the Regulations of the Port Au rce at port of
discharge. In the event of damage which may involve a claim under this Certificate, immediate
notice of such damage should be given to: Bob Kopolski [9] Kopolski & Reinhart, 2342 5th
Avenue, New York, N.Y. 66554 Who has/have been authorized to adjust and to settle claims
under this Policy for and on behalf of the Corporation. This Certificate represents and takes
the place of original Policy and will, for the purpose of collecting any claims, be accepted as

showing that the holder is entitled to the benefit of such policy to the extent set forth herein.

(Signed) [10] For the Insurance Company of Mongerrat

Ornek 3.6.1: Sigorta Belgesi Ornek Form
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3.6.1 Sigorta Belgesi Hangi Bilgileri icerir?

[1] Sigorta Sertifikasinin tarihi, normalde mallarin fabrikadan ¢ikis tarihi olmalidir.

[2] Bu 6rnekte, mallar ihracatgi tarafindan sigortalanmistir.

[3] Sigortalanan Urunlere iliskin agiklama ticari faturada yer alan bilgileri kapsamalidir.
[4] isaret ve numaralar nakliyeye iligkin belgeler ile ayni olmalidir.

[5] Nakliyenin ne sekilde yapilacagi yani yol glizergahi belirtiimelidir.

[6] Kisa deniz yolculuklarinda, mallarin gonderilecegi gemiye iligskin ayrintili bilgiyi

zamaninda almanin mumkun olamayabilecedi hususu goz onune alinmalidir.

[7] Deniz nakliyesi igin sigorta yapilmasi durumunda urtnun fatura degerinin %110’u

tutarinda sigortalanabilir.

[8] Kargo veya nakliye sirasinda tagimaya iliskin uyariilmasi gereken hususlar ayrintili

sekilde belirtiimelidir.
[9] Burada sigorta sirketi tarafindan belirlenen sigorta gorevlisinin ismi yer almahdir.

[10] Normalde, bu tarz poligelerde, ihracatgi sigorta sirketi adina imzalamaya
yetkilidir.

3.6.2 Karsilasilan Temel Sorunlar ve Dikkat Edilmesinde Fayda

Goriulen Hususlar.

[3] Yetersiz veya yanlis agiklama yazilmasi gecikmelere neden olacak ve

muhtemelen sigorta talebinin kargilanmamasina yol agacaktir.

[4] Koli Ustundeki yanlis isaret ve numaralar sigorta talebinde sorunlar yaratacaktir.
[5] Yol guzergahi dogru gosteriimezse urinde tam sigorta garantisi saglanmayabilir.
[7] Sigorta bedeli sigortalanan toplam Grinudn maliyetini icermelidir.

[8] Sigortacinin kosullarinin belirtimemesi sikayetlere yol agabilir.

[9] Sigortacinin yerel temsilcisinin adi belirtiimez ise, sigorta talebinin sonuglanmasi

gecikebilir.
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3.6.3 Sigorta Belgesi Hazirlarken ihracatcinin Kontrol Etmesi

Gereken Hususlar (Kontrol Listesi)

1.

2.

Uriini tam olarak agiklayin (diger belgelerle tutarl olacak sekilde).
isaret ve numaralarin dogrulugunu kontrol edin.

Seyahat glizergahini tam olarak belirtin. Bu 6rnekte oldugu gibi
Abbeyville/Miami/New York olarak guzergah belirtiimigse ve kayip New

York’da olmugsa ve son varig yeri ise sigorta 6denmeyebilir.

Kisa yolculuklarda, nakliye aracinin adini yazmak mumkin olmayabilir. Bu

durumda nakliye firmasinin adi veya tasiyicinin adi yazilir.

Sigorta bedelinin maliyetleri karsilayacak sekilde belirlenmesine dikkat
edilmelidir. Bu ¢ergcevede navlun, mense Sahadetnamesi, gdézetim raporu

almak icin yapilan harcamalar da dikkate alinmalidir.

Sigorta bedeli, degisik risk ve degisik rotalar i¢in farkli oldugundan sigortaci ile
birlikte gonderilen mala iliskin 6zel kosullar ve gonderilen yere iligkin riskler
kontrol edilmelidir. Gemide farkli tirden Urunler var ise; seramik, masa ortusu
gibi Uranler ayni yere gonderilseler dahi sigorta agisindan farkl oranlar

uygulanacaktir.

Sigortacinin, malin gonderildigi tlkedeki temsilcisinin bulundugundan ve talep

halinde gecikme olmaksizin sigorta talebinizin kargilanacagindan emin olunuz.

3.7 Tasima Belgesi (KONSIMENTO/KONISMENTO)

(The Carrier’s Decleration/ Consignment note)

Tagsima Belgesi veya kongimento; ihracatgi ile mallari belli bir noktadan digerine

tasiyacak olan tasiyici arasinda yapilan s6zlegsmedir.

Genellikle standart formatlara sahip olan tagsima belgesi tasiyici veya nakliye aracisi

tarafindan ihracatgiya gerekli detaylar sorularak hazirlanir. ihracatgiya hangi tur

nakliye ile mallarini tasitmak istedigi, mallarin degeri, agirligi, hacmi ve evraklar igin

gerekli diger detaylar ve herhangi bir aksaklik durumunda 6demeyi kimin yapacagi
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gibi hususlarda bilgi istenir.

Tasima belgesi, nakliye turine ve nakliyeciden nakliyeciye degigebilir. Nakliyeye
konu olan mallari tagiyan ile tagitan arasinda yapilan bir tagima s6zlesmesi, mallarin
tasiyan tarafindan teslim alindigini gésteren bir makbuz olup, bazi sartlar altinda
kiymetli evrak niteligindedir. Tasima belgelerinin timu makbuz 6zelliginde olmakla

beraber, bu belgelerin bazilari sdzlegsme veya kiymetli evrak niteligi tagimayabilirler.

Konsimentolar teslim gekillerine gore: a-) Nama yazili kongimento, b-) Emre yazil
konsimento, c-) Hamiline yazili kongimento, d-) Tesellim konsimentosu, e-) Yukleme

konsimentosu olabilir.

Ayrica; 1-) Deniz konsimentosu 2-) Ozellikli konsimentolar 3-) Diger tagima belgeleri
olarak Ug¢ sinifta gruplandiriimaktadir. Ozellikli kongimento tiirleri: tek kongimento
(trough B/L), kombine nakliyat kongimentosu (combined transport B/L), konteynir
konsimentosu, dlzgun hat konsimentosu, kisa konsimento, tanker konsimentosu,
ciro edilemez konsimento, navlun sozlesmesine dayali konsimento, kaptan

makbuzudur.

Diger tagsima belgeler ise; havayolu konsimentosu, demiryolu hamule senedi,
karayolu tasima senedi (CMR belgesi), nakliyeci makbuzlari, FIATA tesellim

belgeleri, posta makbuzudur.

UCP 500, 23. Maddeden, 34. Maddeye kadar olan bolumu konsimento ile ilgilidir:
Deniz/ Okyanus Konsimentosu (Md.23), Ciro Edilemez Denizyolu Tagima Senedi
(Md.24), Charter Party Konsimentosu (Md.25), Cok Sekilli (multimodal) Tasimaya
lliskin Tagima Belgesi (Md.26), Havayolu Tasima Belgesi (Md.27), Karayolu,
Demiryolu veya Karasal Su Yolu Tagima Belgeleri (Md.28), Kurye ve Posta
Makbuzlar (Md.29), Navlun Komisyonculari (Freight Forwarders) tarafindan

” 13

Diizenlenen Tasima Belgeleri (Md.30), “Guverte Uzerinde”, “Yiiklenen tarti ve
Sayimina Géredir”, “Gonderenin ismi” (Md.31), Temiz Tasima Belgeleri “Clean on
Board” (Md.32), Naviunu Odenecek/Odenmis Tasima Belgeleri (Md.33) ile

dizenlenmigtir.
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TASIMA BELGESI - ORNEK FORM

SHIPPING INSTRUCTIONS

Shippers name and addres [1]
{Tasiyicinin Adi ve Adresi)

Craft Ceramics Ltd.
Unit 5¢, Ashnew Industrial Estate
Ashnew, Country Wicklow, Ireland

Consignee’s name and address [2]
{Alicinin Adi ve Adresi)
Kaufstadt AG

Central Warehouse

Reference MG/17963

Karlsruhe

Germany

Notify address [3]
{Acenta Adresi)
Impex AG

221 Havenstrasse
Hamburg

Place of receipt [4]
{Mallarin Alinacag Yer)

Ashnew

First vessel [3] Port loading [6]

{Birinci Arag) (Yuklemenin yapilacagi liman)
Bell Lines Waterford

Port of discharge [7] Final discharge [8]

(Mallarin Bosaltilacag: (Mallarin Son

Liman) Karlsruhe

Hamburg

Second vessel [9] Port of transp

(Tkinci Arag) (Akt

Port of discha
(Mallarin BCO
Liman) - /\

NAME AND ADDRESS OF
TRANSPORT/SHIPPING COMPANY

BELL

@ES

Marks and d description
no’s. [14] g
(Isaret ve (Urune ve ambalaja
Numaralar) iligkin uyarilar) [16]
Fully Numaras1)
addressed [15] 78 cardboard cartons
containing poterry
Nos. 1-78
FRAGILE, HANDLE
WITH CARE-KEEP
UPRIGHT

Gross weight Measurement m3 [18]
{Toplam
Agirlik) 1.12
kg [17]
522 kg
Tariff no. [19] FOB value [20]
691200 (FOB Deger1)
500 00 Uss
12,075.00

Ornek 3.7.1: Tasima Belgesi Ornek Form
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DIMENSIONS OF PACKAGES

No. of packages Length Breadth (Eni) Depth Measure Total
(Toplam Koli Sayisi) (Uzunluk) [24] (Derinlik) [25] (Hacim) [26] | Measure
[22] [23] (Toplam
Hacim) [27]
15 45 cm 40 cm 10 cm 0.018 0.27 m3
15 30 cm 15cm 15cm 0.007 0.11 m3
24 42 cm 21cm 15 cm 0.013 0.31 m3
24 30 cm 30 cm 20 cm 0.018 0.43 m3
BILL OF LADING REQUIREMENTS FREIHT AND DOCUMENT
(Konsimento’daki Kosullar) [28] CHARGES (Navlun ve | ACCOMPANYING CARGO
Diger Giderler) [29] TO PORT OF
SHIPMENT (Nakliyeye iliskin
Belgelerin ) [30]

Total no. Originals
required (Ash)
(Kongimento 1Adet

Numarasi)
(31]

Copies
(Kopyasi)
3Adet

Freight payable by:
Shipper (Tasiyici)
(Navlunu Odeyecek Tar
giderleri 6deyecek

Documents goin with cargo a)2
Nusha list (Koli Listesi) (2) of origin
(Menge Sahadetnamesi)(2) Insurance

certificate (Sigorta Belgesi) (1)

We hereby declare th to be a full and true account of the contents, values, etc., of the goods herein declared.

We agree to pay all freight or charges, custom house charges nd duties as well as other lawful and

customary expenses and also return freight and charges if consignees either decline to receive the goods or

refuse or are unable to pay the charges thereon. We understand and accept that all transactions are subject

to your standard trading conditions and/or conditions of relevant bill of which we are aware.

BILLS OF LADING WILL NOT BE RELEASED WITHOUT PRIOR SETTLEMENT OF FREIGHT AND/OR

CHARGES DATED 1 July 2004

OF

Craft Ceramics Ltd

SIGNED [37]

ON BEHAL
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3.7.1. Tasima Belgesi Hangi Bilgileri igerir?

[1] Normalde firma antetli fatura kullanilir. ( Sayet masterinin handling acentesi varsa

ve bu evrakta gdsteriimemisse konsimentonun gerceklesmesinde gecikmeler olabilir.)

[2] Konsinye (alici) adresi ayni formda mutlaka gosterilmelidir ve gerekli gorulen

detaylar da yer almalidir.

[3] Alicinin “handling” ellecleme islemlerini yapan acentesinin adresinin bu kolonda

gOsterilmesi gerekir.

[4] Tagiyicinin sorumlulugunun bagladigi yeri belirtir. (Tagiyicinin mallari alacagi yer

gosteriimemis veya yanlis gosterilmisse navlun 6demesi yanlis yapilabilir.)
[5] Mallari taglyan arag belirtilir.
[6] Araca yuklemenin yapildigi yer belirtilir.

[7] Aractan bosaltmanin yapilacagi liman belirtilir. (Yanhs belirtildigi takdirde mallar
yanls yerde bogaltilacaktir.)

[8] Nihai varis yeri yazilir. (Yanhs adres verildigi takdirde mallar kaybolabilir veya

gecikebilir.)

[9] ikinci bir arag sdzkonusu ise buraya yazilir.

[11] ikinci aragta mallarin indirilecedi (bosaltilacagi) liman belirtilir.

[12] Varsa iki aracin son varis noktasi yazilir.

[13] inracatci nakliye acentesi kullaniyorsa adini, adresini de icermelidir.

(Nakliye acentesi belirtiimez ise gecikmeler olabilir.)
[14] isaret ve numaralar belirtiimelidir.

[15] GUmruk kapisinda kullanilan muhtr(damga) numarasi yazilir. ( Tam konteynir
yuklendigi durumda damga numarasi belirtiimez ise veya yanlis yazilir ise gecikmeler
olabilir.)

[16] Konsinye (gonderilen mal) ve ambalaja iligkin genel aciklama yer alir. Palet
sistemi kullaniimigsa veya yukleme-bosaltma sirasinda dikkat edilmesi gereken bir

sey varsa belirtilir.
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[17] Gonderilen malin toplam agirhdi belirtilir. (Yanlhs rakam nedeniyle yanlis 6deme
yapilir)

[18] Gonderilen malin toplam hacmi belirtilir. (Yanlis rakam nedeniyle yanhs 6deme
yapilir )

[19] ithal edilen iilkede kullanilan siniflandirmaya gére tarife numarasi yazilir.

[20] FOB (Guvertede teslim fiyati) deger yazilir. (FOB degerinin yanlis olmasi
durumunda ithalatgi ekstra maliyetle karsilagir.)

[21] Sayet hacim ve agilik yanlis verilir veya yanlis hesaplanirsa mallari istif

edilmesinde sorun olabilir, ekstra maliyete yol acabilir.
[22] Toplam koli sayisi yazilir.

[23 Her bir kolinin boyu yazilir.

[24] Her bir kolinin eni yazilir.

[25] Her bir kolinin yUksekligi yazilir.

[26] Her bir kolinin hacmi yazilir.

[27] Kolilerin toplam hacmi yazilir.

[28] (Konsimentoda yanliglar var ise alicinin talepleri karsilayan belgelere sahip

olamamigsiniz demektir.)

[29] (Navlun ve diger giderleri kimin 6deyecedi belirtimemisse, daha fazla 6deme

yapmaniz gerekebilir.)

[30] (Tam ve dogru doldurulmayan belgelerin yer almasi durumunda, kontrol

merciinin bu evraklari kontrolU zorlagir.)

[31] Gerekli kongsimento numarasi orijinal ve kopyalarda ayni olmalidir.

[32] Yonergelere uygun hazirlanmadigi takdirde gerekli belgeler saglanamayacaktir.
[33] Nakliyeci veya ihracatgl igin kongsimento sekli ve numarasi gereklidir.

[34] Konsimento sekli ve numarasi trtine uygun olmalidir.

[35] Navlun maliyetlerini kimin 6deyecegi belli olmalidir.

[36] Diger odemeleri kimin yapacagi belli olmalidir.

[37] Nakliyeci veya ihracatgi adina yetkili kisinin imzasi. (Ihracatgi tarafindan
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imzalanmayan tasima belgesi nakliyeci tarafindan kabul edilmeyebilir.)

3.7.2. Karsilasilan Temel Sorunlar ve Dikkat Edilmesinde Fayda

Gorilen Hususlar.

1.

9.

Nakliyeci/ihracat¢cinin adi ve adresi dikkatle kontrol edilmelidir.
Konsinyatoérun(alicinin) adi ve adresinin dogrulugundan emin olunuz.

Varsa konsinyatorin acentesinin adi mutlaka yazilmalidir.

Guzergaha iligkin detaylar transit veya parsiyel olup olmadigi belirtiimelidir.

Nakliye acentesinin adi ve adresinin dogrulugu kontrol edilmelidir.

Mallara iligkin detayli bilgi, tam konteynir ile taginiyorsa damga numarasi

belirtiimelidir.
Toplam agirlik ve tarife numarasi kontrol edilmelidir.

Kolilerin agirlik ve hacimlerine iligkin detaylar ve toplami dikkatle

hesaplanmalidir.

Toplam hacim dogru bigimde hesaplanip yazilmalidir.

10.FOB degerinin hesaplanmasi icin; Ex Works (is yeri teslim, fabrika ¢ikig fiyati)

fiyatina limanda teslim maliyeti eklenmelidir.

11. Gerekli belgelere iliskin bilgilerin yazilmasi unutulmamalidir.

12.Tarih ve imza mutlaka olmalidir.

13.Nakliyeye iligkin diger evraklarla birlikte hazirlanan tagima belgesinin de bir

ornegdi saklanmalidir.

3.8 Diger Baz1 Belgeler

3.8.1 Uluslararasi Orijin ve Bitki Saghk Sertifikas: (Phytosanitary):

Bitki, kuru bakliyat, yag meyve - sebze ihracatinda bu drtnlerin hastalik, zararli

maddeler, ilag kalintilari igermedigini géstermek amaciyla Tarim I MGdurlGga Zirai

Karantina Mudurlukleri tarafindan verilen bir belgedir.
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3.8.2 Hayvan ihracina iliskin Saghk Raporu (Health Certificate For

Animal Export): Hayvan ve hayvansal urlnlerin ihrag edilebilmesi igin bu trGnlerin

saglikli olduguna dair Tarim il MudiirlGgi tarafindan verilen bir belgedir.

3.8.3 Borsa Tescil Beyannamesi: Zirai Urunlerin kayit altina alinmasi amaciyla

vergi kayip ve kagaklarinin énlenmesini saglamak Uzere ve burokratik islemlerin
azaltilmasi, borsalarin geligtiriimesi igin zirai drin gumruk ¢ikis islemlerinde

ihracatgidan istenmektedir.

3.8.4 Ata Karnesi: Bu karne yurt disinda mallarin tanitimi amaciyla yolcu

beraberi veya kargo olarak hazirlanir.

3.8.5 Radyasyon Analiz Belgesi (Radyasyondan Ari Belgesi / Sari Belgesi):

Turkiye Atom Enerjisi tarafindan verilen ve Urunlerin radyasyon agisindan herhangi
bir tehlike teskil edip etmedigini gosteren belgedir.

3.8.6 Gozetim Belgesi: Gonderilen malin ithalatginin siparisine uygun olup

olmadigini aragtiran bir gdzetim sirketinin hazirlamis oldugu bir belgedir. Bir bagka
ifade ile ticarete konu olan bir malin aliciya tesliminin satis s6zlesmesinde dngdrtlen
miktar, kalite, ambalajlama, etiketleme, yukleme, tagima, teslim zamani gibi kogullara
uygun olarak gergeklestirildiginin bir “Gozetim girketi” araciligi ile alici ve satici
tarafindan tespit ettiriimesidir. Bu islem ile ilgili duzenlenen belgeye gozetim belgesi

denir.

3.8.7 Standart Kontrol Belgesi (Certificate of Inspection): ihrag edilen Griinlerin

belirli standartlara uygun olup olmadigi gosteren belgedir. S6z konusu belge, Dis
Ticaret Mustesarligi'nin Tagra Teskilati Mudurlukleri bunyesindeki Dis Ticarette

Standardizasyon Denetmenleri Grup Baskanhgi tarafindan duzenlenmektedir.

104



Dis Ticaret islemleri ve Finansmani

IHRACATTA ODEME SEKILLERI

Dig Ticarette alti farkli 6deme yontemi uygulanmaktadir:
a) Pesin Odeme
b) Akreditif
c) Vesaik Mukabili Odeme
d) Mal Mukabili Odeme
e) Kabul Kredili Odeme
f) Karsilikh ticaret

Bu 6deme yontemlerinin hangisinin kullanilacagini;
1. Mal ve sektor bazinda yerlesik gelenekler,
2. Alici ile satici arasindaki glvenin derecesi,
3. Ulkenin genel politikasi,

4. Nakit 6deme gucu belirlemektedir.

4.1 Pesin Odeme (CASH IN ADVANCE/CASH BEFORE DELIVERY /

ADVANCE PAYMENT / PREPAYM ENT)

Tanim: ihracatci tarafindan ihra¢ edilen mallarin bedellerinin, ithalatci tarafindan

malin teslim alinmasindan
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once, gerek bankalar yolu ile ve gerekse alicinin kendisi veya vekili ya da onun adina

hareket eden Uguncu bir kisi tarafindan saticiya pesin olarak d6denmesidir.
4.1.1 Pesin Odemenin Ozellikleri

* Pesin 6deme genellikle birbirlerini ¢ok iyi taniyan alici ve satici arasinda
yapilmaktadir. Tam anlamiyla givene dayanan bu 6deme sekli, ihracatgi agisindan
en elverigli ddeme yontemi olmasina ragmen, uygulamada en az rastlanilanidir.
Burada batin risk alici Gzerindedir. Clnkd mallar génderilmeden parasini

odemektedir.

» Mallarin sevki, satici, firmadan yahut ulkenin sartlarindan kaynaklanan
nedenlerle aksayabilir ve gecikebilir. Bu durumda alici firma en azindan paranin

kendisinde beklemesi ile kazanabilecegi faiz gelirinden mahrum olur.

* Diger taraftan pesin 6deme sekli, ihracatci agisindan bir 6n finansman

niteligini tagsimakta, bunun kaynagi ise alici (ithalat¢t) olmaktadir.

* Uluslararasi piyasalarda genellikle satici tekeli olan mallarda ve bazen de
alici bakimindan pesin 6deme iskontolarinin yiksekligi nedeniyle bu tlir 6demeler

cazip olabilmektedir.
* Pesin bedellerin Gguncu kisilere devri mumkuan degildir.

* Uluslararasi piyasalarda yogun rekabet ortami ve kisith pazar olanaklari
dolayisiyla pek sik kullanilan bir 6deme sekli olmamakla birlikte nadiren de olsa
kullanilan bir 6deme seklidir. Uygulamada daha ¢ok mal bedellerine iliskin avans

olarak kullanilabilmektedir.

* Bu 6deme sekli, piyasada fazla talep géren mallarin satisinda
kullaniimaktadir. ihracatci, mallarina yogun talep oldugu icin miisteri bulamamak gibi
bir riski yoktur. Bu durum, kendini en fazla glivence altina alacagi 6deme seklini

aliciya kabul ettirmesi bakimindan Ustun bir pazarlik gucu saglamaktadir.

* Alici firma prefinansmani ihracata konu olan trtnun Uretiminin
finansmaninda kullaniimak Uzere ithalatgidan bedelin kismen veya tamamen
saglanmasidir. Alici firma prefinansmaninda pesin 6demede oldugu gibi mal

gonderilmeden once para gelmektedir.
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4.1.2 Pesin Odemede Kambiyo Yiikiimliiligii

ihracat bedeli belirli bir siire icinde yurda getiriimelidir. Getirilmemesi durumunda
ihracatginin sorumlulugu dogmaktadir. Banka araciligi ile yurda getirilen ihracat
bedelinin ispati sorun yaratmazken, ithalat¢i veya onun yetkilisi tarafindan nakit
olarak getirilen mal bedelinin ispati 6nem tagimaktadir. Pesin 6deme yonteminde,
mal bedeli banka havalesi ile gonderilebilecegi gibi ilgili veya temsilcisi tarafindan
nakit olarak yanlarinda getirilebilir. ihracat bedelleri gerek déviz, gerek Tiirk Lirasi
olarak efektif seklinde de yurda getirilebilir. Bu sekilde yurda getirilen efektiflerin
ihracat bedeli olarak aliginin yapilabilmesi igin bankalarca gumruk idarelerince
dizenlenen déviz beyan tutanagi (DBT) aranir. Bankalarca efektiflerin ihracat bedeli
olarak alisinin yapilabilmesi i¢in efektiflerin DBT'nin dizenlenme tarihinden itibaren
15 gun icinde bankalara tevdi edilmesi gerekmekte olup bu sure i¢cinde bankalara
tevdi edilen efektiflerin ilgilinin talebine istinaden aliginin yapilarak déviz alim
belgesine baglanmasi veya adlarina acilan DTH'lere alinarak bu hesaptan bilahare
doviz ahigi yapiimasi mumkuindur. DBT ibraz edilmek suretiyle kendisine efektif tevdi
edilen bankalarca, DBT ekinde ilgilinin ithalat¢i veya ihracatgi firma tarafindan
yetkilendirildigine dair noter veya konsolosluklarca dizenlenmis belge ile efektif
getiren kisinin pasaportunun aranmasi ayrica pasaportun huviyeti belirleyen sayfasi

ile yurda girisi gosteren sayfanin birer fotokopisinin DBT'ye eklenmesi gerekmektedir.

Bir de Merkez Bankasi’nca pesin bedel karsiligi ihnracatin 18 ay i¢cinde yapiimasi
gerekmektedir. Ayrica pesin bedelin vadesinin baglangi¢ tarihi Doviz Alim Belgesi’'nin
(DAB) duzenlendigi tarihtir.

Ulkemizde Merkez Bankasi agisindan prefinansmanli ddemenin de pesin ddviz

hikmunde degerlendirildigini belitmek gerekmektedir.
4.2 Akreditif

Tanim:

Akreditif (Akreditif uluslararasi iglemlerde kisaca L/C - Letter of Credit olarak
adlandiriimaktadir); ihrag edilen mallarin bedellerinin ddenmesi konusunda belirli
sartlarin yerine getiriimesinden sonra 6demenin yapilacagina iligkin bir ¢gesit

teminattir.

Akreditifin agilmasi

107



Dis Ticaret islemleri ve Finansmani

Akreditifli 6deme sisteminin temel dayanagi, ithalat¢i ve ihracatginin arasindaki para
alisverisinde kopru gorevi goren bankalardir. Bir bankanin yazil olarak yukimluluge
girerek ddeme igleminde aracilik etmesi gerekmektedir. Bu da akreditifin agilmasi

anlamina gelmektedir.
Odemenin yapilmasi igin gerekli kosullar:

ithalatci ve ihracatgi arasinda yapilan satis sézlesmesinde yer alan kosullarin hepsi
o0demenin yapilabilmesi i¢in gerekli kosullari olugturmaktadir. Bunlar gogunlukla
ticarete konu mallarin kalitesiyle ilgili teknik 6zellikleri, belli bir birim cinsinden miktari,
birim fiyati, teslim sekli, paket agirhigi, nakliyesi, ddeme sekli gibi hususlari
icermektedir. Bu hususlarin yerine getirildigini dogrulayan fatura, kalite kontrol
belgesi, kongsimento, mense sahadetnamesi gibi belgelerin ihracatgi tarafindan
bankaya sunulmasi gerekmektedir. Akreditif hem ihracatgiyl, hem de ithalatgiyi
koruyan bir islemdir ihracatci: Mallar akreditif sartlarina uygun olarak sevk ettiginde,
mal bedelini tahsil edeceginden emin olacaktir. ithalatci: Sevkiyatin yapilmis
oldugunu ve akreditif gartlarina uygun mal gonderildigini gosteren belgeleri ihracatgi
bankaya sunmadan 6nce ddeme yapilmayacagindan emin olacaktir. Akreditif,
uluslararasi ticarette ¢ok genis bir alanda bir 6deme ve garanti araci olarak

kullaniimaktadir.
Ornek 1

Yeni kurulan ihracatgi bir firma Afrika'da satis yapmaktadir. Firma Afrikali alicinin
kredi alabilirliligi ve ig hayati hakkinda son derece kisith bilgiye sahip bulunmaktadir.
Ayrica alicinin Ulkesindeki ithalat diizenlemeleri hikimet tarafindan her an
degisikliklere ugratilabilmektedir. Bu durumda satici firma 6demenin akreditifle
yapilmasi ve kredinin ulkemizdeki bir banka tarafindan teyit edilmesi konusunda
israrli olabilir. Bdylece kendisini alicinin herhangi bir negatif davranisina ve politik
risklere karsi garanti altina almig olur. Ote yaridan ithalatci mallarin yiiklenip
sevkiyatin yapilmakta oldugunu gosteren belgeleri satici sunmadan, 6demenin
yapilmayacagini bilmenin rahatligi igcinde olacaktir. Ancak mal kalitesinin yeterliligi
konusunda, ithalatginin herhangi bir garantisi bulunmayacaktir. Clinkt bankalarin
yukumlalagu, ihracatginin verdigi belgelerin akreditif kosullariyla uygun olup
olmadigini 6demeden dnce saptamaktir, ilgili satis s6zlesmesine uygun olup

olmadigini incelemek gorevi degildir.
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Ornek 2

Bir muteahhitlik firmasi Suudi Arabistan'da bir yol ingaatini Gstlenmis bulunmaktadir.
isveren kurulugla yapilan anlasmanin bir kosulu muteahhit firmanin isveren lehine
teminat olarak stand-by (akreditif ¢cesitleri bolimuinde kapsamli olarak
aciklanmaktadir) bir akreditif agmasidir. Bu, bir anlamda muteahhitlik firmasina nakit
darhgina dusulmeksizin teminat gostermede kolaylik saglamaktadir. EGer muteahhit
firma yol ingaatini anlagsmada belirlenen kosullar altinda tamamlayamaz ise igveren,
firmanin taahhadunu yerine getirmedigini tevsik eden belgeleri bankaya ibraz ederek
akreditif bedelini geri alir. Anlasma kosullarina uygun olarak yol insaati tamamlanirsa
isveren kurulusa herhangi bir 6demede bulunulmaz. Bir satis s6zlesmesi

imzalandiktan sonraki belirsizlik ortaminda taraflarca dogabilecek sorular:
ihracatci

“Mallarin sevkiyatini yaptigim zaman, ithalat¢inin zamaninda 6deme
yapabileceginden emin olabilir miyim? Odeme yapilmamasinin riskini nasil minimize

edebilirim?”

“Ihrag ettigim mallan baska bir firmadan satin aliyorum, ithalatginin bunu
ogrenip asil imalat¢i firmayla temas kurarak beni aradan gikarmasini nasil

onleyebilirim?”

“Bankalar ticari aligverislerde pratik uygulamalarin dizenlenmesinde bize

gerekli dokimanlari saglayarak nasil yardimci olabilirler? “

ithalatgi

“ihracatciyi yeterince tanimiyoruz. Mallari zamaninda teslim edebileceginden

emin olabilir miyiz? “

“Odeme yapmadan 6nce mallarin siparigimizle uyusup uyusmadigini nasil

kontrol edebiliriz? “

“ithal ettigimiz mallari tekrar satincaya kadar 6demeyi ertelemeyi diistiniiyoruz.

Acaba bankamiz bu aradaki boslukta krediyi kendisi saglayabilir mi? “

Bu sorulara cevap verebildigi igin akreditifli ©deme ticarette tercih edilen bir 6deme
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seklidir. Akreditifli 6demenin dlnya ticaretinde ¢ok yaygin bir kullanima sahip

olmasinin nedenleri:
ihracatg agisindan

- Bir bankanin 6deme guvencesine sahiptir. (Teyitli akreditiflerde ek olarak ikinci

bir bankanin guvencesine kavusur)
- Alicinin ulkesindeki politik risk, guvenceden dolayi en alt dizeye inmistir.
- Akreditif baglantisi gosterilerek ihracat kredisi alinabilir.

— Yeni pazarlara girerek satiglarini artirabilir.

ithalatc agisindan

Her seyden Once, alici akreditif kogullarini yerine getirmeyen saticiya 6deme

yapilmayacagina iligkin glivenceye sahiptir.

Bankalar alici adina akreditif kogullarinin yerine getirilip getirilmedigini incelerler. "En
son yukleme tarihi"nin saptanabilmesi aliciya (6zellikle ihracatgiyi iyi
tanimiyorsa)mallari zamaninda elde edebilme olanagini saglar. Mallarini glivence
olarak gdstererek onlari pazarlayincaya kadar ¢esitli kaynaklardan borg¢ bulabilir.
Eger satici ile anlagirsa, mal bedelinin belgelerin ibrazinda degil de, belirli bir stre
sonra 6denmesi imkani saglanabilir. Bu ithalat¢iya zaman kazandirarak daha duguk

maliyette kredi saglama imkani verebilir.
4.2.1 Akreditifli islemlerde Yer Alan Bankalar

Akreditif islemlerinde genellikle ilgili iki banka bulunur; Amir banka, muhabir banka.
Ancak bazi durumlarda ihracatgi, acilan kredinin kendisine yakin buldugu tguncu bir
banka tarafindan veya muhabir banka tarafindan garanti edilmesini ister ve bu banka
teyit eden banka olarak adlandirilir: Diger taraftan, ihracatgiya akreditifin geldigini
ihbar eden ve "ihbar bankasi" olarak adlandirilan bir d¢unu banka olabilmektedir

ancak bu, cogunlukla muhabir banka olmaktadir.
4.2.1.1 Amir banka / A¢an banka (Issuing / Opening bank)
e thalatginin bankasidir

e Akreditifi agar
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ihracatgl, akreditif vadesi icinde istenilen kosullan yerine getirirse 6deme

yapmakla yukamluddr.
Odemeyi ihracatgiya dénis hakki (riicu hakki) olmaksizin yapar.

ithalatginin istemi (izerine heniiz akreditif agilmadan ihracatciya veya

muhabirine "6n bilgi" (preadvice) verebilir.

Kimi Ulkelerde akreditifi dogruca ihracatgiya iletebilir.

4.2.1.2 ihbar bankasi / Advising bank

Akreditifin agildigini ihracatgiya iletir. Ancak, akreditifi ihbar etmeye karar
verdiginde, ihbar ettigi akreditifin gergek olup olmadidini kontrol etmeye 6zen
gosterir. Eger akreditifi ihbar etmemeyi tercih ederse Amir Bankaya bu konuda

gecikmeksizin bilgi verir.

Akreditifte, ihracatgiya kargi 6deme konusunda herhangi bir yakamlulagu

yoktur. Bir anlamda postane gorevini Ustlenmigtir.

4.2.1.3 Teyit bankasi / Confirming bank

Amir banka disindaki bir banka akreditife kendi yukumlaluguna ekleyebilir. Bu

banka ¢ogunlukla ihbar bankasi olmaktadir.

Teyit, amir bankanin yukamluluklerini yerine getirecegine iligkin olarak bir diger

bankanin kesin taahhudunu ortaya koymasidir.
Teyit eden bankanin birinci derecede sorumlulugu vardir.
Akreditif kosullan yerine getiriimigse, teyit bankasi;
o lIhracatciya doéniis hakki olmaksizin ddeme yapar
o Poligeleri kabul eder.

o lIhracatgiya déniis olmaksizin poligenin miizakere islemini gerceklestirir.

(Devir ve ciro = poligenin satin alinmasi)

Sorumlulugu amir bankanin sorumlulugu kadar énemlidir. Akreditif kosullarina

kargi gelinirse, ihracat¢i hem amir bankaya hem de teyit bankasina kargsi tavir
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koyabilir.

Kendisini birinci derecede sorumlu bir konuma getiren bu hizmet karsiliginda

komisyon alir.

4.2.2 Akreditif islemleri

1.

Alici ile satici arasinda 6demenin akreditifle yapilacagini belirten bir satis

sozlesmesi yapllir.
ithalatgl bankasina ihracatgi (lehdar) lehine akreditif agmasi igin talimat verir.

Amir Banka genellikle, saticinin bulundugu ulkedeki bir bankayla akreditifi

ihbar ya da teyit etmesi i¢in anlagir.
Muhabir ya da teyit eden banka akreditifin agildigini ihracatgiya bildirir.

Satici akreditifin a¢ildigini 6grenir 6grenmez, eger belirtilen zaman iginde

gerekli sartlari saglayabilecekse, mallari sevk etme durumundadir.

Satici sevkiyati yaptigini kanitlayan belgeleri kredinin acildigi bankaya

gonderir.

Muhabir Banka gonderilen belgeleri kredi kosullariyla karsilastirdiktan sonra,
gonderilen belgeler kredi sartlarina uygunsa, kredide belirtilen sartlara gore

o0demede bulunur veya muzakerede bulunarak devreder ya da ciro eder.

. Muhabir ya da teyit eden banka belgeleri amir bankaya génderir. (Eger

muhabir banka, amir bankadan farkliysa)

Amir banka gonderilen belgelerin, kredi sartlarini karsilayip karsilamadigini

kontrol eder. Eger gonderilen belgeleri yeterli bulursa;

a. Satici tarafindan belgeler direkt olarak ona gonderilmisse 6demeyi

saticlya ya da onun igin kullanilabilir fon tutan muhabir bankaya yapar.

b. Teyit eden bankaya ya da saticiya 6demede bulunan veya poligesini

kabul eden muhabir bankaya geri 6demede bulunur.

10. Amir banka tarafindan belgelerin akreditife uygunlugu tespit edildikten sonra

akreditif miktarinin 6denmesi icin belgeler ithalatgiya sunulur.

11. Alici, nakliye belgelerini mallarin teslimatini yapacak olan tagiyiciya gonderir.
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4.2.3 Akreditifte Odeme Sekilleri

4.2.3.1 Pesin 6deme

1.

2.

Satici mal sevkiyatini kanitlayan belgeleri muhabir bankaya ibraz eder.
Banka, belgelerin kredi sartlarini kargiladigini belirledikten sonra 6demeyi
yapar.

Kredi meblagini saticiya veren banka, eger amir bankadan farkliysa, belgeleri
amir bankaya goénderir. Geri 6deme ise daha énce kararlastirilan sekilde

gerceklestirilir.

4.2.3.2 Polige kabuli ile 6deme

1.

Satici, mallarin sevkiyatini yaptigini kanitlayan belgelerle birlikte Ustine
¢ekilmis bir poligceyi bankaya gonderir
Banka, saticinin gonderdigi belgeleri kontrol edip uygun bulduktan sonra

policeyi kabul edip imzalar ve saticiya geri verir.

Muhabir Banka belgeleri Amir Bankaya gondererek, saticinin poligesini kabul
ettigini ve vadenin bitim tarihinde geri ddemenin daha énce kabul edildigi

sekilde saglanacagini bildirir.

Banka policeyi kabul ederek vade bitiminde policenin Uzerindeki degeri 6deyecegini

taahhut eder. Bu noktadan sonra, satici isterse bankaca kabul edilen poligesini kendi

bankasinda ya da piyasada kirdirarak derhal nakde gevirir, isterse de paray! almak

igin vade bitimini bekler.

4.2.3.3 Devir ve ciro edilen akreditifler (Negotiation type)

1.

Satici, sevkiyati yaptigini belgeleyen belgelerle birlikte alici veya kredide
belirlenen herhangi bir sahsin Ustline ¢ekilmis aninda édemeli ya da vadeli

policeyi bankaya gonderir.

Banka, belgelerin -uygunlugunu kontrol ettikten sonra, policenin muzakeresine

gegerek policeyi devreder ya da ciro eder.

Muhabir Banka belgelerle birlikte poligceyi amir bankaya gonderir. Geri ddeme

daha once karara baglanmis sekliyle gerceklesir.
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ihracatcilar kendilerine 6demenin yapilmasindan amir bankanin parayi géndermesine
kadar gegen sure igin "devir ve ciro" bankasina faiz 6demek durumundadirlar. Cunku
"negotiating bank" bir anlamda ihracatgiya kredi kullandirmis olmaktadir. Bununla

birlikte sdzkonusu faiz ya da genel adi ile "negotiation charges" ithalatgi tarafindan da

odenebilmektedir.

"Negotiation type" (Muzakere edilebilir) bir akreditifte devir ve ciro bankalari genellikle
policeyi 1Iskonto ederek alirlar, ancak ihracatgilar da 6deme bankasinin parayi

gondermesini beklemeden tahsil etmis olurlar.

Devir ve ciro bankasinin amir bankaya ve ihracatgiya donus hakki (ricu etme)

bulunmaktadir.
4.2.4 Akreditif Cesitleri

4.2.4.1 Kabili rucu (Doniilebilir) akreditif

Bu tur akreditifler, ithalatgi ,ya da bankasi tarafindan ihracatgiya 6nceden haber
vermeksizin her zaman degistirilebilir veya iptal edilebilirler. Mallarin transferi ve
belgelerin ihracatgi tarafindan muhabir bankaya ibraz edilmesinden dnce akreditifin
sartlan degistirilebilecegi ya da iptal edilebilecegi. i¢in ihracat¢i agisindan buyuk risk
tagimaktadir. Ote yandan ithalatgi oldukga fazla esneklige sahiptir. Belgelerin
ihracatgi tarafindan muhabir bankaya ibraz edilmesi durumunda akreditifin bankaca
ya da ithalatgi tarafindan iptal edilmesi veya degistiriimesi mumkun degildir. Sevk
belgeleri ihracatgi tarafindan bankaya ibraz edildikten ve bankaca akreditif
kosullarina uygunlugu saptanarak 6demede bulunulduktan sonra, iptal ya da
degisiklik bildirimi yapilirsa bu 6deme gecerlidir ve amir banka bu 6demeyi muhabir

bankaya yapmak zorundadir.
4.2.4.2 Gayrikabiliricu (Donulemez) Akreditif

ihracatginin akreditifte yer alan sartlan tamamen yerine getirmesi halinde,akreditifi

acan banka tarafindan,
e (Goruldugunde 6denmesi kaydini tagiyorsa, 6demenin yapilacagi

e Vadeli ddeme kaydini tasiyorsa, akreditifte belirtilien vadede 6demenin

yapilacagi

e Akreditife gore police kabul edilecekse, akreditifin vadesi dahilinde Gzerine
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cekilecek poligelerin kabul edilecegdi seklinde, 6denecegi konusunda
taahhutleri kapsayan akreditiflere "gayri kabili ricu" akreditif denmektedir. Bu
tur akreditif ancak taraflarin kabull oldugu takdirde degistirilebilir veya iptal
edilebilir. ihracatgiya édeme konusunda sagladigi giivence dolayisiyla bu tip

akreditif uluslararasi 6deme sekilleri arasinda en ¢ok kullanilanidir.

Akreditif metninde aksine bir bildirim yoksa tum akreditifler “gayri kabili ricu”

olarak nitelendirilir.
4.2.4.3 Teyitli akreditif

Akreditif acan banka ihracatgi tarafindan yeterince taninmiyorsa, ihracatgi kendisini
guven iginde hissetmek igin ¢gekecegi policenin 6denecegdi konusunda kendi
ulkesindeki bir bankadan teminat vermesini ister. Bu sekilde, gekilen polige akreditifi
acan bankaca 6denmedigi takdirde, ihracatginin Glkesindeki banka kendisinin
O0deyecegini dnceden taahhut eder. Bu taahhldU veren bankaya teyit eden banka
denir. Bankalar teyit icin ayrica komisyon aldiklarindan ek bir mali kiilfet getirirler ve
ithalatcilar genelde teyitli akreditiften kaginirlar. Sadece gayri kabili ricu akreditifler

teyitli olarak acilabilir.
4.2.5 Ticari islemlerde Kullanim Alanlarina Goére Akreditif Tiirleri

4.2.5.1 Rotatif akreditif

Rotatif akreditif sartlari geregince bir miktari veya tamami kullanildikga herhangi bir
belirli degisiklige lizum kalmaksizin eski miktar dahilinde yenilenen akreditiflerdir.
Yenilemenin amaci, ihracat¢inin akreditiften ayni sartlarla yararlanarak, ilk akreditif
sartlarina uygun olmak kaydiyla yeniden ihracat yapabilmesidir. Bu tur akreditif
genellikle ayni cins mali tek bir ihracatgidan kisim kisim ithal eden ithalatgi tarafindan
acilir. Rotatif akreditif zamana goére ve degere gore iligkilendirilebilir. Zamanla iliskili
olan rotatif akreditif ikiye ayrilir: Kimdilatif rotatif akreditif: ilk dénemde kullaniimayan
miktar, takip eden dénemlere tasinir. Kimulatif olmayan akreditif: Belli bir donemde
kullanilmayan miktar gecerliligini yitirir ve bir sonraki dénemlere aktariimaz. Ornegin:
6 aylik periyodda her ay i¢in 15 000 $ kredi saglanmakta olsun. Her ay bir dnceki
ayda belli bir miktarin gekilip gekilmedigine bakilmaksizin 15 000 $ lik miktar otomatik
olarak yenilenir. Degerle iligkili olan rotatif akreditif, belirli gegerli donem icinde

kullanildiktan sonra ayni sekilde ve miktarda yenilenir.
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4.2.5.2 Devredilebilir akreditif

Devredilebilir akreditifte, lehine bir akreditif agilan bir ihracatci kendi Ulkesindeki
dclincu bir sahsa yani akreditifte adi gegenden baska ikinci ya da daha fazla
ihracatciya akreditifi devredebilir. Devirde ilk akreditifteki esas sartlar
degistiriimemekte sadece miktar, mal fiyati, akreditif vadesi ve son tarihi taraflarin
kabull ile degistiriimektedir. Akreditifin ilk lehdari, ikinci lehdarin faturalarindan eksik
olan kisimlari kendi faturalariyla tamamlar ve akreditifin bu kismini alabilir. Akreditif
amiri ile lehdarin ve devredilen Gguncu sahsin adlari birbirine ve sartlarin da yeni
lehdara banka tarafindan bildiriimesi gerekir. Akreditif devrolunca, birinci lehdar alici
durumuna gelmis olur. Bu sebeple banka, birinci lehdari alici olarak gostererek ikinci
lehdar igin yeni bir akreditif acar. Bu tur akreditifler sadece bir kez devredilebilirler.
ikinci lehdar tekrar {iclincii bir lehdara acilan akreditifi devredemez. Sadece gayri
kabili ricu akreditifler devredilebilir. Devredilebilir akreditifler ayni zamanda
nakledilebilir akreditif hilkmunii tagsimaktadir. ithal edilecek olan malin, ihracatgi
tarafindan dogrudan saglanmasina imkan olmayan durumlarda kullanilan ve bagka

bir Glkeye transferi mimkin olan akreditife nakledilebilir akreditif denmektedir.
4.2.5.3 Bolunebilir akreditif

Devredilir akreditifler kisimlara bolunerek gesitli ihracatgilara Bolunebilir Akreditif
devredilebilirler. ithalatginin disardan satin almak istedigi mallan tek bir firma
saglayamiyorsa, béllnebilir akreditif acilarak cesitli firmalarla ticaret yurGtilebilir.
ithalatgi firma yabanci tlkedeki bir tek firma veya temsilcisi lehine akreditifi agtirarak

zamandan ve masraftan tasarruf etmis olur.
4.2.5.4 Red Clause akreditif

Bu tUr akreditifte akreditif talimatinda belirtilen 6zel bir hilkme dayanarak muhabir
banka, ihracatgi sevk belgelerini ibraz etmeden avans 6demesinde bulunur. Bu tur
akreditife "red clause" denme sebebi akreditif mektubunda talimatin kirmizi
murekkeple yazilmasidir. Akreditif talimatindaki bu hikme dayanilarak verilen avans
teminat aranmaksizin makbuz ya da benzeri belgeler karsiliginda verilmektedir.
ihracatgiya verilen avans, mallarin sevkinde araci bankaya verilen belgelerin
bedelinden kesilerek kapatiimaktadir. Eger ihracatci yuklemeyi yapmaz ve avansi

geri 6demezse muhabir banka amir bankadan faizi ile birlikte kendisine geri 6deme
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yapilmasini ister. Ayni sekilde amir banka da ithalatgidan talepte bulunacaktir.
4.2.5.6 Green Clause akreditif

Akreditifi agan banka lehine, akreditifin kullanicisi tarafindan bir teminat mektubu
verilmemigse, red clause akreditifleri agtiran firmalar blyUk risklere girerler. Bu riskler
green clause akreditifler ile en aza indirilebilirler. Green clause akreditifte ihracatginin
mallan sevk etmesinden 6nce akreditiften tahsilat yapmasina olanak taninmaktadir.
Ancak bu pesin 6demeler, mallarin mulkiyetini bankaya devreden ambar teslim
makbuzlari ile garanti altina alinmaktadir. Ambar teslim makbuzlari, ambar firmasi
tarafindan dizenlenir ve depolanan mallarin degerini belirtir. Red clause ve green
clause akreditiflerin temel amaci, ithalatgi tarafindan ihracatginin finanse edilmesidir.
ihracatginin lilkesindeki kredi faizlerinin, ithalatginin Glkesindeki faizlere oranla
yuksek oldugu durumlarda, bu tur akreditifler kanaliyla diagtk maliyetli fonlar

ihracatcilara aktarilabilir.
4.2.5.7 Karsilikli (Back to Back) akreditif

Karsilikli akreditif ihnracat¢inin lehine agilan akreditifin devredilebilir olmadigi zaman
veya devredilse bile devir isleminin gerektirdigi ticari kosullari saglamadigi zaman
kullanilir. ihracatgi ihrag ettigi mallan kendisi tretmiyorsa ve yurtdisindaki bir
ureticiden 6deme karsiligi satin almak durumundaysa kargilikl kredi gundeme gelir.
Bu durumda ihracatgi yabanci uretici lehine bir akreditifin agiimasi i¢in bankasina
talimat verir. Bankasina teminat olarak da ithalatginin kendisi lehine acgtigi akreditifi
gosterir. Ulkemizde reeksport veya transit ticaret yoluyla yapilan ihracatta ve mahsup
yoluyla yapilan transit ticarette karsilikli akreditif kullanilmaktadir. Bu noktada bir
ithalat akreditifinin kargihgini bir ihracat akreditifi tegkil etmektedir. Reeksportta
ihracatgi, bir Ulkeden almig oldugu bir mal diger bir Glkeye satacaktir. Mali ithal
ederken akreditif agar ayni zamanda ayni mali satacagi ulkedeki ithalatgi tarafindan
da kendisi icin bir akreditif agilir. Bu durumda ihracatginin bankasinda bir depo
hesabi olusur. ihracat bedeli déviz yurda geldiginde, ithal bedeli tahsil olduktan

sonra, kalan kisim ihracatgiya odenir.
4.2.5.8 Stand-by akreditif

Bu tip akreditifler bir 6deme aracindan ¢ok bir garanti goésterme aracidir. Taraflar
arasinda yapilan sozlesmelerde (genellikle muteahhitlik s6zlegsmeleri), taraflardan

birisinin (muteahhit firma) yakumlalUklerini yerine getirmemesi durumuna karsin,
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diger tarafin (isveren) garanti olarak bir teminat istemesi sonucu teminat gosterimi

icin bankalarca muteahhit taraf adina agilan kredilerdir.

4.2.6 Akreditif islemlerinde Genel Kurallar

4.2.6.1 Alici

Amir bankaya talimatlarini agiri detaydan uzak bir agiklikla vermeli ve
talimatlari kesinlik tasimalidir. Oyle ki, banka ithalatcinin ne istedigini tahmin

etmek durumunda kalmamalidir.

Acilan kredinin amaci alimin bedelini 6demektir. Kredi sartlari ve istenen

belgeler satis kontrati ile uyum icinde olmalidir.

Sevkiyattan dnce veya sevkiyat sirasindaki mallarin her tirll incelenmesi
belgelendirilmelidir. Bu tur belgelerin ¢ikis mercileri dnceden kredi

anlagsmalarinda mutlaka belirtiimelidir.

Akreditif saticinin saglayamayacagi belgeleri zorunlu kilmamalidir ve saticinin

yerine getiremeyecegi kosullan 6ne surmemelidir.

4.2.6.2 Satici

Akreditifte belirtilen meblagin kullanimina kadar gegen surede satici bos

durmamali gerekli gordugu degisiklikleri aninda iletmelidir.

Satici akreditifte belirlenen sireyi ve kosullari kargilayabileceginden emin

olmalidir.

ihracatci akreditifte belirtilen belgeleri zamaninda sartlara uygun olarak ibraz
etmelidir. Belgeleri mumkun oldugu kadar ¢abuk sekilde akreditifin gegerlilik

suresi icinde bankaya ibraz etmelidir.

Belgeleri bankaya ibrazinda akreditifte belirtilien kosullara gére gerek zaman
gerekse belgelerin nitelikleri agisindan uygunsuz bir durum ortaya ¢ikarsa,
bankanin belgeleri kabul etmemekle yukumli oldugunu ihracatgi

unutmamalidir.

4.2.6.3 Akreditif islemlerinde uygulanan uluslararasi kurallari nereden

ogrenebiliriz?

Uluslararasi Ticaret Odasi, "Vesikali Krediler Hakkindaki Yeknesak Teamdiller ve
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Uygulamalar" brosurinu gézden gegirerek 1993 yilinda yeniden yayinlamistir.
(Uniform Custom and Practise For Documentary Credits/U.C.P. No: 500). Bu yayin
uluslararasi kabul gérmektedir. Temelde yasal bir yaptirimi yoksa da, akreditifli
islemlerde asagi yukari her lilke bu kurallar uygulamaktadir. Oyle ki, ulusal hukuka

birakilan anlagsmazliklarda dahi, yargiglar U.C.P'yi dikkate almaktadirlar.
4.2.6.4 Akreditif islemlerinin maliyeti

Batun vesaikli krediler, maliyet tespiti agisindan gesitli dilimlere ayrilirlar; Akreditif
acllmasi, ihbari, teyit edilmesi, duzeltiimesi, 6deme yapilmasi, poligelerin kabuld, ciro
edilmesi gibi, buttin bu farkli dilimler igin bankalarin aldiklari komisyon degismektedir.
Ayrica bankalar komisyon bedelini belirlerken, taraflarin ticari gtivenirliligi ve

bulunduklari tlkelerin finans piyasasindaki yeri gibi kriterleri degerlendirirler.
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4.2.7 Akreditif Formu Ornegi ve Bilgilere iliskin Aciklamalar

Mame of issuing bank Irravocalkle MNumber
documeantary
credit
Flace and date of 1zsue Date and place of expiry
Applicant Beneficiary
I
[
HAcdviging bank Amount

Cradit available

Partial Transshipment { ) by sight paymant
shipmanis { ) by acceplane
Allcwed T 3 Alowed (] against the documents detailed harain
Mot allowed { Motallowed ) .
' { )} and benencian's bill .of exchange at

L.oading on board/dispatchitaking in charge

atffrom:
an
Far transpartation to,
Documents to be presented
Documents 1o be preseniad within days after the date ofissuance of the franspon

documents but within the validity of the ¢recit,

¥We hereby issue the documentany credit in yourfavour it is subjectts the (S0 Uniform Customs
and Practice for Documeniary Credits (1992 Revision, Intemational Ghamber of Commearce, Parnis,
France, Puldlication MNo. 500) and engages us ir accerdancs with thatarms thereof. The number
andthe date of the credit and the names of aur bank must be quoted ondrafis required. If the credit
iz aveilable by negotiaticn, edch presentation must be noted on the reverse of this advice by the
bank where the craditiz available.

This document consists of  signed page(s). The A.B.C. Bank
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4.2.7.1 Akreditif mektubunda yer alan bilgilere iligskin agiklamalar

1.

Amir Bankanin adi ve adresi. ( Amir Banka genellikle ithalatcinin kendi

bankasi olup, ithalat¢inin talimati Gzerine akreditifi agar.)
Akreditifle ilgili islemleri iceren banka referans numarasi
Akreditif vadesi

Akreditifi agtiran ithalat¢inin adi ve adres

ihracatginin (lehdar) adi ve adresi

Akreditifi ihbar eden bankanin adi ve adresi. Bu banka genellikle ihracatginin

kendi bankasidir.
Akreditifin tutar1 ve doviz cinsi
Akreditifte belirtilen 6deme sekli

ihracatginin tam siparis tutarinin altinda sevkiyat (kismi sevkiyat) yapmasina

izin verilip verilmedigi

10.Mallarin bir aragtan digerine aktarma yapilmasina izin verilip verilmedigi

11.Mallarin nakliye firmasina teslim edildigi yer ve bunun igin verilen en son tarih

12.Mallarin génderildigi yerin adi

13.Banka tarafindan édeme yapilmadan énce ihracatginin bankasina sunmasi

gereken belgelerin tard ve miktarina iligkin liste

14. Akreditif vadesi iginde, nakliyeye iliskin belgelerin verildigi tarihten itibaren

diger belirli belgelerin sunulmasi igin verilen sure.

4.2.7.2 Akreditif islemlerinde Goriilen Yaygin Sorunlar

1.

Eger akreditif vadesi icinde istenilen belgelerle birlikte sunulmaz ise gecerli

sayllmayacaktir.

. Eger Ihracat¢inin (lehdar) ismi dogru olarak belirtiimezse akreditife itibar

edilmeyebilir.

. Akreditifte belirtilen tutarin diger belgelerde belirtilen tutarla ayni olmasi

gerekmektedir.

Eger akreditifte kismi sevkiyata izin verilmiyor ise mallarin timunun gemiye
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yuklenmesi gerekmektedir. Aksi takdirde akreditif kabul edilmeyecektir.

Akreditifte aktarmaya izin verilmedigi halde aktarma yapilmis ise, gecikmeler
ve ekstra maliyetler ihracatgiya yuklenecektir.11.Eger akreditifteki yukleme

kosullarina uyulmaz ise akreditif gecerli sayilmayabilir.

. Eger belgeler akreditifte belirtiien gergek format ve sayiya uygun degil ise

gecikmeler ve ekstra maliyetler olabilmektedir.

Eger belgeler belirtilen zaman i¢cinde sunulmazsa akreditif gegersiz

sayllabilmektedir.

4.2.7.3 Akreditif islemlerinde Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar
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1.

ithalatgi ile ihracatci arasinda sézlesme yapildigi zaman, ihracatginin tam
olarak ithalatgi tarafindan ne tur belgeler istendigini bilmesi gerekmektedir.
Daha sonra ihracatgi akreditif kosullarini yerine getirebilmek icin akreditif

vadesinin yeterli oldugundan emin olmalidir.

. Ihracatgl, ithalatgi ile olan tiim islemlerinde adinin ve adresinin dogru bir

sekilde yazildigindan emin olmalidir. Akreditif ihnracatgiya ihbar edilmediginde
ihracatgi akreditifte ve sunacagi belgelerde isminin dogru olup olmadigini

kontrol etmelidir.

Alicinin kismi sevkiyati kabul edip etmedidi konusu ihracatgi tarafindan
anlasilir oimahdir: Eger kismi sevkiyat kabul ediliyor ise teslim tarihinde bir

problem ¢iksa bile bu durum akreditifin gecerliligini etkilemeyecektir.

ihracatcinin sézlesme tamamlanmadan dnce, mallari nasil yiikleyecegini
bilmesi gerekmektedir. Genellikle yluklemelerde aktarma islemi
yapilabilmektedir. Bazen dnceden geminin aktarma yapip yapmayacagini
bilmek mumkun olmayabilmektedir. Bu gibi durumlar igin akreditifin aktarma

islemine izin vermesi faydali gértlmektedir.

. Akreditifte mallarin génderildigi nokta ve génderme tarihi, ihracatgi ile

ithalat¢inin akreditif kosullan Gzerinde anlastiklari gibi olmalidir.

Ihracatgl, ithalatginin hangi belgeleri istedigi konusunda emin olmalidir.
istenilen belgelere goére, mallan yiiklemeye hazirlarken, ekstra maliyetler ve

gecikmeler olabilmektedir.
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7. ihracatci akreditif kendisine ihbar edildigi zaman tiim detaylan kontrol
etmelidir. Ayni zamanda istenilen belgelerin hazirlanabilmesi igin yeterli

zamanin olup olmadiginin ihracatgi tarafindan kontrol edilmesi gerekmektedir.
4.2.8 Akreditifte istenen Belgeler

Akreditifte istenen belgeler Ulkelere, firmalara ve malin cinsine gore degisse de

genellikle asagidaki belgelerden olugmaktadir.
e Ticari fatura (Commercial invoice)
e Police (The bill of exchange)
e Mense sahadetnamesi (Certificate of origin)
e Kongimento (Bill of lading)
¢ Kalite kontrol belgesi (Certificate of inspection)
e Sigorta poligesi (Insurance certificate)
o ATR-Il, ATR-3 ve EUR-1 Dolasim belgeleri
e Saglk sertifikasi

o Cekilistesi
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4.3 VESAIK MUKABILI ODEME / POLICE ILE SATIS

(DOCUMENTARY COLLECTIONS / CAD)

Tanim: Bir malin ihrag ulkesinden yola ¢ikariimig oldugunu gosteren belgesinin

ihracat bedelini 6deyerek bankadan alinmasi yoluyla yapilan 6deme seklidir. Bir

baska ifade ile bankanin ihra¢ bedelini tahsil ettikten sonra vesaikleri ithalatgiya

teslim ettigi 6deme turudur. Uluslararasi ticarette yaygin olarak kullanilan bir 6deme

aracidir.

4.3.1 Vesaik Mukabili Odeme isleminin Ozellikleri

124

ihracatgi icin risk tagiyan bir 6deme seklidir.

Vesaik mukabili 6demede ithal konusu malin ulkeye gelmis olmasi sart
degildir.

Bu tur 6demede ihracatci sevk ettigi mallar kargiligi bu mallarin sevk edildigini

goOsteren belgeler (vesaik) karsiliginda bir kredi kullanmaktadir.

Gerek ithalatginin Ulkesindeki bankanin ve gerekse ihracatcinin Glkesindeki
bankasinin hicbir 6deme taahhdi bulunmamaktadir. Vesaik Mukabili Odeme
yonteminde bankalarin aval veya garanti vermemiglerse satis isleminin
aksamadan gelismesini garanti edecek herhangi bir yukimlulUkleri s6z konusu
degildir. Bankalar sadece ihracat¢inin kendilerine verdigi vesaikin ithalatginin
ulkesindeki muhabirlerine génderilmesini ve tahsil emrindeki direktifler

uyarinca aliciya teslimi sorumlulugunu tasirlar.

Vesaik mukabili 6demenin birinci tart goruldiginde 6demeli polige (sight bill
of exchange), sevk belgeleri ithalatgiya ancak 6demeyi yaptigi takdirde teslim
edilir. Vesaik mukabili 6demenin ikinci tlra “ticari kabul” (commercial
acceptance) olup, belgeler aliciya, adina g¢ekilen poligcedeki bedeli ddeyecegi
dair “kabul” alindiktan sonra teslim edilir. ihracatcinin bankasi kabul edilmis

policeyi saklar ve suresi geldiginde tahsil eder.

Kabul edilmis bir police guivenli midir? Kabul edilmis polige “bir borcun hukuki

delili” sayilir. En azindan alici, senetlerini 6demeyen birisi olarak ilan edilecek
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ve uluslararasi piyasada ciddi bir itibar kaybi olacaktir. Fakat, saticilar,
odememe riskine karsi genellikle ibraz bankasinin veya birinci sinif bir diger

bankanin “aval”’ veya “garanti” vermesini istemelidir.

Kabul edilmig poli¢genin ihracatgiya bir finansman imkani saglama 6zelligi de
vardir. ihracatgi bu policeyi bankasina cari faiz haddinden “iskonto” ettirebilir.

Uluslararasi ticarette vesaik mukabili yaninda, “mal mukabili 6demeler” de
yapilabilmektedir. Bu uygulama da ise, ihracatgi, herhangi bir 6deme
yapilmadan veya bir police tanzim etmeden, mallari ithalatgiya gonderir. Mal
bedeli sozlesmede belirlenen ilerdeki bir tarihte veya mallar satildiktan sonra
Odenir. Acikga goruldugu gibi, bdyle bir uygulama ihracatgi igin oldukga
risklidir.

Vesaik mukabili 6deme seklinde kullanilan belgelerden biri konismentodur.
Konismento ithalat¢inin bankasi adina kesilmektedir. Bir bagka ifade ile
konismentoda gonderilen (consignee) bolimunde ithalatginin bankasinin isim,
unvan ve adresi yazilir.Bildirim yapilacak kigi (notify) bolumunde ise alici
firmanin isim, unvan ve adresi yazilir.ithalatcinin bankasi (tahsil bankasi) mal
bedelini tahsil edince konismentoyu ithalatgiya ciro eder. Bdylece ithalatgi,
bankanin kendisine konismentoyu ciro etmesi Uzerine mallarin alicisi sifatini

kazanmaktadir.

4.3.2 Vesaik Mukabili Odeme isleminin Taraflan

4.3.2.1 ihracatgi (Drawer, exporter, principal)

Yukledigi mallara iligkin belgeleri tahsil talimati ile birlikte bankasina verir. Akreditifte

amir, ithalat¢i oldugu halde tahsil vesaikinde amir ihracatgidir.

4.3.2.2 Tahsile gonderen banka (Muhabir Banka/Remitting bank)

ihracatginin sectigi bir bankadir. ihracatginin belgelerini ithalatginin tlkesindeki

bankaya gondermektedir. Belgeleri kendi talimat mektubu ekinde génderir.

ihracatcinin verecegi talimatlari yerine getirir ve 6deme yapilana kadar takip eder.
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4.3.2.3 Tahsil eden veya ibraz eden banka (Amir Banka/Collecting or presenting
bank)

Tahsil vesaikini 6deme ya da kabul kargiliginda ithalatgiya veren bankadir. Ayri bir
banka olabilecegi gibi tahsile génderen bankanin subesi de olabilir. Banka, tahsil
ettigi paralari havale eder. Polige bedelinin 6denmemesi durumunda muhabirin
talimatina uyar, 6rnegin protesto eder. Vesaik bu bankaya ¢ogunlukla “Remitting
bank” tarafindan gonderilir. Ancak kimi zaman dogrudan dogruya ihracat¢inin

gonderdigi de goruilebilir. Ayrica ihracatginin o Ulkedeki temsilcisi de vesaiki verebilir.
4.3.2.4 ithalatci (Dravee, importer)

Kendisine sunulan belgelerin bedelini 6der ya da vadeli bir policeyi kabul eder.
4.3.3 Vesaik Mukabili Odeme Seklinin Asamalari

1. Asama: ihracatci ve ithalatci satis sdzlesmesi yaparlar,
2. Asama: ihracatgi, mallarini ithalatgiya teslim ediimek lizere sevk eder,
3. Asama: ihracatgi ilgili sevk belgelerini kendi tlkesindeki bankaya verir,

4. Asama: ihracatcidan vesaiki alan banka, “vesaik mukabili” sarti ile

ithalatginin bankasina gonderir,
5. Asama: ithalatginin bankasi gelen vesaikin ithalatgiya ihbarini yapar,
6. Asama: ithalatgl bankasina mal bedellerini(ithalat bedellerini) yatirir,

7.Asama: ithalatginin bankasi ithalat bedellerinin ihracatcinin bankasina

transferini yapar ve sevk belgelerini ithalatciya teslim eder,
8. Asama: ihracatginin bankasi mal bedellerini ihracatgiya dder,

9. Asama: Mallar tasiyici tarafindan ithalat¢inin bulundugu gumruk idaresine
getirilir,
10. Asama: Bankadan vesaikleri alan ithalat¢i gumruk idaresine basvurarak,

mallarin ithalatini gergeklestirir. (ithalatgi artik ilgili belgeleri nakliye firmasina ibraz

ederek mallar ¢cekebilir.)
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4.3.4 Vesaik Mukabili Odeme islemi lle ilgili Kurallar

Uluslararasi Ticaret Odasi vesaik mukabili 6deme yontemi ile ilgili mevcut kurallari
Tahsiller igin Yeknesak Kurallar (Uniform Rules for Collections/U:R:C) basligi altinda
522 sayili brosurde toplamistir. Taraflar, bu kurallarin uygulanmamasi hususunda
acik¢a anlasma yapabilirler. Bu durumda, vesaik mukabili 6deme ile ilgili bir sorun

ortaya ¢iktiginda 522 sayil brogurtiin uygulanmasi mumkun olmayacaktir.
SOzunu ettigimiz 522 sayili brosur vesaik sdzcugunu iki bolime ayirmaktadir.

Mali Vesaik (Financal Documents): Poligeler, gekler, 6deme taahhutleri, 6deme

makbuzlari gibi para tahsilinde kullanilan belgelerdir.

Ticari Vesaik (Commercial Documents): Faturalar, konismentolar, FCR, vb.

nakliye belgeleri, navlun belgeleri ve mali olmayan herhangi bir senet ticari belgedir.

Ayni brogur (ICC, URC 522) tahsilat sézcugunu, aldiklari talimat Gzerine bankalarin
yukarida belirtilen mali ve ticari belgeleri 63deme veya kabul (acceptance) karsiliginda

isleme koymalari olarak tanimlanmakta ve tahsilati iki bolime ayirmaktadir.

Temiz Tahsil (Clean Collection): Ticari senetler olmadan yalnizca mali senetlerin

tahsili anlamindadir. Travelers ceklerin tahsile gonderilmesi gibi,
Vesaik Karsihgi Tahsilat: Ticari belgeler ekindeki mali belgenin bedelinin tahsilidir.

(Documentary Collections) (Konismento ve ticari fatura ekindeki police bedelinin
tahsil edilmesi gibi.) Ekinde mali belge olmayan ticari belgelerin bedelinin tahsilidir.

(Poligcesi olmayan yukleme vesaikinin fatura bedelinin tahsil edilmesi gibi.)

Tahsil vesaiki “Documentary Collections” ile ilgili uluslararasi uygulamalari
bicimlendirmek ve ortak bir temel olusturmak icin Uluslararasi Ticaret Odasi, daha
dncede vurguladigimiz gibi bir brosiir yayinlanmistir. ilk olarak “Ticari Senetlerin
Tahsili icin Yeknesak Kurallar” adini tagiyan 254 sayili brogsur 1967 yilinda ¢ikariimig
ancak gelismeler dikkate alinarak yeniden gdézden gecirilmis ve yeni brosur 522 sayi
ile yararlige girmistir. Bu brosir “Tahsiller icin Yeknesak Kurallar” (Uniform Rules for
Collection/URC) adini tagsimaktadir. Yasal yaptirimlar yoktur. Bu nedenle béyle bir
islemde yer alan tum taraflar ilgili Ulkelerin yasalari ve kurallari ile bagimli olduklarini

unutmamalidir.
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Tahsil emrinde 6deme veya poligenin kabul ediimemesi halinde yapilacak islemler,
faiz, komisyon vesair masraflarin kime ait olacagi ve tahsil edilen paranin ne sekilde
O0denecegi agikga belirtilir. Aksi halde islemler uluslararasi 6demelerle ilgili “522 sayili

brosur” geregince yapillir.
4.3.5 Tahsil Vesaikinin ihracatci Riskleri

« ithalat¢1 Tarafindan Mallarin Kabul Edilmemesi: Uygulamada en ¢ok gériilen
risk, mallarin ithalat¢i tarafindan kabul ediimemesidir. Bunun nedeni o malin piyasa
fiyatinin saptanan fiyatin altina dismesi olabilir. Saticinin s6zlesme kosullarini yerine
getirmedeki 6nemsiz ve amagli olmayan bir yanhgini 6ne suren alici mallari
reddederek yeni ve kendi lehine olan dusuk fiyattan yararlanma yoluna gidebilir.
Boyle bir tutum karsisinda ihracatgi hayli gug bir durumda kalabilmektedir. Mallari
yabanci bir Ulkede beklemekte ve buyuk bir olasilikla da depolama giderleri
artmaktadir. Yeni bir alici bulunsa bile mallar daha duguk bir fiyattan
satilabilmektedir. Bu tur bir olanagin bulunmamasi durumunda mallarin ithal

ulkesinden getiriimesi gerekmektedir.

« Poligenin Vadesinde Odenmemesi: ihracatgilarin karsilagabilecegi diger bir
risk de ithalatginin kabul etmis oldugu policeyi vadesi geldiginde 6dememesidir.
ihracatgi, gériildigiinde édemeli bir polige karsiliginda satis yapmaya gore ¢ok daha
dezavantajli bir durumdadir. Clnku ithalatgi policeyi kabul etmekle belgeleri almaya
hak kazanmistir. Bunun sonucu olarak da mallari gekecektir. Bir baska ifadeyle
ihracat¢i mallarini kaybetmis de olabilecektir. Goruldigunde édemeli bir poligenin
bedelini 6demeyen ithalatgiya belgeler verilmeyecek, mallari gekemeyecek, ihracatgi

da mallar Uzerindeki sahipligini koruyor olacaktir.

« Kambiyo kisitlamalari: ihracatg! icin risklerden bir digeridir. ithalatc iyi niyetli
oldugu halde, ulkesinin doviz tahsisi uygulamasi ihracatginin parasini almasini
geciktirebilir, hatta timuyle engelleyebilir. Bu baglamda, daha genel bir anlatimla tlke

riski ihracatgi icin dustunulmesi ve degerlendirilmesi gereken dnemli bir konudur.

« Alicinin Mali Giigliik icinde Olmasi: Alicinin mali giicliiklerle karsi kargiya
kalmis olmasi durumu da saticlylr gi¢ durumda birakacaktir. Cunku alici belgeleri

almak icin gerekli tutari ddemeyecektir.
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* Alicinin Basiretli Bir Tacir Gibi Davranmamasi: Satici bilmeden ticari ahlaktan
yoksun bir alici ile baglantiya girmis olabilir. Bu kigi gegerli hi¢gbir neden bulunmamasi
durumunda mallari almama tehdidinde bulunarak saticiyr malini duguk fiyattan
satmaya zorlayabilir. Satici istemeden bdyle bir durumu kabullenmek zorunda

kalabilir.

4.3.6 Tahsil Vesaikinden Dogan ihracatci Risklerini Azaltmanin

Bashca Yollan

- ithalatci ve (lkesi konusunda siirekli olarak saglikli ve taze bilgilere sahip
olmak. Eger o ithalatgiya ilk kez mal satilacaksa ¢esitli kaynaklardan (daha 6nceden

ona mal satan diger ihracatgilar vb.) bilgi toplamaya galisiimalidir.
» Mallarini, varig limandaki antrepoyu da kapsayacak bigimde sigorta ettirmek,

* Dis ticaret islemine baslamadan 6nce ithalatgidan bir miktar nakit saglamak
veya malin bir bolumdna (bu olasi zararlar karsilayacak buyuklikte olmalidir) pesin

olarak almak yapilmasi gereken islemdir.

+ Tahsil vesaiki ihracatgi i¢in agik hesaba (open account) gore daha guvenli bir
odeme yontemi iken akreditifle karsilastirildiginda daha az guven verici oldugu

goralur.

- ihracatcilar 6demeyi giivence altina almadan mallarini hazirlayarak
yuklemek ve cgesitli hizmetlerde bulunmak durumunda kaldiklarindan, ancak agagida

belirtilen durumlari dikkate alarak vesaik karsilig1 6deme sistemini segmelidir.

e Alici ve saticinin birbirlerini guvenilir olarak tanimalari,

Alicinin 6demeyi yapmak igin kesin olarak istekli oldugu konusunda

kusku olmamasi,

e |thalat yapilan llkenin politika, ekonomi ve yasalar agisindan istikrarli

olmasi,

e thalat yapilan Ulkenin uluslararasi ddemeler sisteminin kambiyo

kisittamalari veya diger kisittamalar ile tehlikeye dismemesi,

e Ihracatginin ithalatginin Glkesindeki kambiyo kurallarini iyi bilmesi.
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4.3.7 Genel Yapisi Dolayisi ile Tahsil Vesaikinin ihracatgi icin

Avantajlan

e thalat¢i 6deme yapmadan ya da vadeli bir poligeyi kabul etmeden mallari

cekemeyeceqgini bilir.
e Odeme veya kabule degin mallar tizerindeki sahipliligini stirdirir.
e Bu yontem yalin ve ucuzdur.

4.3.8 Tahsil Vesaikinin ithalatci icin Dezavantajlan

e thalatgi mal bedelini 8demeden veya poligeyi kabul etmeden mallari géremez
(Tahsil vesaikinin yapisindan kaynaklanan bu duruma ters bir uygulama kimi

ulkelerde gorulebilmektedir.)

e Poligenin kabul edilmesi sozkonusu oldugunda yasal bir yukumluluk altina
giren alici ticari sayginhgini ortaya koymakta, bir anlamda ipotek altina

almaktadir.

e ihracatcinin sayginhgu, iyi niyeti ve mallari siparise uygun olarak hazirlayip
hazirlamadigi konusunda tam anlamiyla emin olamaz. Bu riski azaltmanin en

iyi yolu gbzetim raporu istemektir.
4.3.9 Tahsil Vesaikinin ithalatci icin Avantajlan

e Mallarin Glkesine ulagsmasindan sonra 6deme yapabilmesi ithalat¢iya bir

anlamda finansman saglar.
e Ucuz ve yalin bir ydontem olmasi maliyeti dusurur.

e Odeme yapmadan dnce vesaiki, kimi zaman da mallari inceleyebilmesi lehte

bir durumdur.

4.4 MAL MUKABILI ODEME (ACIK HESAP/OPEN
ACCOUNT)

Tanim: ihrac edilen malin bedelinin, bu malin ithalatci tarafindan teslim
alinmasindan sonra édenmesi seklinde yapilan bir édeme tiiriidiir. ithalatginin gelen

mali devralmasiyla bu malin mulkiyeti degil, ancak zilyetligi kendisine gecer. Mallarin

130



Dis Ticaret islemleri ve Finansmani

mulkiyetinin devri ise ancak bu mallarin devir ve teslimine iliskin belgelerin ithalatgiya

teslim edilmesi ile mumkuanddar.
« Taraflar birbirlerini iyi tanirlar ve karsilikli givenleri vardir.

- ihracatcl igin en riskli 6deme seklidir. Clinkii mal bedelinin 6denmesi ile ilgili
higbir glivence yoktur. Bir baska ifade ile ihracatgi gonderdigi malin parasini

alamama ya da kesintiyle alma gibi risklerle kargi karsiya kalabilir.
« ithalatg! igin ideal bir édeme ydntemidir.

« Alici ve saticinin uzun zamanlardan beri birbirleriyle is yaptiklari ve

birbirlerine tam glven duyduklari durumlarda uygulanabilen bir yontemdir.

* Belirli bir ddeme tarihi tagimamasi yonunden esnek bir uygulamadir.
4.4.1 Mal Mukabili Odeme Isleminin Asamalan

1. Asama: ihracatgi ile ithalatci aralarinda belirli bir mal icin satis sdzlesmesi

yaparlar.

2. Asama: ihracatgi, ihrag konusu mallari ithalatgiya iletiimek tizere

tastyicisina teslim eder.

3. Asama: Ihracatci mallarin sevkini miteakip, bu sevke iliskin sevk evraklarini

kendi Ulkesindeki bankasina (muhabir bankaya) verir.
4. Asama: Sevk belgeleri ithalatgiya gonderilir.

5. Asama: Taslyici tarafindan ihracat konusu mallar, ithalatginin bulundugu
ulkedeki gumruk idaresine veya gumrtgun denetimindeki sundurma/antrepoya ve

benzerine getirilip teslim edilir.

6. Asama: ithalatgi gimriik idaresine miracaatla ve iglemlerini ikmal ederek

mallarini gumrukten ¢eker.

7. Asama: Ithalatci tarafindan mallarin bedelinin transferi icin bankaya

muracaat edilerek mal bedelleri bankaya (amir bankaya) 6denir.

8. Asama: Amir banka tarafindan bu mal bedellerinin tahsilini muteakip Turk
Parasi Transfer belgesi veya Déviz Satis Belgesi duzenlenerek, muhabir bankaya

(ihracatcinin Ulkesindeki bankaya) transfer edilir.

9. Asama: ihracatc Ulkesindeki bankadan (muhabir bankadan) ihrag ettigi
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mallarinin bedellerini tahsil eder.
4.5 Kabul Kredili Odeme (ACCEPTANCE CREDIT)

Tanim: Mal bedelinin belli bir vadede 6denmesini taahhut eden ve bu 6demeye bir
Poligcenin arag oldugu ddeme seklidir. Bir bagka ifade ile kabul kredisi satilan malin

bedelinin bir policeye baglandigi vadede saticiya 6dendigi bir 6deme seklidir.

Bu kredi vesaik ile birlikte ibraz edilen poligenin ithalatgi veya buna ilaveten

ithalatginin bankasi tarafindan kabul edilmek suretiyle kullanilir.

Kabul kredili 6demede taraflara bankalar aracilik ederler ve bunun igin komisyon
alirlar. Saticinin diizenledigi police sadece alici tarafindan kabul edilmis ise “trade
acceptance” vardir. Poligenin bir banka tarafindan kabul edilmesi dngorilebilir. Bu
durumda banka poligeyi kabul eder veya ithalat¢cinin kabuline aval verebilir. Buna

“banker’s acceptance” denilmektedir.

Bu ddeme seklinde vadeli alim yapmak isteyen ithalat¢iya karsi ihracatgi, policeye
bankanin kabul veya aval vermesiyle kendini garanti altina almig olmaktadir. Kabul

Kredili Odemenin Cesitleri:
4.5.1 Kabul Kredili Vesaik Mukabili

Bu 6deme seklinde mallarin aliciya gonderilmesinden sonra bankanin mal bedelini
tahsil etmesi yerine policeyi aliciya kabul ettirdikten veya bu kabule kendisinin de
avalini verdikten sonra vesaiki aliciya teslim edip daha sonra polige vadesinde mal

bedelinin ihracatgiya 6dendigi 6deme seklidir.
4.5.2 Kabul Kredili Mal Mukabili

Mal mukabili islemlerde ithalatci dnce mali ceker sonra mevzuatta belirlenen slrede
mal bedelini 6der. Bu islemde ise 6deme yapmasi gereken sure igerisinde police
kabul edilecek police vadesinde ise 6deme yapilacaktir. Boylece sure agisindan

ithalatgiya ikinci bir finansman kolayligi yaratiimaktadir.
4.5.3 Kabul Kredili Akreditif

ihracatcinin kiisat mektubuna uygun vesaiki bankaya ibraz ettiginde mal bedelini
tahsil etmeyip banka tarafindan kabul edilmis poligenin vadesinde ddenecedini

taahhut altina alan bir 6deme seklidir. Burada polige vesaik ekinde ilave olarak, teyitli
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akreditifte teyit bankasi adina, teyitsiz akreditifte ise genellikle amir banka adina
tanzim edilir. Kabul edilen bu police ile ihracatgi tarafindan kendi bankasi ya da

baska bir bankaya kirdirlabilir.
4.6 Karsilikli Ticaret (COUNTER-TRADE)

Tanim : Genel anlamda bir takas muamelesidir. Odemek igin yeterli dévizi olmayan,
fakat satmak istedigi mali olan ulkelerin gogu kez basvurdugu bir yoldur. Bu ticaret
sekilleri daha ¢ok finansman zorluklarinin yagandigi tlkelere yonelik ihracatta

gundeme gelmektedir.
4.6.1 Karsilikh Ticaretin Cesitleri

4.6.1.1 Takas:

Finansal ddeme veya fon transferlerinin yer almadigi bir Tek sézlesme ile
gerceklestirilen, esit degerde oldugu kabul edilen iki mal grubunun dogrudan ve
esanli olarak degistirildigi islemdir. Takas anlagmalari ayni musteri ile uzun vadeli ve
duzenli islemleri degil, genellikle bir defaya mahsus islemleri (one-off deals)

kapsamaktadir.

T.C. Merkez Bankasi’'nin I-M Sayili Genelgesinin ihracata iliskin hiktumleri takas

islemini 6zel takas ve bagh muamele olarak ikiye ayirmistir.

4.6.1.2 Ozel takas:

Mal ve/veya hizmet ihrag ve ithalinde karsilikli olarak taraflarin ayni gergek veya

tuzel kisiler olmasi halinde,

ihraca ve ithale konu olan mallarin bedellerinin herhangi bir para hareketi s6z konusu

olmaksizin kismen veya tamamen birbirleriyle takas edilebilmesi olarak tanimlamigtir.
4.6.1.3 Baglhh Muamele:

Dis Ticarette, ihracata konu mallarin, hizmetlerin ve teknolojilerin bedellerinin dig
ticarette taraf olan ulkeler ve firmalar arasinda yapilan anlagmaya istinaden para
yerine gecen diger mal, hizmet ve teknoloji ithalatiyla karsilanmasi ve aradaki arti ya
da eksi farklarin doviz transferleri ile kapatiimasidir. Gimrik Birli§gi'ne Gye ulkeler

diginda Gguncu Ulkelerce yapilacak dig ticaret faaliyetlerinde gerektiginde kullaniimak
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uzere ithal edilen mal, hizmet ve teknoloji ihraciyla kargiladigi, ithal veya ihrag

fazlahiginin doviz olarak tediye veya tahsil edildigi bir 6deme seklidir.
4.6.1.4 Kiliring (Clearing):

Takasin biraz daha gelistirilmis bir seklidir. Kliring anlasmasi imzalayan ulkelerde
ithalatgilar, ithal ettikleri mallarin bedelini kendi ulkelerinde kliring hesaplarini
tutmakla gorevlendirilen Merkez Bankasi veya Kliring Ofisi gibi bir kuruma ulusal
paralari cinsinden oderler. Bu sekilde olusturulan hesaplar donem sonunda kargi ulke
ithalatcilarinin da kendi ilgili kurumuna yatirmis olduklari paralardan olusan
hesaplarla denklestirilir. E§er arada bir agik s6z konusu ise, bu agik 6nceden

anlagilan herhangi bir konvertibl doviz ile kapatilir.
4.6.1.5 Kargsialim (Counter-purchase):

Saticinin ihracat s6zlesmesindeki degerin belirli bir yizdesindeki mali kargi taraftan
ya bizzat satin almasi ya da satisin bir Gguncu tarafga gergeklestiriimesini saglamaya
dayanan bir islemdir. Karsi ticaretin en yaygin kullanilan seklidir. ihracatcinin boyle

bir taahhUde girmeden 6nce, uglncu tarafla anlagmasi gerekir.
4.6.1.6 Dengeleme (Compensation):

Saticinin ihrag ettigi mal bedelinin timunu veya bir kismini mal karsiligi almasi
anlamindadir. Dolayisiyla tam dengeleme (full-compensation) ve kismi dengeleme

(partial-compensation) seklinde iki kisma ayriimaktadir.

1. Geri-alim: Dengelemenin bir bagka seklidir. Burada ihrag edilen mallarin (ki,
bunlar sermaye mallari veya anahtar teslimi projeler niteligindedir) bedeli, bu mallar

vasitasiyla gergeklestirilecek Uretimin satin alinmasiyla 6denmektedir.

2. Uglii-ticaret (Swicts deals): Bir (ilke tarafindan édenecek hesabin baska bir ya

da daha fazla ulkeye transfer edildigi islemdir.

Karsilikli ticaret olayi oldukga karmasiktir. Az gelismis Ulkeler gesitli mulahazalarla bu
yola bagvururken teknigini yeterince bilmedikleri icin aleyhte sonuglarla
karsilagsabilmektedirler. O nedenle, anlasma yapmadan 6nce, dunya piyasalari
hakkinda ¢ok iyi bir bilgi ile birlikte, anlasilacak sartlarin ¢cok dikkatli bigimde

degerlendirilmesi gerekir.
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4.6.2 Takas veya Baghh Muamele Yoluyla Yapilacak ihracatin
Ozellikleri

* Talepler, yabanci firma veya firmalar ile yapilan anlasma ve “Bagli Muamele
veya Takas Basvuru Formu”ndan alti nisha dizenlenmek suretiyle muracaat yazisi

ile inracatgi birliklerine yapilir.

» Bagli muamele veya takas izinlerinin suresi alti aydir. Hesaplarin

izlenebilmesi igin ithalat ve ihracat islemleri ayni banka tarafindan yuratulir.

- iki Ulke arasindaki islemler TAKAS:; ikiden fazla (lke arasinda yapilan
islemler ise BAGLI MUAMELE olarak adlandiriimaktadir.

4.7 Konsinye ihracat - CONSIGNATIONS)

Tanim : Kesin satigi daha sonra yapilmak tzere dig alicilara, komisyonculara,
ihracatginin yurt disindaki sube temsilciliklerine mal génderilmesi seklinde yapilan

ihracat seklidir.

Satilmak Uzere génderilen mallari teslim alan ilgili kisi veya kuruluslar mali rayi¢
degerinden satar, komisyon vb. giderleri satig gelirinden duser ve kalan tutari yetkili

banka araciligiyla doviz cinsinden ihracatgiya yollarlar.
4.7.1 Konsinye ihracatin Ozellikleri

« Tamamen guvene dayali bir ydontemdir.

» Konsinye satista ihracatg¢i firmanin varhigi dis pazarda agikga gortulmekle
birlikte, satista kesinlik olmamasi dolayisiyla da risk sézkonusudur. Beklemeden
dogan zararlar inracatgl hesabina kaydedilir. Ayrica malin satilincaya kadar her an
icin saticlya, alacak ve satis masraflari dikkate alinmaksizin, geri gonderilmesi
ihtimali vardir. ihracatginin mali, kontrolii olmaksizin {lke disinda politik nedenlerle
kambiyo kisitlamalarindan ve hatta iklim sebebiyle dogacak riskler altinda
kalmaktadir. Bu durumda, saticinin elinde bir kambiyo senedi bulunmadigi gibi,
alicinin kusurlarindan dogacak zararini kargilayacak bir garantisi de

bulunmamaktadir.

» Konsinye satiglarda bedellerin gbnderilmesi ve satis turiinin ortaya ¢ikardigi

problemler acik hesaptakiyle hemen hemen aynidir.
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» Konsinye satislarin riskli olusu, uygulamada “musterek hesap” denilen ve
konsinye satiglari kismen garanti altina alan yeni bir satis seklini dogurmustur. Bu
sekilde yapilan ihracat yine konsinye olmakla birlikte, konsinyator tarafindan
ihracatgiya asgari bir satis fiyati garanti edilir ve bu fiyatla satis fiyati arasindaki farkin

giderler dusuldukten sonra kalan kismi ihracatgi ile alici (konsinyator) arasinda
paylasilir.

» Konsinye ve musterek hesap yoluyla yapilan ihracat genellikle, bir piyasaya
ilk defa giren ve tanitilmak Uzere gonderilen mallar ile niteligi itibariyle satisi uzun

suren, ¢lruyebilir ve bozulabilen mallari kapsar.

» Konsinye ihracat talepleri ihracatgi birliklerine yapilir. Konsinye ihrag
izinlerinin suresi 90 gundur. Konsinye olarak gonderilen mallarin fiili inrag tarihinden

itibaren 1 (bir) yil iginde satilmasi gerekmektedir.
4.8 Mahsuben Odeme

Tanim: ihracat bedellerinin tamamen veya kismen mal ve/veya hizmet ithali suretiyle

mahsuben 6denmesi ve

aralarindaki arti ya da eksi farkin nakit olarak kapatilmasi seklinde yapilan bir 6deme
seklidir.

4.8.1 Mahsuben Odemenin Ozellikleri:

- ihracat bedelleri fiili ihrag tarihinden itibaren 180 giin icerisinde muhabir
banka hesaplarina alacak olarak kaydedilecek ve mahsup talebi de bu sure igerisinde

yapilacaktir.

* Hizmet ihraci bedellerinin tahsili zorunlu olmadigindan bu bedeller i¢in

mahsup talebi de bu sure igerisinde yapilacaktir.

» Mal ve hizmet ihraci bedellerinin mahsuben 6demede kullanilacak kisminin

alisinin yapilmamis yani TL’ye ¢evrilmemis olmasi gerekmektedir.

* Mahsuben 6demede kullanilabilecek azami doviz tutari varsa T.C.Merkez
Bankasi’na yapilacak zorunlu doviz devri tutarindan sonra kalan tutardir. Ancak,
zorunlu doviz devrinin mukellefi bankalar oldugundan suresi icinde bu mukellefiyetin
bankalarca kendi pozisyonlarindan karsilanmak suretiyle yerine getiriimesi halinde

ihrag bedeli dovizlerin tamaminin mahsuben 6demede kullaniimasi mamkandur.
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- ihracat bedeli dévizlerin fiili ihrac tarihinden itibaren 180 giin icinde tahsil
edilerek DTH'a alinmasi halinde bu dovizler 180 inci gunin sonuna kadar mahsuben

odemede kullanilabilmektedir.

» Aramizda ikili hesap iligkisinin devam ettigi Ulkelere gercgeklestirilen ve
bedelleri bu hesaplardan 6denen mal ve hizmet ihracina iligkin dovizler ile

prefinansman kredisi ve pesin dovizler mahsuben ddeme kullanilamaz.

* Araci ihracatgi vasitasiyla yapilan ihracatta, ihracat¢inin onayi ve imalatgi
firma unvaninin GB'de kayitli olmasi sartiyla ihracat bedelleri, imalat¢inin yukarida
sayllan batun doviz giderlerinin mahsuben 6édenmesinde kullanilabilmektedir. Bu

durumda DAB ihracatg¢i, DSB'de imalatci firma adina dizenlenmektedir.

« inracat bedelinin mahsuben édemede kullanilabilecek tutarinin ithalat
bedelini karsilamamasi durumunda bakiye ithalat bedeli genel esaslar dahilinde

6denmektedir
» Mahsup isleminde ayni kur tGzerinden DAB ve DSB duzenlenir.

Mahsuben 6demede kullanilacak (alis1 yapilacak) dévizle mahsuben 6denecek
giderlerle ilgili doviz cinsinin farkl olmasi halinde mahsuben 6denecek azami tutar
T.C.Merkez Bankasi ¢apraz kuru esas alinmak suretiyle tespit edilmektedir. Bu

durumda DAB aligi yapilan, DSB transfer edilen déviz cinsinden dizenlenir.
4.9 Kambiyo Senetleri (The Bills of Exchange)

Kambiyo Senedi, ihracatgi tarafindan hazirlanan ve imzalanan, ithalatginin 6dedigi
veya gelecekte belli bir sirede 6demeyi taahhut ettigi miktari (ihrag ettigi malin degeri

kadar bedeli) ihracatgiya ddeyecedini gosteren belgedir.

Kambiyo senedi, ihracat¢inin mallarin nakliyesi igin ithalatgidan 6deme talebinde
bulunabilmek igin kullanilir. Kambiyo senedi olarak police ve bono kullaniimakta olup,
dis ticarette agirlikli olarak polige tercih edilmektedir. Bunlarin disinda finansman
belgesi olarak kabul edilebilecek Antrepo makbuzu, Rehin Senedi, Teslim Emri gibi

belgeler de bulunmaktadir.

Poligce, hamiline para 6denmesini gerektiren degerli bir kagittir. Poligeler ciro ile el
degistirebilir, borglusu tarafindan kabul edilmeme ya da 6denmeme durumlarinda

protesto yolu ile yasal takibata ugrarlar.
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Bono, bor¢lunun alacaklisina hitaben duzenledigi bir 6deme vaadidir. Vadesinde
hamili tarafindan genellikle bankalar araciligiyla borglusuna 6deme igin ibraz edilir.

Ciro edilebilir. Dis ticarette police kadar yaygin dedgildir.

Kambiyo senedi, uluslararasi ticarette akreditif mektubunun ekinde kullanilir. Akreditif
mektubu kambiyo senedinin kabul edilip 6denmesini saglar.

Policenin 6deme zamanina iliskin deyimler sunlardir:

At sight : goruldugunde 6demeli

At...days sight : goruldugunden belli bir stire sonra édemeli

At...days date : tanzim tarihinden belli bir stire sonra 6demeli

At...days after B/L : konsimento tarihinden belli bir siire sonra 6demeli

On 29.10.2003 : belli bir tarihte 6demeli

Ihracat Mevzuatimiza gére, Déviz Alim Belgesi (DAB): Bankalar, 6zel finans
kurumlari, yetkili miesseseler, PTT ve Kiymetli maden araci kuruluglari tarafindan
tiim efektif ve déviz alimlari sirasinda diizenlenmek zorundadir. ihracata iligkin

islemlerde 3 nusha olarak duzenlenmektedir.

Mal ve hizmet ihracina iligkin doviz alim belgeleri kayboldugunda, belgelerle herhangi
bir hesabin kapatiimadigina ve bulundugu takdirde ibraz edilecegine dair ilgili
kambiyo mudurligutne hitaben bir taahhutnamenin doviz alim belgesini duzenleyen

bankaya verilmesi kaydiyla ilgiliye doviz alim belgesi sureti veriimektedir.

Kayip ddviz alim belgesi bulunursa belge asli iptal edilmek tzere dlizenleyen

bankaya ibraz edilir ve islemler suret Gzerinden yapilir.

BILL OF EXCHANGE
Amount [1] Place and dp+12
(Odenecek tutar) (Yer ve Tap=h)
At sight pay this Bill of Exchange to the order 9f43] (Muhbir/lehdar

Banka), the sum of [4] amount to be pai
received for shipment of [5] general d
yapilacak mallar), covered by [tran

depsicek miktar), in_yvords, value
being paid for (Odeme
ymber| and [credit reference number].

Authorized signatory/ies [7]

(Firmay1 Temsile Yetkili Kigi)

Ornek 4.9.1: Kambiyo Senedi Bos Form
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4.9.1. Kambiyo Senedi- Police Hangi Bilgileri icerir?

[1] Odenecek tutar, rakamla belirtiimelidir. (Yanlis yazilirsa, ddeme gecikir veya

yapilmaz)

[2] Normal olarak yer ve tarih olarak, ihracatginin bulundugu yer ve fatura tarihi

yaziimahdir.
[3] “Muhbir” banka olarak genelde ihracatcinin bankasi yazilir.

[4] Odenecek miktar, harfle yazilarak da belirtilir. Yanlis yazilirsa veya rakamla

belirtilen miktardan farkli ise 6deme yapilmaz.
[5] Odeme yapilacak mallar belirtilir.
[6] Ihracatgi, kambiyo senedini “cek” de oldugu gibi imzalar.

[7] Ihracatginin imzaya yetkili, resmi temsilcisi imzalamaz ise 6demede sorun

cikacaktir.

4.9.2 Karsilasilan Temel Sorunlar ve Dikkat Edilmesinde Fayda

Gorilen Hususlar.

e Kambiyo senedi hazirlanirken diger evraklarla 6zellikle akreditif mektubunda

yer alan bilgilerle uygunluguna dikkat edilmelidir. Akreditif mektubu ve

proforma faturadaki detaylar ile kambiyo senedindekiler ayni olmalidir.

e Kambiyo senedi gonderilmeden 6nce, “cek” ile ayni sekilde imzalandigindan

emin olunmalidir.

e Fatura bedelini rakam ve harfle yazarken dogru yazilmasina dikkat edilmelidir.

e “Muhbir’ banka yazilmaldir.
e Faturadaki mallari yeterli olacak sekilde 6zetlenmelidir.
e Firma ismi tam ve eksiksiz yaziimalidir.

o Akreditif mektubu ile birlikte kambiyo senedinin sunulacagi, ithalatginin

bankasi "amir” bankanin adi yaziimahdir.
e Firmanin resmi temsilcisi tarafindan imzalandigina emin olunmalidir.

o Nakliyeye iliskin diger belgelerle birlikte bir 6rnek kambiyo senedi de

saklanmalidir.
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4.10 Yapilan Yanhslarin Maliyeti

Exporters Encyclopedia-ihracatci Ansiklopedisi’ne gére, ihracat islemlerinde
kullanilan belge sayisi 50'den fazladir. Buna ek olarak pek ¢ok Ulke farkli spesifik
belgeler de kullaniimaktadir. Ulkemizde de islak imza tagimasi gereken dis ticarette

kullanilan belge sayisi 200’Un Uzerindedir.

Bu yayinda kisitl sayida ve ozellikle yanhglik yapildiginda sorun yaratabilen belgeler
aciklanmaya cgalisilmistir. Amaclanan ihracat islemlerinde temel olan belgelerin

anlasilmasi ve birbirleriyle baglantilari hakkinda fikir sahibi olunmasidir.

ihracatta kullanilan ve agiklamaya calistigimiz bazi belgelerin eksik veya yanlis
doldurulmasi sonucu ihracatg¢inin ugrayacagi zarari asagidaki 6rnekle biraz daha

detayli inceleyelim:

Mongerrat Ciftciler Kooperatifinden, Londra’daki Tropical Fruit Company’e ananas

satildigini varsayalim,

Tam bir konteyner kapatildigini ve 440 koli yUklendigini varsayalim. Her bir koli de

50 adet 500gr agirliginda ananas konservesi olsun

Kolilerin dlgegi: 50 cm X50 cmX23 cm ve toplam agirligi 36 kg
Gonderilen malin Ex Works (fabrika teslim) degeri : 8.800.- $
Covent Garden, Londra’ya navlun maliyeti : 1.000.-$

Sigorta maliyeti (%1,4 oran lGzerinden) : 123,20 $

Simdi mallarin gonderildigi adresin su sekilde yazildigini varsayalim;
Tropical Fruit Company 59 High Holburn London EC2 4AA

e Malin gonderilecegi adreste: Unit 56 G, New Covent Garden, London faturada

belirtiimemigtir.

e Sonugcta, konteyniri tasiyan TIR, Tropical Fruit Company’nin High Holburn’daki
oldukca yogun olan burosuna sabah saat 10’da varmistir. Ancak burada kabul
edilmeyerek, New Covent Garden’a yonlendirilmigtir. Ekstra nakliye bedeli

olarak 50 $ 6denmistir.

e Ambalaj listesinde genellikle sorun olmaz. Ancak Mongerrat Farmers

Cooperative’in koli agirliklarinin 36 yerine 37 kg oldugu hesaplanmig ve
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kontrol edilmedigi icin de sonugta, 28% daha fazla 6denmistir.

ingiliz gimrigunde, koli agirhiginin 37 kg yerine 36 oldugu belirlenmis ve
sonugta hepsi bosaltilarak, kontrol edilmis ve bir gin gecikmeye ve depo

masrafina (75 $) neden olmustur.

ithalatginin acentesi tarafindan giimriik islemleri takip edilmis ve tasima
belgesinde adi gectigi icin problem ¢ikmamistir. Ancak mense
Sahadetnamesinde ithalat¢inin acentesi yerine yanliglkla ihracatginin

acentesinin adresi verilmigtir.

Faturadaki agirlikla ilgili fark nedeniyle gimruk idaresi sorunu ¢ézmek igin
menge Sahadetnamesindeki acente ile kontakt kurar. Ancak, yanlis acente
belirtildigi icin iki glin daha beklenilir ve cezai siire basladigi icin 250 $ depo

Ucreti 6denir.

Sigorta belgesi hazirlanirken Ex Works bedeli kullanmigtir. Oysa, %10 daha
fazla olan CIF deger Uzerinden hesaplanmasi gerekmektedir. Banka
(Cooperative Bank) tarafindan durum farkedilmis ve bu sekilde kabul

edilemeyecegi belirtiimistir. Banka, 25 $ masraf talep etmistir.

Mongerrat Farmers Cooperative, yeni bir sigorta belgesi hazirlamis ve
Express Clearences Ltd. ye gondermistir. Kurye 65 $ masrafa yol agmis ve iki

giin sonra teslim edilebildiginden 250% depo masrafi daha 6denmistir.

Sigorta belgesi Uzerinde “sicaktan uzak tutun” ibaresi olmadigi i¢in ananaslar

% 10 oraninda zarar géormustar.

Sigortaci zarar tazmini talebini geri ¢evirmigtir. Firma zarar géren mallar yerine

yenisini gondermek icin 880% nakliye Ucreti 6demistir.
ithalatgi yeni gelen mallar igin 88$ glimriik vergisi 6demek zorunda kalmistir.

ihracatgi, tam bir konteynir dolduramadii icin ekstra naviun ve ambalaj
masrafina katlanmak durumunda kalmistir. Bu maliyet yaklasik 200$

civarindadir.

Tasima belgesinde, konserve ananas yerine taze ananas igin gegerli tarife
numarasi kullanildigi i¢cin Express Clearances, %8 yerine %10 gumruk

ddemistir. ithalatci fazladan 6dedigi 199$ bedeli, ihracatgiya ddetmistir.
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Sonugta meydana gelen butun aksakliklar nedeniyle “amir” banka akreditif
mektubunu ddemeyi geri gevirmistir. Musteri (ithalatgi), orijinal faturada
gosterilen miktar tamamlanana kadar yani hasar géren mallar yerine yenisi
gelene kadar konfirmasyon yapilmamistir. Bunun anlami, ihracatciya
O0demenin tam 6 hafta gecikmis olmasidir. Bu sure iginde %14 faizle

borglandigi durumda 9.951.-$ icin 161$ faiz 6deyecektir.

Yasanilan aksakliklari gozmek icin banka tarafindan 125% haberlesme masrafi
talep edilmistir.

Yapilan tim yanligliklar sonucu yapilan harcamalar:

$
Tasima 50
Navlun 28
Depo 75
Depo 250
Banka Masraflari 25
Kurye 65
Depo 250
Yeniden gonderilen mallar 880
Hasarli mallarin vergisi 88
Yeniden gonderilen mallarin nakliye masrafi 200
Yanls tarife nedeniyle fazladan 6denen vergi | 199
Banka Faizleri 161
Banka Masraflari 125
Toplam 2 396

Gorlldagu gibi 8 800 $ bir mal igin evraklardaki yanligliklardan dolay12 396$ maliyet

odenmek zorunda kalinmigtir.
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Butiin maliyeti bu sekilde ifade etmek ¢ok da gercekgi degildir. ihracat islemlerinden

kar elde etmek icin yapilan yanliglari kisa surede tamamiyla silmek gerekecektir.

Hatalardan kaynaklanan zararlari en aza indirgemek igin evraklardaki en ktguk

detaylara bile dikkat edilmelidir.

Sozkonusu belgeler hazirlanirken, en dnemli detay adreslerin dogru bigimde
belirtiimesi, ithalatginin siparigine iliskin zorunluluklar, nakliye ve ambalaj
konusundaki talepleri, maliyete iliskin detaylarin bilinmesi igin gerekli belgeler bir

arada olmalidir.

Belgeleri hazirlayan ve imzalayan kisinin sirketi temsil yetkisinin olmasi énemli bir
husustur. Aksi taktirde belgeler gegersiz sayilacaktir. Daha da énemlisi bu isler tek
kisiye bagli yapiliyorsa, bir aksaklik veya ilgili kiginin yoklugu olasihginin yol

acabilecegi aksakliklar goz 6ninde bulundurulmalidir.
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Dis Ticarete Yonelik Finansman

Araclan

5.1 Tiirk Eximbank Kredi Programlan , ihracat kredi

Sigortasi ve Garantisi

5.1.1 Turk Eximbank Kredi Programlari

5.1.1.1. Kisa Vadeli ihracat Kredileri

5.1.1.1.1. Sevk Oncesi ihracat Kredileri

Sevk Oncesi Turk Lirasi ihracat Kredisi (SOIK-TL), Sevk Oncesi Déviz ihracat Kredisi
(SOIKDVZ) ve Sevk Oncesi Tirk Lirasi Kalkinmada Oncelikli Yoreler ihracat
Kredisi’'nden olugsan Sevk Oncesi ihracat Kredileri, biitiin sektérleri kapsayan ve
ihracatgilarin imalat asamasindan baglanarak desteklenmesi amaciyla kullandirilan

kisa vadeli kredilerdir.
Kredinin Amaci

ihracatgi, imalatgi ve imalatgi-ihracatgilarin ihracata hazirlik asamasinda finansman

ihtiyaclarini kargilamaktir.
Kimler Yararlanir

Sektorel Dis Ticaret Sirketleri (SDTS), imalatgilar, imalatgi-ihracatgilar ve ihracatgi
firmalar. Sevk Oncesi Tiirk Lirasi Kalkinmada Oncelikli Yoéreler ihracat Kredisinden
ise kanuni veya is merkezlerinin yanisira, ekonomik ve ticari faaliyetlerini de

Kalkinmada Oncelikli Yorelerde (Gaziantep ili dahil) icra eden imalatgi, imalatgi-

144



Dis Ticaret islemleri ve Finansmani

ihracatgi ve ihracatgi firmalar.
Kredinin Kullanimi
e Limit tahsis edilen araci bankalar vasitasi ile kullandiriimaktadir.

e Araci bankalar, uygun bulduklari firmalarin bagvuru formlarini Tark

Eximbank’a génderir.
e Turk Eximbank kredi taleplerini degerlendirir.

e Kabul edilmesi halinde kredi, firma hesabina aktarilmak Gzere araci bankaya

odenmektedir.

e Araci bankalar hesaplarina intikal eden kredi tutarlarini ayni gun ilgili firma

hesabina aktarir.

e Firmalar kredinin kendilerine 6dedigini/6demedigini 5 isglnu i¢inde yazil

olarak teyit eder.
Firma Limiti
Firma limiti ginun kosullarina goére Turk Eximbank tarafindan belirlenir.
Kredi Tutan
FOB ihracat taahhudunin % 100’Gddr.
Kredinin Vadesi
Azami 360 gundur.
istege Bagl Kisa Vadeli ihracat Kredi Sigortasi

Kisa Vadeli ihracat Kredi Sigortasi yaptiran firmalar, faiz indiriminden

yararlanmaktadir.
Kredi Geri Odenmesi

e 180 gun vadeli kredilerde, kredinin anapara ve faizi en gec¢ kredi vadesinde

odenmektedir.

e 360 gun vadeli kredilerde ise anapara 180. ve 360. gunlerde iki esit taksitte,
her iki ddnemde de o dénem igin tahakkuk edecek faizler ile birlikte geri

odenmektedir.

Kredi doviz veya TL cinsinden 6denebilir. Kredinin vadeden 6nce kismen veya
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tamamen geri 6denme olanagi bulunmaktadir.
ihracat Taahhiidii

Kredi vadesi iginde fiilen gergeklestiriimesi taahhut edilen FOB ihracat tutarini ifade

etmektedir.
Kredilendirilecek Uriinler

Kanun, kararname ve tebligler ile ihraci yasak mallarin disinda kalan Tark mengeli

her tlr arun.
Kredilendirilmeyen ihracat Sekilleri
 Ihracat sayilan satis ve teslimler ile déviz kazandirici hizmet ve faaliyetler
e Transit ticaret
e Takas (Ozel takas hari¢) ve Bagh muamele
e Bedelsiz ihracat
e Reeksport
e Sinirticareti
e Gegici ithalat

5.1.1.1.2 Dis Ticaret Sirketleri Kisa Vadeli ihracat Kredileri

ihracatgilarimizin Tirk Eximbank’dan direkt olarak kredi kullanmalarina olanak
saglayan Dis Ticaret Sirketleri Kisa Vadeli ihracat Kredisi ile Dis Ticaret Sermaye
Sirketleri (DTSS) ve Sektorel Dig Ticaret Sirketleri (SDTS)’nin ihracata hazirlik
dénemi finansman ihtiyaclarinin uygun vade ve maliyet ile karsilanmasi
amaclanmaktadir. Kredi, Turk Lirasi ve doviz cinsinden kullandiriimaktadir. Kisa
Vadeli Turk Lirasi ihracat Kredisi ve Kisa Vadeli Déviz ihracat Kredisi olmak lizere iki

programdan olusmaktadir.
Kredinin Amaci

Dis Ticaret Sermaye Sirketleri (DTSS) ve Sektorel Dis Ticaret Sirketleri (SDTS) 'nin

ihracat faaliyetleri ile ilgili finansman ihtiyaclarini kargilamaktir.
Kimler Yararlanir

Dis Ticaret Mustesarligr'nca, takvim yili itibariyle DTSS ve SDTS statusu verilmis ve
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kredibiliteleri Tlrk Eximbank tarafindan olumlu bulunan firmalar.
Kredi Kullandirimi

Limit tahsis edilen firmalara dogrudan Turk Eximbank tarafindan Turk Lirasi veya
USD/JPY/EUR/GBP cinsinden kullandiriimaktadir.

Firma Limiti

Firmalarin bir dnceki takvim yili performanslarina bagh olarak, Turk Eximbank
tarafindan ABD Dolar1 bazinda tek bir limit olarak belirlenmektedir.

Kredi Tutan

FOB ihracat taahhudunin % 100’Gddr.
Kredinin Vadesi

Kredinin vadesi azami 180 gunddur.
inracat Taahhiidii

Kredi vadesi iginde fiilen gergeklestiriimesi taahhut edilen FOB ihracat tutarini ifade

etmektedir.

5.1.1.1.3 Ihracata Hazirlik Kredileri

ihracatgilarimizin Tirk Eximbank’dan direkt olarak kredi kullanmalarina olanak
saglayan ihracata Hazirlik Kredileri ile ihracata yénelik mal (ireten imalatci ve
ihracatcilarin uluslararasi piyasalarda rekabet guglerinin artiriimasi ve ihracat
projelerinin ihracata hazirlik agamasinda desteklenmesi amacglanmaktadir. Kredi,
Turk Lirasi ve doviz cinsinden, Dig Ticaret Sermaye Sirketleri (DTSS) ve Sektorel Dig
Ticaret Sirketleri (SDTS) disindaki firmalara dogrudan kullandiriimaktadir.

Kredi Kullandirimi

S0z konusu krediden bir dnceki takvim yili veya kredi bagvuru tarihinden geriye
donuk 12 (on iki) aylik ihracat performansinin en az 200 bin ABD Dolari tutarinda
olan veya ihracata yeni baslayan firmalar yararlanmaktadir. Kredi, ihracat taahhidu

karsiliginda ve mallarin serbest dovizle ihra¢ edilmesi kosulu ile kullandiriimaktadir.
Kimler Yararlanir

imalatgi/ihracatgl, ihracatgi veya ihraca yénelik mal Gireten, imalatgi vasfina haiz

firmalar.
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Firma Limiti

Tark Lirasi ve doviz kredilerinin toplami olmak Gzere azami 10.000.000,- ABD Dolari
olup, Turk Lirasi limiti 6 trilyon TL ile sinirhdir. ihracata yeni baglayan firmalara
kullandirilacak Turk Lirasi ve doviz kredilerinin toplami ise azami 100.000,- ABD

Dolarr’dir.
Kredinin Kullanimi

Firmalar, krediyi Tark Lirasi ve ABD Dolari, EUR, GBP veya JPY olarak

kullanabilmektedir.

Kredinin Vadesi

Kredinin vadesi azami 360 gundur.
Geri Odeme

e 180 gun vadeli kredilerde, kredinin anapara ve faizi en gec¢ kredi vadesinde

geri 6denmektedir.

e 360 gun vadeli kredilerde ise anapara 180. ve 360. gunlerde iki esit taksitte,

her iki donem icin tahakkuk edecek faizleri ile birlikte geri ddenmektedir.
Kredi Tutari
FOB ihracat taahhudunun % 100’G kredilendirilmektedir.
inracat Taahhiidii

Kredi vadesi icinde fiilen gergeklestiriimesi taahhut edilen FOB ihracat tutarini ifade

etmektedir.

5.1.1.1.4 KOBI ihracata Hazirlik Kredileri

Kiglk ve Orta Boy Isletmeler (KOBI), ihracat taahhiidii karsiliginda ve mallarin
serbest dovizle ihrag¢ edilmesi kogulu ile kredilendiriimektedir. Limiti 100.000.-Dolar,
vadesi 360 gun olan bu kredi igin teminat olarak, anapara ve faizin % 50'si oraninda
banka teminat mektubu ile anapara tutarinda teminat senedi alinmaktadir. KOBI
ihracata Hazirlik Turk Lirasi Kredisi ve KOBI ihracata Hazirlik Déviz Kredisi olarak

kullandiriimaktadir.

KOBI Tanimi (Tiirk Eximbank): 1 ila 200 arasinda isgi istihdam ettigini SSK kayitlari

ile belgeleyen, imalat sanayi alaninda faaliyette bulunan, arsa ve bina hari¢, mevcut
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sabit sermaye tutari, son takvim yili bilango net degeri itibariyle 2 milyon ABD Dolari
karsiligi TL’yi asmayan firmalar Kiigiik ve Orta Boy isletmeler (KOBI) olarak

nitelendirilir.
Kredi Kullandirimi

Kredi, ihracat taahhudu kargiliginda ve mallarin serbest dovizle ihrag edilmesi kosulu
ile kullandirilacak olup, Turk Eximbank tarafindan belirtilen kriterleri saglayan firmalar

yararlanabilmektedir.
Kimler Yararlanir
e Imalatgi/ihracatgl,

e ihraca yonelik mal treten imalatci vasfini haiz, KOBI niteligindeki firmalar

yararlanmaktadir.
Kredi Tutari
FOB ihracat taahhudunun % 100’G kredilendirilmektedir.
Teminat Orani

Kredinin anapara ve faiz tutarinin % 50’si oraninda kesin banka teminat mektubu ve

kredi tutarinda emre muharrer senet (bono) alinmaktadir.

Firma Limiti

Tuark Lirasi ve doviz kredileri’nin toplami olmak tzere azami 100.000,-ABD Dolarrdir.
Kredinin Vadesi

Kredinin vadesi 360 gundur.

Kredinin Geri Odenmesi

Kredinin anaparasi 360. gunde, faizi ise 180 gunlik iki ddnem halinde geri

odenmektedir.
Ihracat Taahhiidii

Kredi vadesi iginde, kredinin anapara ve faiz toplami kadar gergeklestiriimesi taahhit

edilen FOB ihracat tutarini ifade etmektedir.
Kredinin Kullanimi

KOBI ihracata Hazirlik Déviz Kredisi'nin kullanimi; firma analizini miiteakip,
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basvurusu uygun bulunan ve kendilerine limit tahsis edilen firmalar, krediyi ABD
Dolari, EUR, GBP veya JPY olarak kullanabilir.

5.1.1.2 Ozellikli Krediler

Turk Eximbank, ihracatgilari ve yurt disinda yatirnm yapan mutesebbisleri 6zellikli
kredi programlari ile de desteklemektedir. S6zkonusu kredi programlari, standart
kredi ve garanti programlarinin disinda kalan, ancak bunlari tamamlayici nitelikteki
programlardir.

5.1.1.2.1 Sevk Oncesi Reeskont Kredisi

imalatgi, ihracatgi ve imalatgi-inracatgi firmalarin, borglu olarak diizenleyecekleri,
Turk Eximbank nezdinde kisa vadeli teminat mektubu limiti olan bankalardan birinin

avalini tagiyan ve vadesine en fazla 180 gun kalmig bonolar 1skonto edilmektedir.
Teminat

Kredinin asli teminati firmalarin diizenleyecekleri bonolardir.

Vade

Program kapsaminda vadesine en fazla 180 gun kalan bonolar iskonto edilmektedir.
USD, EURO, GBP ve JPY doviz cinsleri Uzerinden iglem yapilmaktadir.

5.1.1.2.2 Kisa Vadeli ihracat alacaklari Iskonto Programi

Kisa Vadeli ihracat Alacaklar Iskonto Programi ile ihracatgilarimiza, iilke riskinden
arindirilmig olarak yeni ve hedef pazarlara yonelmeleri ve bu pazarlarda vadeli satig
olanaklari ile rekabet sanslarinin artirilmasi amaciyla kisa vadeli ve sevk sonrasi

finansman destegi saglanmaktadir.

Sz konusu program, T.C. Merkez Bankasi’'nin (TCMB) “Banka Kabullerine iliskin
Reeskont islemleri” esas ve sartlari dogrultusunda Tiirk Eximbank’a tahsis etmis
oldugu limit ¢cergevesinde yurutulmekte olup, program kapsaminda; Polige veya
bonoya bagh kabul kredili ihracat iglemleri ve gayri kabili ricu vadeli ihracat

akreditiflerine dayali ihracat alacaklari iskonto edilmektedir.
Kredi Vadesi
Vadesine en fazla 180 gun kalan ihracat alacaklari iskonto edilmektedir.

Doviz Cinsi
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Bu program kapsaminda yapilacak islemler igcin diizenlenecek kontrat, akreditif, sevk
vesaiki, police/bono vb. her turll belgeler T.C. Merkez Bankasi’nca alim satim
konusu yapilan konvertibl dovizlerden USD, EURO, GBP ve JPY cinsinden

diuzenlenecektir.

5.1.1.2.3 Yurt Disi Magdazalar Yatirim Kredisi

ihracatta kalici pazarlar edinilmesi ve net doviz girdisinin arttirlmasini teminen, Turk
firmalarinin yurtdisinda marka tanitim faaliyetlerinin desteklenmesi amaciyla kendi
markasi ile yurtdisinda agacaklari magazalarin yatirrm harcamalari ile degisik
pazarlarda Tuark menseli her turl tiketim mali niteligindeki Grtnleri dogrudan
pazarlama, degisik Urin gruplarinin sergilendigi ¢esitli bolumleri iceren satis
magazalari veya bir ya da birden fazla firmanin bir araya gelerek kuracaklari aligveris

merkezleri olusturulmasina yonelik yatirimlara destek vermektir.
Kimler Yararlanir

Krediye konu olan yatirim projesi Turk Eximbank’ca uygun bulunan ve Turkiye'de
yerlesik, yurt ici ve yurt disinda daha 6nce benzer iglerde deneyim sahibi olan

firmalara kullandiriimaktadir.
Yararlanma Kosullari

e Kredi vadesi igerisinde Turk Eximbank tarafindan tespit edilen tutarda Turk

artnleri ihrag ve/veya satisinin gerceklestiriimesi,

e Krediye iligkin Vergi Resim Harg Istisna Belgesi (VRHIB) taahhidinin

kapatilmasi taahhidu
karsiliginda kullandiriimaktadir.
Asgari Yatirnrm Tutari

Turk Eximbank tarafindan incelenerek tespit edilen yurt digi sabit tesis yatirim tutari
200.000,-ABD Dolarrnin altinda kalan islemler bu program kapsaminda

kredilendiriimez.
Kredi Tutari

Turk Eximbank’ca uygun gorulen yurt digi yatinnm tutarinin azami % 85'i

kredilendiriimektedir.
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Kredi Vadesi

Kredi vadesi azami 7 yildir. Ancak kredi vadesi ve geri 6deme sartlari (geri 0demesiz
doénem ve taksitlendirme) her bir proje bazinda munferiden Turk Eximbank tarafindan

tespit edilmektedir.

Firma Limiti ve Faiz Orani

Turk Eximbank tarafindan proje bazinda belirlenmektedir.
Geri Odenmesi

Kredi anapara ve faizi Turk Eximbank tarafindan proje bazinda belirlenen geri 6deme

doénemlerinde Turk Lirasi veya doviz olarak geri 6denmektedir.

5.1.1.2.4 Ozellikli ihracat Kredisi

Program kapsaminda, Turkiye'de yerlesik ihracata yonelik mal Greten firmalarin Turk
Eximbank'in mevcut kredi programlari ¢ergevesinde kredilendirilemeyen ancak Turk
Eximbank’ca uygun bulunan mal ve hizmet projelerine orta vadeli finansman olanagi

saglanmaktadir.

ihrag edilecek malin Gretim siireci ya da satis kosullari nedeniyle 12 aydan uzun
vadeli finansman ihtiyaci bulunan firmalar ile yeni pazarlara yeni Grtn ihraci gibi
Ozellik arz eden ihracat projelerine destek saglamak amaciyla, proje bazinda

belirlenen kosullarla kullandiriimaktadir.
Kredi vadesi ve faiz orani proje bazinda Turk Eximbank’ca belirlenmektedir.

Kredilendirme orani proje bazinda Turk Eximbank’ca belirlenmektedir, ancak bu oran

FOB ihracat taahhidinin % 80’ini asamaz.

Krediye konu olan ve ihraci taahhit edilen malin asgari % 50 yerli katki oranini

icermesi gerekmektedir.

Turk Eximbank’ca dogrudan kullandirilan kredilerde uygulanan teminat unsurlari
aranacak olup, bu teminatlarin disinda ve ek olarak baska teminatlar da

alinabilecektir.

5.1.1.2.5 Gemi insa ve ihracati Finansman Programi:

Kredinin Amaci

Gemi insalihrag edecek Turk firmalarinin gemi insa agsamasindaki finansman
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ihtiyaglarinin karsilanmasi, rekabet guglerinin desteklenmesi, yurtdigindaki mugterileri

ve kreditor kuruluslar nezdindeki kredibilitelerinin arttirilmasi hedeflenmektedir.

Kredi Program kapsaminda kullandirilacak krediler ile; Alici firma ile imzalanmis belli
bir kontrat kapsaminda, gemi inga/ihra¢ edecek Turk firmalarinin gemi inga

asamasindaki harcamalari proje bazinda finanse edilmektedir.
Kimler Yararlanir

Teminat mektubuna konu olan gemi projesi Turk Eximbank’ca uygun bulunan ve
Tarkiye’de yerlesik, gemi insa ve/veya ihracinda deneyim sahibi olan firmalar

yararlanmaktadir.
Nakdi Kredi / Teminat Mektubu Tutari

Kullandirilacak kredinin/duzenlenecek teminat mektubunun tutari ve vadesi alici ve
satici firmalar arasinda imzalanan s6zlesme hukumleri dikkate alinarak proje bazinda

Turk Eximbank tarafindan belirlenmektedir.

Kullandirilacak kredinin/diizenlenecek teminat mektubunun vadesi; ihracat, ihracat
Sayilan Satis ve Teslimler ile DOviz Kazandirici Hizmet ve Faaliyetlerde Vergi, Resim
ve Harg Istisnasi Hakkindaki Karar ve bu karara iligkin tebliglerde yer alan hiikkiimler

dahilinde azami 24 ay’dir.
Asgari Ozkaynak Katkisi / Asgari Yerli Katki Payi

Proje konusu gemiye firma 6zkaynak katkisinin saglanmasini teminen, proje
genelinde gemi kontrat bedelinin en az % 15’ine tekabul edecek tutarda harcamanin
firma 6zkaynaklarindan yapilmasi ve proje konusu geminin yerli katki orani ya da

katma deger oraninin asgari % 25 olmasi hususlari aranacaktir.

Kredi tutar ve faiz oraninin tespitinde yerli katki/katma deger oraninin seviyesi

dikkate alinmaktadir.

5.1.1.2.6 Yurtdisi Miteahhitlik Hizmetlerine Yonelik Teminat Mektubu Programi

Kredinin Amaci

Muteahhitlik sektoriinde faaliyet gosteren firmalarin mevcut pazarlarda kalicihginin
saglanmasinin yanisira, yeni pazarlara agiimalarini teminen yurt diginda ustlenilen

projelerin teminat mektubu ile desteklenmesi amaglanmaktadir.

Firma Limiti
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Program kapsaminda Turk bankalarinin kontrgarantisi karsiliginda, bir firma lehine

dizenlenecek toplam garanti tutari 25 Milyon ABD Dolari'ni agsmayacaktir.
Proje Limiti
Firma limitini agsmayacak sekilde isveren ihale makami ile yapilimis s6zlesmede

belirtilen tutarin ya da ihale bedelinin azami % 25'ine kadar teminat mektubu

verilebilecektir.

Ulke Limiti

Ulke bazinda teminat mektubu tahsisi toplam program limitinin % 20'sini
gecmeyecektir.

5.1.1.3 Doviz Kazandirici Hizmetler Kapsamindaki Krediler

5.1.1.3.1 Uluslararasi Naklivat Pazarlama Kredisi (KARAYOLU/ DENiZYOLU/
HAVAYOLU)

Kredinin Amaci

Uluslararasi nakliyat firmalarinin finansman ihtiyaclarinin karsilanarak rekabet

gugclerinin artiriimasi ve bu yolla dlkenin doviz kaynaklarinin zenginlestiriimesidir.
Kredinin Kapsami

Turkiye’de yerlesik nakliyat firmalarina, kredi vadesi icerisinde yapilacak tasimacilik

hizmetlerinin finansmanina ydnelik olarak kullandiriimaktadir.
Vergi, Resim ve Harg Istisnasi

Kredi borglusu firmalarin vergi, resim ve harg istisnasindan yararlanabilmeleri igin Dig
Ticaret Miistesarli§i tarafindan verilen “Vergi Resim Harg istisnasi Belgesi’nin

bulunmasi gerekmektedir.
Firma Limiti

Firma limiti, beyan edilen gegmis takvim yili bazinda gerceklestirilen naviun bedelinin
% 20’si ile sinirli olup, her halikarda kredi riski 2.000.000.- ABD Dolarini asamaz.

Performans Kriteri

Basvuruda bulunan firmalarin, bir dnceki takvim yili itibariyla, navlun bedellerine
iliskin faturalari bazinda en az 500.000.- ABD Dolari ya da muadili doviz tutarinda

tasimacilik hizmetini gerceklestirdiklerini belgelemeleri gerekmektedir.
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Kredi Tutari
Kredi suresi icinde gerceklestirilecek navlun hizmetinin % 100’0 kredilendirilir.
Kredinin Déviz Cinsleri

Kredi, TL ve ddviz olarak kullandiriimakta olup, doéviz kredisi basvurulari ABD Dolari,

EURO, ingiliz Sterlini ve Japon Yeni cinsinden yapilabilir.
Kredi Vadesi

Vergi Resim Harg istisnasi Belgesi siresi ile sinirli kalmak kaydiyla azami 360

gunddr.
Kredinin Geri Odenmesi

180 gun vadeli kullandirilan kredilerde, kredinin anapara ve faizi en geg kredi

vadesinde geri 6denmektedir.

360 gun vadeli kullandirilan kredilerde ise anapara 180. ve 360. gunlerde iki esit

taksitte, her iki donem icin tahakkuk edecek faizleri ile birlikte geri 6ddenmektedir.
Déviz Getirme Zorunlulugu

Kullanilan kredi ile ilgili olarak, kredi taahhUdu tutarindaki navlun bedellerinin, Vergi
Resim Harg Istisnasi Belgesi siresi ile sinirli kalmak kaydiyla, kredinin kullandirildig
tarihten itibaren, kredi vadesi igerisinde Ddviz Alim Belgesi'ne baglatiimasi

gerekmektedir.

5.1.1.3.2 Turizm Pazarlama Kredisi

ihracat ve yurt disi miteahhitlik hizmetlerini kredi, garanti ve sigorta programlari ile
destekleyerek Ulkemizin ddviz girdisinin artmasina dnemli katkilarda bulunan Turk
Eximbank, bu dogrultudaki caligmalarini ¢cesitlendirerek sirdirmek amaciyla Turizm
Pazarlama Kredisi programini uygulamaya koymustur. Kredi TL ve dodviz cinsinden

kullandiriimaktadir.
Kredinin Amaci

Tanitim ve pazarlama faaliyetlerinin finanse edilmesi suretiyle 6zel havayolu sirketleri
ile seyahat acentelerimizin guglenmesi, bu hizmetler kapsaminda saglanan turizm
doviz girdilerinin artirilmasi yoluyla édemeler dengesine katkida bulunulmasi

amaclanmaktadir.
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Kimler Yararlanir

Bir 6nceki takvim yili itibariyla, bankalarca duzenlenmis doviz alim belgesi bazinda
yurda en az 500.000,-ABD Dolari ya da muadili tutarda doviz getirdigini tevsik eden
tiizel kisiligi haiz ticaret sirketi seklinde faaliyet gésteren; TURSAB (iyesi, A grubu
seyahat acentalari ve Ticari hava tasima isletmeciligi yapmaya iliskin, T.C. Ulastirma
Bakanligi isletme ruhsati sahibi Turkiye'ye yurt disindan yolcu tasiyan Turkiye'de
mukim Ozel havayolu sirketleri krediden faydalanmaktadir.

Sirket Limiti

Sirket limiti, TURSAB tiyesi, A-Grubu belgeli seyahat acenteleri icin; Pazarlama
Projesi tutarinin % 80'i ile sinirli olmak Uzere, ddviz girdisi tutarinin azami % 10'una
kadar limit (ABD Dolari) tahsis edilmektedir. Kredi riski her halikarda 2.000.000,-ABD

Dolari'ni asamaz.
Kredinin Vadesi

TURSAB uyesi, A-Grubu belgeli seyahat acenteleri icin; krediye iliskin Vergi, Resim
ve Harg Istisnasi Belgesi (VRHIB) siiresi ile sinirli kalmak kaydiyla azami 360 gin,

Bakanlik tarafindan tespit edilecek tur operatoru niteligine haiz A Grubu Belgeli

Tursab Uyesi seyahat acenteleri ile 6zel havayolu sirketleri icin azami 36 aydir.
5.1.1.3.3 Doviz Kazandirici Hizmetler Kredisi

Turkiye'de yerlesik firmalarin yurtdiginda gerceklestirecekleri doviz kazandirici
hizmetler ile yurtdigina ihrag edilecek proje niteligindeki yazilim, projelendirme ve

danismanlik gibi hizmetlerin finansmanina ydénelik olarak hazirlanmigtir.
Kredinin Amaci
Tarkiye'de yerlesik firmalarin,

e Yurtdisinda gergeklestirecekleri doviz kazandirici hizmetlere yonelik

harcamalari,

e Yazilim, projelendirme, danismanlik gibi hizmetler kapsaminda, yurtdigina
gerceklestirilecek proje niteligindeki hizmet ihracina yonelik harcamalarinin

finanse edilmesidir.
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Kimler Yararlanir

Tark Eximbank’ca yapilan istihbarat ve degerlendirme ¢alismasi sonunda mali analiz,
ticari etik acisindan yeterli gorilen ve bu alanlarda faaliyet gosteren firmalar

yararlandiriimaktadir.
Krediden Yararlanma Kosullari

Turkiye'de yerlesik firmalara kredi konusu proje igin imzalanmig s6zlesme
kapsaminda yapacaklari harcamalarin finansmanina yonelik kredi, Vergi Resim Harg
istisna Belgesinin (VRHIB) kapatiimasi taahhiidi kargiliginda proje bazinda

kullandiriimaktadir.

Firma Limiti

Firmaya taninan azami limit tutari 4 milyon ABD Dolarr'dir.

Proje Limiti

Hizmet veren ve hizmet alan firmalar arasinda imzalanan sézlesme hukumleri dikkate
alinarak ve sozkonusu so6zlesme bedeli igerisindeki Turk mal ve hizmet tutarlari

toplaminin % 85’ini agsmamak kaydiyla proje bazinda Turk Eximbank tarafindan

belirlenmektedir.
Kredinin Vadesi

Krediye iliskin Vergi Resim Harg Istisna Belgesi siiresi ile sinirli kalmak kaydiyla proje

bazinda Turk Eximbank tarafindan belirlenmektedir.
5.1.1.4 islam Kalkinma Bankasi (IKB) Kaynakli Krediler

Tiirk Eximbank, islam Kalkinma Bankasi (iKB) ile igbirligi icerisinde sevk sonrasi
ihracat finansmani ve ithalat finansmani programlarina Turkiye Milli Acentesi

konumunda aracilik yapmaktadir.

S6z konusu programlar, islam Ulkeleri arasindaki ticaret hacmini gelistirmek tizere

yururlige konulmus olup, alici kredisi niteligindedir.

5.1.1.4.1 Ihracat Finansmani Programi (Export Financing Scheme — EFS)

IKB blinyesindeki finansman programlarindan ihracat Finansmani Programi'na Tiirk
Eximbank aracilik etmektedir. S6zkonusu program, alici kredisi niteliginde olup, iKB

tarafindan yapilan son diizenlemelerle islam Konferansi Teskilati (IKT) lyesi lilkelere
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gerceklestirilecek ihracatlarin yanisira islam (lkesi olmayan diger Ulkelere yapilacak

ihracatlarin da program kapsaminda finansmani mumkun hale getirilmistir.
Aracilik Islemleri

Tiirk Eximbank’in aracilik etmekte oldugu islemlerde islam Konferansi Teskilati tiyesi
lilkelerde mukim ithalatgilarin riski iIKB tarafindan tstleniimekte olup, kredi onay
yetkisi IKB'na aittir. Programdan yararlanmak isteyen Tiirk ihracatgilarinin Tiirk
Eximbank’a basvuruda bulunmalari gerekmekte olup, inceleme sonucunda olumlu
bulunan basvurular, IKB'na génderilmektedir. Mal bedeli, akreditif tahtinda

gerceklestirilen sevkiyati miteakip IKB tarafindan ihracatgiya ddenmektedir.
Limit Kapsamindaki Islemler

Turk Eximbank anilan program kapsaminda yurutmekte oldugu aracilik faaliyetlerinin
yanisira, iIKB'ndan temin etmis oldugu limit cercevesinde; ithalatg! riskini dogrudan
Ustlenmek suretiyle de islam Konferansi Tegkilati (IKT) tiyesi Ulkelere
gerceklestirilecek ihracatlarin yanisira islam lkesi olmayan diger Ulkelere yénelik
ihracata da finansman destegi saglamaktadir. S6z konusu program kapsaminda,

ihracat bedelinin 6denmesine iligkin fon ihtiyaci IKB tarafindan saglanmaktadir.

5.1.1.4.2 Ihracata Yonelik ithalat Finansman Kredisi (Import Trade Financing
Operations: ITFO Line)

IKB biinyesinde yiiriitiilmekte olan bu program kapsaminda ihracatgilarimizin islam
Konferansi Teskilati'na Uye olan veya uUye olmayan diger Ulkelerden yapacaklari
ithalatin finansmani amaciyla Tiirk Eximbank’a iKB tarafindan 9.049.866,- EURO
tutarinda bir limit tahsis edilmistir. Bu program kapsaminda; ihra¢ konusu malin
uretiminde girdi olarak kullanilan ara mallari ve hammaddelerin ve ihracata yonelik
uretimin gergeklestiriimesinde kullanilacak yatirrm mallarinin ithalatina finansman

destegdi saglanmasi s6z konusudur.
5.1.2 Ulke Kredi/Garanti Programi

Ulke Kredi/Garanti Programinin Amaci ve Kapsami

e Turk Eximbank, Tarkiye’nin dig politikasi ve ekonomik hedefleri gergevesinde
onem arz eden ulkelerle kalici ve uzun sureli iligkilerin tesis edilebilmesine
hizmet etmek amaciyla, bu Ulkelerde Turk ylklenicileri tarafindan

gerceklestirilecek projelere Ulke Kredi/Garanti Programi gercevesinde
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finansman destegi saglamaktadir.

Ulke Kredi/Garanti Programina iliskin finansman desteginin cercevesi, Tiirk

Eximbank’in Yillik Programlari dahilinde belirlenmektedir.

Turk Eximbank projelere nakdi kredi veya garanti mekanizmasi araciligi ile

finansman destegi saglamaktadir.

Projenin gerceklestirilecedi Ulke hukumetinden kredi anapara ve faiz geri
odemelerini garanti altina almak amaciyla “Devlet Garanti Mektubu” alinmasi

esastir.

Borg¢lu, ilgili Glke hikumeti tarafindan tayin edilen muhatap banka(lar) veya

resmi kurum/kurulusglar olmaktadir.

Turk Yuklenicinin, Turk Ticaret Kanunu ve/veya ilgili mevzuat hukimlerine
gore kurulmus bir sirket olmasi gerekmekte, mali yapisinin saglam ve ticari
itibarinin ylksek olmasi, benzer projelerde deneyimli olmasi beklenmektedir.
Tuark yUklenici, gerceklestirilecek olan projede, ana miteahhit firma statiistinde
olabilecegi gibi, proje icin olusturulacak ortakligin/uluslararasi konsorsiyumun

ortagi veya taseronu da olabilir.

Projenin kredi agilacak ulkenin dnceliklerine ve iki Ulke arasindaki ekonomik
iligkilerin gelistiriimesine yonelik olmasi tercih nedenidir.

Tuark Eximbank, projenin sorunsuz bir sekilde yurutulmesi agisindan igverenle
yuklenici arasinda imzalanan kontratin FIDIC (Uluslararasi Mihendis

Musavirler Federasyonu) kurallarina uygun olmasina 6zen gostermektedir.

Projenin Turkiye katkisinin yuksek olmasi, ihrag mallarinin gesitlendiriimesine

ve katma deg@eri yuksek Urunlerin ihracina katki saglamasi beklenmektedir.

Projenin teknoloji aktarimina ve ylksek oranda ddviz cinsinden net fon

yaratma yetenegine sahip olmasi tercih edilmektedir.

Projeler, genel kabul gérmuUs proje degerlendirme kriterleri cergevesinde
degerlendiriimekte ve finansman asamasinda prensip olarak OECD normlari

uygulanmaktadir.
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5.1.3 Ihracat Kredi Sigortasi

Tiirk Eximbank’in baglica faaliyet konularindan biri olan ihracat Kredi Sigortasi

islemleri ile ihracatgilarin ihracat bedeli alacaklari ticari ve politik risklere karsi belirli

limitler dahilinde teminat altina alinmakta ve ayrica poligelerin teminat olarak

gosterilmesi ile finans kuruluglarindan ihracat kredisi temini kolaylagsmaktadir.

5.1.3.1. Kisa Vadeli ihracat Kredi Sigortasi

ihracatgilarin bir yil icinde, Tiirk Eximbank tarafindan kapsama alinan
ulkelerdeki gesitli alicilarina gergeklestirdigi ve fiili ihrag tarihinden itibaren en
fazla 360 gune kadar vade tanidigi tim sevkiyatlari ticari ve politik risklere
karsi teminat altina alinmaktadir. ihracatcinin her bir sevkiyati icin ayri ayri
sigorta sozlesmesi dizenlenmesine gerek kalmaksizin Turk Eximbank’ca
kabul edilen ulkelerdeki limitleri onaylanmis alicilara yapilacak tum sevkiyatlar

tek bir polige ile sigorta kapsamina dahil edilmektedir.

Programda 170’den fazla Ulkeye yonelik sevkiyat, sigorta teminati altina

alinabilmektedir. Tazminat orani dogacak zararin % 90"id1r.

Program kapsaminda ulkeler riskliliklerine gore 7 grupta toplanmaktadir.
Uygulanan prim oranlari, alicinin bulundugu ulkenin risk grubuna, alicinin
turlne, 6deme sekline ve vadeye gore binde 1,9 ile ylzde 4 arasinda

degismektedir.

Ayrica Kisa Vadeli ihracat Kredi Sigortasi kapsaminda ihracat bedeli
alacaklarini teminat altina aldiran ihracatgi firmalar Turk Eximbank’in
uyguladigi Kisa Vadeli ihracat Alacaklarini Iskonto Programi cergevesinde séz

konusu alacaklarini iskonto edebilmektedir.

is Bankasi ve Akbank ile birlikte Tiirk Eximbank tarafindan yiritilen Sevk
Sonrasi ihracat Alacaklarini Iskonto Programi gercevesinde, sigorta teminati
altinda, ihracatgilarin vadeli akreditifleri ile senede bagli kabul kredili

islemlerinin 1skontosu yoluyla finansman temini saglanmaktadir.

5.1.3.2 Orta ve Uzun Vadeli ihracat Kredi Sigortasi Programlari

5.1.3.2.1 Spesifik Ihracat Kredi Sigortasi

Spesifik ihracat Kredi Sigortasinin Amaci
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ihracatcilarin tek bir satis sdzlesmesine bagli olarak 5 yila kadar vadeli 6deme
kosuluyla yapacaklari sermaye mali ihracindan dogan alacaklarini sevk oncesi ve
sevk sonrasi donemlerde ticari ve politik risklere kargi teminat altina almak ve teminat
altina alinan ihracat iglemi ile ilgili olarak ticari bankalardan finansman teminine

olanak saglamaktir.

e Motorlu tagit araclari, gemiler, tarim ve madencilik ara¢ ve geregleri,
haberlesme araclari,insaat makineleri, kompresorler, torna tezgahlari vb.

sermaye ve yarl sermaye mali niteligindeki Urunlerin ihracatini kapsamaktadir.

e Spesifik ihracat Kredi Sigortasi kapsaminda sigortalanacak 2 yil ve daha uzun
vadeli ihracat iglemlerinde s6zlesme bedelinin en az % 15’inin malin teslimine

kadar ihracatgiya 6denmis olmasi gerekmektedir.

e Prim orani, alicinin tartine, alicinin bulundugu Ulkenin risk derecesine, malin

teslim suresi ve 6deme vadesine gore belirlenmektedir.

e Dogacak zarar, s6zlesme bedelinin % 85'inin azami % 90'ina kadar tazmin

edilmektedir.
Sevk Sonrasi Politik Risk Programi

Sevk Sonrasi Politik Risk Policesi orta vadeli 6deme kosuluyla satilan, yerli katki
oraninin en az % 60 oldugu, Turk Eximbank’ca verilecek form gergevesinde ve ilgili
Sanayi ve/veya Ticaret Odasi tarafindan hazirlanip onaylanan ekspertiz raporu ile
belgelenmis olan; motorlu tasit araclari, tarim ve madencilik ara¢ ve geregleri,
haberlesme araglari ve dayanikli tuketim mallari gibi sermaye ve yari sermaye mali

niteligindeki Urtnlerin ihracatini kapsamaktadir.

Sigorta kapsamina alinan iglemle ilgili olarak ticari bankalarin Polige’yi yeterli bir
teminat olarak gormesi halinde, ihracatgi Polige’den kaynaklanacak tazminat

alacagini ticari bankaya temlik ederek finansman olanagi yaratabilir.

Bu program kapsaminda sigortalanacak 2 yil ve daha uzun vadeli ihracat iglemlerinin

en az % 15’inin malin teslimine kadar ihracatgiya 6denmis olmasi gerekmektedir.

Prim tutarlar sigorta kapsamina alinan ihracat isleminin vadesine ve alicinin

ulkesinin risk durumuna bakilarak iglem bazinda belirlenmektedir.

Dogacak zarar, s6zlesme bedelinin % 85’inin azami % 90'ina kadar tazmin

edilmektedir.
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Sevk Sonrasi Kapsamli Risk Programi

Spesifik ihracat Kredi Sigortasi Sevk Sonrasi Kapsamli Risk Programi, Spesifik

ihracat Kredi Sigortasi Sevk Sonrasi Politik Risk Programi ile saglanan destegin

daha da genisletilerek ticari risklerin de sigorta teminati altina alindigi bir programdir.

So6z konusu islemler kapsamindaki ihracat bedeli vadeli alacaklarin, ticari bankalar

tarafindan iskonto edilmek suretiyle finanse edilmesini teminen ticari bankalar lehine

garanti mektubu da verilmektedir.

5.1.3.2.2 Orta ve Uzun Vadeli ihracat Kredi Sigortasi
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ihracatgilarin tek bir satis sézlesmesine bagl olarak bes yila kadar vadeli
ddeme kosuluyla yapacaklar sevkiyatlardan dogan alacaklari Spesifik ihracat
Kredi Sigortasi Programi ile teminat altina alinmaktadir. Bu Program ile

sermaye ve yarl sermaye mali niteligindeki Urunlerin ihracati kapsanmaktadir.

Spesifik ihracat Kredi Sigortasi kapsaminda Cezayir'e yonelik sevkiyatlardan
dogan ve Turk Eximbank’ca tazmin edilerek Borg Erteleme Anlagsmasi’'na
baglanan, faiz dahil 47,1 milyon ABD Dolari tutarindaki alacaga iliskin olarak,
2001 yilinda 2,5 milyon ABD Dolari tutarinda tahsilat gergeklestirilmistir. S6z
konusu anlasma kapsaminda tahsil edilen toplam tutar 14,2 milyon ABD

Dolarr’ na ulasmistir.

ihracatgilarin dzellikle Orta—BatiAsya cumhuriyetlerine yapacaklari orta ve
uzun vadeli ihracatlarini sevkiyat sonrasinda ortaya gikabilecek politik risklere
karsi teminat altina almak amaciyla uygulanan Spesifik ihracat Kredi Sigortasi
Sevk Sonrasi Politik Risk Programi ile orta-uzun vadeli ihracata konu sermaye
ve yari sermaye mallarinin ihracatina saglanan destegin daha genisletilerek
ticari risklerin de sigorta teminati altina alindi§1 Spesifik ihracat Kredi Sigortasi

Sevk Sonrasi Kapsamli Risk Programi uygulanmaktadir.

S0z konusu islemler kapsamindaki ihracat bedeli vadeli alacaklarin, ticari
bankalar tarafindan iskonto edilmek suretiyle finanse edilmesine teminen ticari

bankalar lehine garanti mektubu verilmesi uygulamasi sturdtrdlmustur.

Yurt diginda yatirim yapan yatirrmcilarimizin politik risklere kargi sigorta
teminati altina alinacagi Yurt Digi Yatirnrm Sigortasi Programi ile ilgili

calismalara da devam edilmisgtir.
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5.2 Faktoring

5.2.1 Faktoringin Tanimi

Normalde, ticarette Satici ile Alicinin belirli beklentileri vardir. Satici Urettigi veya
pazarladigi bir Grina yurtdisina pesin ve %100 garantili satmak ister. Aiim yapan bir
firmanin amaci ise herhangi bir garanti vermeksizin serbestce ve vadeli alim
yapmaktir. Satin aldigr malin satisini yapip parasini tahsil ettikten sonra 6deme
yapmak temel hedefidir. Tabi bu konuda Alici ve Saticinin birbirinden farkli
beklentileri varken; Satici 6rnegin, pesin ve garantili satis diye diretir, karsidaki Alic
da “ben vadeli ve agik, serbest alacagim® diye i1srar ederse, 6deme kosullarinda
anlasma saglanamayacak ve satis gerceklesmeyecektir. Boyle durumda ne
yapilabilir? Buna cevap verebilecek, yani iki tarafin da beklentilerini
gerceklestirebilmelerini ve hig gergceklesmeyecek gibi gérinen bu satigin olusmasini

saglayacak tek bir sistem var, o da faktoring.

Faktoring Unidroit Konvansiyonundaki tanimiyla bir alacagin bu konuda faaliyet
gOsteren bir kurulusa temliki yoluyla garanti, tahsilat, alacak defteri tutma ve

finansman hizmetlerinden en az ikisinin alindidi finansal tekniktir.
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5.2.2 Faktoringin isleyisi

5.2.2.1Hazirhk Agsamasi

S ATl CII : On goriismeler : AL' Cl
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Satici faktoring islemine konu edecegi tim Alicilari ile ilgili detaylari temasta
bulundugu faktoring sirketine (ihracat Faktorii) bildirir ve her bir Alicisi igin gerekli
kredi limitlerini talep eder.

ihracat Faktor(i sz konusu Alicilara ait en dogru bilgiye en kisa zamanda
ulasabilecegine inandigi ilgili tlkelerdeki anlagsmali faktoring muhabirlerine ( ithalat
Faktorii) miracaat eder. ithalat Faktorii Alicilari finansal ve 6deme performansi
acilarindan degerlendirir ve yapmis oldugu istihbarat sonucunda 6n onayini, ve Satici
ve Ihracat Faktorii arasinda sdzlesme imzalanmasindan sonar da kesin onayini verir.
Saticiya ihracat Faktor( tarafindan limit bildirimi yapiimasiyla artik iki faktorlii tam

hizmet faktoring islemine baslanabilir.
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5.2.2.2 islem Asamasi

Mallar + Temlikli Vesaik

A S A ISLEM ASAMASI
— () [o\)

S| gl e

Q o z .

e Temlik

2| Bl =

< %?20-masraflar
<«—23806n odeme

%100 Garanti
Vesaik Kopyasi

Satici Uranunu temlikli orijinal vesaik ile dogrudan Alictya gonderir. Orijinal vesaik ile
Borg¢luya gonderilen Grin o vesaikin kullaniimasiyla Alici tarafindan ¢ok rahatlikla
gumrukten ¢ekilir. Alici gumrakten Urinu ¢gekmek igin herhangi bir garanti
vermeyecek, 6deme yapmasi gerekmeyecek ve bu parayi vadesinde veya ne zaman
isterse ddeyecektir. Zira, kendisine ithalat Faktorii kefil olmustur. Saticinin vesaikin
bir kopyasini ihracat Faktoriine iletmesi neticesinde limit igindeki s6z konusu alacak

faktoring sistemi tarafindan ytkleme tarihi itibariyla garantilenir. Bu garanti su anlami

tasir: “Limit icindeki bu faturadan dogan alacagin tamami faktoring garantisi
altindadir. Sizden kaynaklanan kusurlar harig, Bor¢lunuz vadeden sonraki 90. gine
kadar s6z konusu alacak tutarini ddeyemez ise bu tutar vadeden sonraki 90. guin size

ihracat Faktor( tarafindan 6édenecektir.“ (Garanti hizmeti)

Alacak hesabinin temlik alindiginin ithalat Faktoriine (IF) bildiriminden itibaren s6z
konusu alacak hesabi tum yonleriyle IF tarafindan takibe alinir. Her tarla intilaf IF
araciligi ile gbzumlenir. Zira o andan itibaren alacak hesabinin sahibi IF’ dir ve o

hesaptan sorumludur. (Tahsilat takibi hizmeti)

Ote yandan ihracat Faktor(i (EF) s6z konusu alacagi temlik almis olmakla Saticr’ ya
alacak tutari kadar bor¢lanmaktadir. Tahsilat da kendi Uzerinden gececegi ve
Saticidan kaynaklanan bir kusur olmadigi taktirde, her durumda belli bir sure

sonunda, Saticiya karsi 6deme taahhudu oldudu igin Saticiya olan borcunun yani
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alacak tutarinin belli bir kismini taahhiut etmis oldugu sureden dnce 6deyebilir. Bu
o0deme genellikle %80 oranindadir ve doviz olarak yurtdigindan yapilir. S6z konusu

on odeme EF tarafindan IF’ ten de temin edilebilir.

Alacak tutari Alici tarafindan IF 'e tam olarak édendiginde, IF tahsil ettigi tutardan
komisyonunu ve varsa 6n 6deme tutari ve 1skonto masrafini keserek EF hesabina

aktarir. EF de aldigi bakiyeden kendi masraflarini keserek Saticiya 6deme yapar.

5.2.3 Faktoringin Avantajlan

e Yeni pazarlara risksiz ve rahat girmeyi saglar,

e Hi¢ yapilamayacak satiglarin olmasina olanak saglar

e Kriz donemlerinin satisi artirmak igin en dnemli islemlerindendir.

¢ Nakit akisi problemlerini ortadan kaldirir

e Yurtdisi alacaklarinin takibini faktoring sistemi yaptigi icin ihracatgi rahattir.
e Mevcut musteriye vade tanima olanagi vererek daha ¢ok satis saglar.

e Finansman masraflarini azaltir.

e Birim ihracatginin satiglarini artirarak ulke ihracatini artirir.

5.3 Finansal Kiralama (Leasing)

Finansal kiralama, bir yatinm malinin malkiyeti finansal kiralama girketinde kalarak,
belirli bir kira karsiliginda, kullanim hakkinin kiraciya verilmesi ve yapilan s6zlesmede
belirlenen deger GUzerinden sézlesme suresi sonunda mulkiyetin kiraciya gegmesini
saglayan finansman yontemidir. Yatirirmi yapmak isteyen fakat kaynak ihtiyaci olan
taraf finansman ihtiyacini kiralama yolu ile kargiladigi i¢in igsleme finansal kiralama

adi verilmektedir.

Finansal kiralama islemine yatirimci, finansal kiralama sirketi ve Uretici/satici isletme

olmak Uzere Ug taraf katilmaktadir.
5.3.1 Finansal Kiralama isleminin Asamalari

1. Kiraci gereksinim duydugu yatirrm malini ya da ekipmani secger ve karar verir,
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2. Kiralama sirketine basvurur,

3. Kiralama sgirketi gerekli gordugu arastirmalar yapar, finansal kiralama
s6zlesmesi imzalanir. “Finansal Kiralama Sézlesmesi”, kiralayanin (lessor),
kiracinin (lessee) talebi ve segimi Uzerine Uguncu kisiden satin aldigi veya
baska suretle temin ettigi bir malin zilyetligini, her tarli fayday1 saglamak Gzere
ve belli bir stre feshedilmemek sarti ile kira bedeli karsiliginda, kiraciya

birakmasini 6ngoren bir sdzlesmedir.

4. Satici firma ile satis s6zlesmesi (bakim ve satis sonrasi hizmetler de dahil)

yapilarak ekipman kiraciya teslim edilir.

5. Kiraci sdzlesmede belirlenen sartlar ve sureyle kira 6der, sture sonunda

yapilan anlagmaya bagli olarak finansal kiralama sona erdirilir.
5.3.2 Finansal Kiralama isleminin Ozellikleri

e Finansal kiralamanin 6ziUnu bir malin kullaniminin devri

olusturmaktadir.

¢ Finansal kiralama temelde sermaye birikiminin yetersiz oldugu
ulkelerde yatirima ydnelik finansman ihtiyaci igin bir ¢ézim

olusturmaktadir.

¢ Finansal kiralama sirketleri yatirrmlara orta ve uzun vadeli finansman
saglayan kredi kurumlaridir. Yatirrmci finansal kiralama ile vergi

avantajlari da saglayabilmektedir.

¢ Finansal kiralama ile saglanan mal firmanin mulkiyetinde olmadigindan,
bilangoda da gériinmeyeceginden firmanin 6z kaynak/borg orani

yuksek olacak, bu da firmanin kredibilitesini yukseltecektir.

¢ Finansal Kiralama Kanunu’na gore her turla tasinir ve taginmaz mal
finansal kiralama konusu olabilir. Ancak, patent hakki, fikri ve sinai
haklar ile bilgisayar yazilimi gibi maddi olmayan konular i¢in finansal

kiralama yapilamamaktadir.

e Finansal kiralama konusu malin bagimsiz ve uzerinden amortisman
ayrilabilen bir 6zellik tagsimasi gerekmektedir. Buna gére hammadde

veya aramali niteliginde bulunan ve kullanildiginda tim 6zelliklerini
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yitiren mallar da finansal kiralama konusu yapilamamaktadir.

e Yatirim projesinin timu bu yolla finanse edilebildigi gibi, yatirrm malinin
satin alma bedeli disinda kalan nakliye, vergi, montaj giderleri gibi

maliyete yansiyan masraflarda bu kapsamda karsilanabilmektedir.

¢ Finansal kiralama (kiralama) bir kredi degildir. Bu nedenle bilangonun

pasifinde yer almadigindan borg/6zkaynak oranini etkilemez.

o KDV avantaji saglayarak maliyetleri azaltmaktadir.

5.4 Forfaiting

Forfaiting islemi, ihracatciya ricu (bagvurma) hakki olmaksizin ihracattan dogan

alacaklarin satin alinmasidir. Boylece ihracatgi, forfaiting islemiyle tahsil edilmeme

riski ve tahsil yakimluligu de bankaya ait olmak Uzere alacagini pesin para karsihgi

satmasidir.

Mal ve hizmet ihracatindan dogan ileri bir tarihte vadesi gelecek bir alacagin, daha

once bu hakki elinde bulunduranlara bagvurma hakki olmaksizin satin alinmasi

islemidir.

Forfaiting isleminin konusu orta vadeli alacaklar olup, iskonto miktari ¢ikarildiktan

sonra alacagin nominal degeri finanse edilmektedir.

5.4.1 Forfaiting isleminin Asamalan

1.

2.
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Forfaiting sarth kredili satis s6zlesmesi yapllir.

Forfaiting icin aracilik talimati verilir.

ithalatgi hakkinda bilgi alinir ve ihracatgi hakkinda bilgi verilir.
a. Sozlesme icin kesin sartlarin teklifi,

b. Forfaiting sartlarinin ihracatgiya bildiriimesi istegi,

. Forfaiting’in kesin sartlar ve teklifi ihracatgiya bildirilir.

ithalatc forfaiting garantisi icin ithalatgi bankadan aval istenir.
Forfaiting sartlarina uygun banka avalli polige ihracatgiya gonderilir.
Forfaiting vesaiki ibraz edilir.

Forfaiting kuruluglarina (forfaiter) vesaikin ibrazi yapilir.
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9. Aval veren bankanin 6deme glcunun forfaiter tarafindan kontroll yapilir.
10. Forfaiting masraflari duguldukten sonra kalan miktarlarin 6denmesi yapilir.
11.Iskonto edilmig forfaiting miktarinin ihracatgiya ddenmesi gerekir.
12.Poligelerin tekrar satisi ile fon temin edilebilir.

13.Vadesi gelen poligelerin ibrazi yapilir.

14.ithalatginin édememesi durumunda aval veren bankadan tazmini yapilir.

5.4.2 Forfaiting isleminin Ozellikleri

e Forfaiting isleminde, satici poligeyi forfaiting kurulusuna satarak tim tahsilat
riskinden kurtulmakta ve belli bir maliyet karsiligi poligesini 1skonto

ettirmektedir.

e Forfaiting islemi daha ¢ok yatirim mallari i¢in kullanilan bir finansman teknigi
olarak taninmasina ragmen guinimuzde tiketim mallarinin finansmanina

yonelik islemlerde de kullaniimaktadir.

¢ Forfaiting isleminin ihracatgiya en blyuk avantaji, iskonto faizinin forfaiter ile

anlagilan oran Uzerinden islem suresince sabit olarak tahakkuk ettiriimesidir.

e Faktoring, finansal kiralama ve forfaiting islemlerini yapan 6zel finans
kurumlarinin ihracatgi firmalara ihrag kaydiyla mal teslimleri KDV mevzuatinda

yer alan tecil-terkin uygulamasindan yararlandiriimaktadir.

¢ Forfaiting'de vade 3 aydan baslayip 10 yila kadar uzanmakta olup, suresi
urune, ihracat veya ithalat yapilan Ulkeye ve ekonomik kosullara gore

belirlenir.
e Forfaiting isleminde, s6zlesme yapilmamaktadir.
e Poligce/bono ve vadeli akreditif kargiligi islem yapiimaktadir.
e Akreditif veya vesaik mukabili islemlerde uygulanmaktadir.

e Forfaiting isleminin baslica dezavantaji, saglanan tiUm avantajlara ve risklerin

ustlenmesine bagli olarak maliyetlerin nispeten artmasidir.
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Ihracat Mevzuati

Ihracat:

Bir malin veya degerin yururltkteki ihracat mevzuati ile gimrik mevzuatina uygun
sekilde fiili ihracatinin yapilmasi ve kambiyo mevzuatina gére bedelinin (bedelsiz
ihracat harig) yurda getiriimesi veya Mustesarlik¢a ihracat olarak kabul edilecek sair

cikislar olarak ihracat Yénetmeligi'nde tanimlanmistir.

En genis anlamda ihracat, bir Glke sinirlari igcerisinde serbest dolagimda bulunan (bu

ulkede yetisen, Uretilen, veya baska ulkelerden ithal edilmis) mallarin ve hizmetlerin

baska Ulkelere satilmasi/gdénderilmesi anlamina gelmektedir.

Dar anlamda ihracat ise, yabancilara ya da Turkiye diginda yerlesik Turklere yapilan

mal satiglarini ve bu amagcla mallarin yurt disina génderilmesini ifade etmektedir
Fiili Ihracat:

ihrac konusu malin glimriik mevzuati hiikiimleri cercevesinde muayenesinin yapilip
tasita yuklenmesi, bir yerden veya muhtelif yerlerden bir defada veya kisim kisim
gelmekte olan dokme ve diger esyada yuklemenin tamamlanmasi veya gumruk

mevzuatinca fiili ihnracat olarak kabul edilecek sair ¢ikislari ifade etmektedir.
6.1 Nasil ihracatci Olunur?

ihracatci:

ihrag edecegi mala gore ilgili ihracatg birligine liye olan, gergek usulde vergiye tabi
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(tek vergi numarasi sahibi) gercek ve tuzel kisi tacirler, esnaf ve sanatkar odalarina
kayitli olup, uretim faaliyeti ile istigal eden esnaf ve sanatkarlar ile Joint-venture ve

konsorsiyumlar ihracat Yénetmeligi'nde tanimlanmustir.

ihracatci olmak icin herhangi bir belge veya izin sertifikasi sahibi olmak
gerekmemektedir. Ancak ihracat iglemlerinin yerine getirilebilmesi igin ilgili
kuruluslarin, Ticaret ve sanayi odalarina veya esnaf ve sanatkar odalarina, ihrag
edilecek Uriinle ilgili ihracatgi birligine (ihrag edecegi iriine gére, Tirkiye'de 22
madde birligi bazinda érgutlenmis 58 ihracatgi birliginden birine Uye oldugunda

ihracatgl niteligi kazanmis olur ve ihracat yapabilir.) Uye olmalari gerekmektedir.

Ayrica, Turk Ticaret Kanunu'nun geregi olarak, gercek veya tuzel kisi tacirlerin
faaliyet alanlari ana s6zlesmeleri ve Ticaret Sicili Gazetesi’'nde tescil ve ilan
edilenlerle sinirli oldugundan, ticaret sicilinde belirtilen alanlari disinda kalan bir
ariinu ihrag etmek isteyen kuruluslar, faaliyet alanlari ile ilgili gerekli dizeltmeyi

yaptirmahidirlar.
6.1.1 ihracat islemleri Akisi

ihracatci

inracatg birligine lye, tek vergi numarasi sahibi gercek ve tiizel kisi tacirler, Uretici

esnaf ve sanatkarlar ile joint venture ve konsorsiyumlar.

!

ihracatgi Birlikleri

Onay, izin, kayit icin (islemleri ihracat sekline gére degismektedir.) Kayda Bagl

ihracat, Ticari Kiralama Yoluyla Yapilacak ihracat, Konsinye ihracat

!

DTM, Bakanliklar, iIgiIi Meslek Kuruluglari ve Bankalar

Kredili ihracat, Transit Ticaret, Bagh Muamele/Takas, ihraci On izne Bagh Mallarin
ihracati, Yurt Disi Miteahhitlik Hizmetleri Kapsaminda Yapilacak ihracat

!

GUumruk Beyannamesi, Fatura ve Gerekli Diger Belgeler
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Mense Sahadetnamesi, A.TR Belgesi, EUR.1 Belgesi, Saglik Sertifikasi, Kontrol
Belgesi, Borsa Tescil Beyannamesi, Radyasyon Analiz Belgesi

!

GUmrik idaresi

Bedelsiz ihracat, Yurt Disi Fuar ve Sergilere Katilim

Fiili ihracat

ihracat giimriik islemleri (Manifesto islemleri, ihra¢ konusu esyalara iliskin beyan)

i

Dovizin Yurda Getirilmesi

ihracat ve 6deme sekline gére degismektedir. Pesin Odeme, Bagh Muamele/Takas,

Konsinye ihracat, Kredili ihracat, )

!

Banka

Déviz Alim Belgesi-DAB

6.1.2 ihracatta Alinmasi Gerekli Belgeler ve ihracat Prosediirleri

ihracatta Belge ve izin Veren ihracatta Alinmasi Gerekli
Kuruluslar Belge ve izinler
Dis Ticaret Mistesarhgi - Dahilde isleme izin Belgesi

- Harigte isleme izin Belgesi
- Standart Kontrol Belgesi

- Ticari Kiralama

Gumruk Mustesgarligi - GUmruk Beyannamesi

- Bedelsiz ihracat
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- Onaylanmis Kisi Statl Belgesi

- Doviz Beyan Tutanagi

Maliye Bakanhg! - Onayli Ozel Fatura

Tarim ve Koyisleri Bakanhgi - Uluslararasi Orijin ve Bitki Saglik Sertifikasi
- Hayvansal Uriinlerle ilgili Saglik Sertifikasi
- Glbre Ihracati

- Tohum ihracati

- Su Urunleri ihracati

- Yaris Atlari ihracati

- Yem ihracati

- Zirai Miicadele Ilag ve Aletleri

- Veteriner ilaclari ihracat

- Dogal Cicek Soganlari ihracati

- Damizhik Buyuk ve Kuguk Bag Hayvan

ihracati

- Doga Mantari ihracati

Saglik Bakanligi -Afyon ve Hashas Kellesi ihracati

- Uyusturucu Maddelerin ihracati

Milli Savunma Bakanhg - Harp, Silah ve Miihimmat ihracati
Orman Bakanligi -Av Hayvanlari ihracati

Cevre Bakanligi - Tehlikeli Atiklarin ihracati

Kaltur Bakanligi - Hali Ekspertiz Raporu

- Antika Hediyelik Esya

Valilikler - Uygunluk Belgesi (Sinir Ticaret Merkezi)
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ihracatgi Birlikleri

- Kayda Bagli ihracat

- Konsinye ihracat

- Kredili ihracat

- Takas (Bagl Muamele)

- Kotaya Tabi Uriinlerin ihracati

- Nihai Kullanim Sertifikasi

Sanayi Odalari, Ticaret Odalari, Sanayi

ve Ticaret Odalari, Ticaret Borsalari

- Mense Sahadetnamesi

- A.TR Belgesi

— EUR.1 Belgesi

-islenmis Liiletasi ihracati

- Borsa Tescil Beyannamesi
- GSP Formu (Form A)

- Ekspertiz Raporu

- ATA Karneleri

T. Seker Fabrikalari Genel Mudurlugu

-Seker ihracati

Tarkiye Atom Enerjisi Kurumu

- Radyasyon Analiz Belgesi (Ari Belgesi / Sari

Belgesi)
Muftulakler - Helal Belgesi
Bankalar - Transit Ticaret

- Doviz Aiim Belgesi

ihracat islemelerinde izlenecek prosediirler;

e Ihracat Yapilacak Ulkeye ,

e ihracat Sekline,

e ihrag Edilecek Uriine gére degismektedir.

ihracati yapacagimiz iilkeye, ihracat sekline ve ihrag triiniine gére hazirlanacak
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belgeler ve izlenecek prosedurler farkli olabilmektedir. Ancak her Gi¢ durumun da

g6zden gegirilerek ihracatin gergeklestirilebilmesi i¢in izlenmesi gerekli proseduriun

belirlenmesi ve asama asama izlenmesi gerekmektedir.

6.1.3 ihracat Yapilacak Ulkeye Gore islemler

ihracatin yapilacag tilkeye gére islemler;

Ulkemizde kredi kargiligi kurulan tesislerin bedelinin malla geri 6denmesine
iliskin aramizda “6zel hesap” bulunan ulkelere yapilacak ihracatta,

Tuark ihrag Urtinlerine kota uygulayan ulkelere yapilacak ihracatta,
Avrupa Birligi'ne (AB) Uye ulkelere yapilacak ihracatta,

EFTA lilkelerine (isvigre, Norveg, izlanda, Lihtenstayn) ve Serbest Ticaret
Anlagmalari(STA) kapsaminda yapilacak ihracatta,

iki ve ¢ok tarafli kredi anlasmalarimizin bulundugu Ulkelere bu kapsamda

yapilacak ihracatta,

Genel Preferanslar Sistemi (GSP) kapsaminda Turkiye’ye tavizli gimrik

oranlari uygulayan ulkelere yapilacak ihracatta,

BM kararlarina gére ambargo uygulanan ulkelere ihracatta, (Libya’ya petrol

ekipmanlari ihracati ambargo kapsamindadir.)
Tek tarafli olarak ambargo uygulanan ulkeler (Ermenistan, Gliney Kibris Rum
Yonetimi)

Sinir ticaret merkezleri kapsaminda yapilacak ihracatta dizenlenmesi gereken
belgeler, muracaat edilecek kurum ve kuruluslar ile islemlerde izlenmesi

gereken prosedurler degisebilmektedir.

6.1.4 ihracat Sekline Goére islemler

Kanun, kararname veya uluslararasi

anlagmalarla ihraci yasaklanmig veya belli bir

merciin iznine bagll kilinmis mallar grubunda | Ozellik Arz Etmeyen Ihracat

ve ihracat Yonetmeligi Eki'ndeki Kayda Bagli

Mallar Listesi’nde yer almayan mallarin ihraci,
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ihracat Yénetmeligi Eki’'ndeki Kayda Bagli

Mallar Listesi’'nde yer alan mallarin ihraci,

Kayda Bagh ihracat

iki veya cok tarafli kredi anlasmalari diginda
kalmak kaydiyla, ithalat¢i ihracat bedeli
dovizin Kambiyo Mevzuatinda ongorulen

sureleri

asacak sekilde 6denmesini sart kosuyorsa,

Kredili ihracat

Kesin satisi daha sonra yapilmak tzere
komisyonculara, dis alicilara, sube veya

temsilciliklere mal gonderiliyorsa,

Konsinye ihracat

Mallarin bir bedel karsiliginda, belirli bir stre

kullaniimak Uzere gegici olarak ihracl soz

konusu ise,

Ticari Kiralama Yoluyla Yapilacak

ihracat

Yabanci bir Ulkeden satin alinan bir malin,

transit olarak veya dogrudan bagka bir tlkeye

ihraci s6z konusu ise,

Transit Ticaret

ihrag veya ithal edilen mal, hizmet veya

teknoloji transferi bedelinin kismen veya
tamamen mal, hizmet, teknoloji transferi veya

kismen doviz ile karsilanmasi durumunda,

Bagl Muamele

Serbest bolgelere yapilacak ihracat s6z

konusu ise,

Serbest Bélgelere Yapilacak ihracat

Karsiliginda yurda bir bedel getiriimeksizin

yurt digina mal gonderilmek isteniyorsa,

Bedelsiz ihracat

Muteahhitseniz ve yurtdiginda ingaat, tesisat
ve montaj igleri almigsaniz; bu ig igin kesin
veya gegici olarak yurtdisina mal ihrag etmek

istiyorsaniz,

Yurt Disi Mateahhitlik Hizmetleri
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Kimyasal Silahlarin Geligtiriimesinin,
Uretiminin, Stoklanmasinin ve Kullaniminin
Yasaklanmasi ve Bunlarin imhasi ile ilgili
Sozlesme eki Liste-1, Liste-2 ve Liste-3’te yer

alan kimyasal

maddelerin ihracati

Kimyasal Silahlar S6zlesmesi Ekinde

Yer Alan Kimyasal Maddelerin ihracati

Offset anlagsmalari ¢ergevesinde yapilacak

ihracatta,

Offset

Serbest dolagima girmemis esyanin ithalat

vergilerinden kismen veya tamamen muaf

olarak ve ticaret politikasi 6nlemlerine tabi
tutulmaksizin, Turkiye Gumruk Bolgesinde
kullaniimasi ve bu kullanma sirasinda olagan
yipranma disinda herhangi bir degisiklige

ugramaksizin yeniden ihracini saglayan

rejimdir.

Gegcici ithalat Rejimi

ithal edilmis bir malin igslem gérmiis esya

olarak ihraci s6z konusu ise,

Dahilde isleme Rejimi

ihrag edilmis bir malin islem gérmiis esya

olarak ithalati s6z konusu ise,

Harigte isleme Rejimi

Turistlerin Glkelerine donuglerinde miktar ve

deger kisitlamasi olmaksizin satin aldiklari
mallari beraberlerinde gétlrebilmeleri ile ilgili

satiglarda,

Bavul Ticareti

Yurt disinda dizenlenecek fuar ve sergilere

milli dlzeyde veya bireysel olarak katiimak

istiyorsaniz,

Uluslararasi Fuar ve Sergilere Katilim

ithal edilmig yeni veya kullanilmig mallarin

ithal Edilmis Malin ihracina iligkin

Mevzuat
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ihraci s6z konusu ise,

Dogu ve Guneydogu Anadolu Bolgelerine
komsu ulkelere siniri bulunan illerinde

Sinir Ticareti Merkezleri
kurulacak sinir ticareti merkezlerinde

yapilacak ihracat ve ithalati kapsamaktadir.

ihracat Sekline Gore islemleri Nasil Detaylandirabiliriz?
6.1.4.1 Ozellik Arz Etmeyen ihracat

Kanun, kararname veya uluslararasi anlagmalarla ihraci yasaklanmig veya belli bir
merciin iznine bagl kilinmis mallar grubunda ve ihracat Yénetmeligi Eki'ndeki Kayda
Bagh Mallar Listesi’nde yer almayan mallarin ihraci 6zellik arz etmeyen ihracat

kapsamindadir.

ihracatcilar, 6zellik arz etmeyen ihracatta, ihracatgi birliklerine onaylattiklari gtimriik

beyannamesi ile birlikte, ihracatin yapilacagi gumruk idaresine muracaat ederler.
6.1.4.2 Kayda Bagh ihracat

o Kayda Bagli ihracat Listesi kapsaminda yer alan mallarin inracatinda
ihracatcilar, gimruk beyannamesi ile birlikte kayit icin ilgili inracatg¢i birliklerine

muracaat ederler.

o Birlikler onayladiklari gumrik beyannamelerine kayit mesruhati duserek,

gumrik idarelerine tevdi edilmek Uzere ihracatgiya verirler.

e ihracatgllar, birliklerce kayit mesruhati diisiilerek onaylanmis giimriik
beyannamesi ile birlikte 90 gun iginde ihracatin yapilacagi gumruk idaresine

muracaat ederler.

e Ancak, ulkemiz ihrag Urunlerine miktar kisittamasi uygulayan ulkelere yapilan,
kisittama kapsamindaki maddelerin ihracina ait kayitlarin suresi Mustesarlikga
(DTM) belirlenebilir.

6.1.4.3 Konsinye ihracat

Kesin satisi daha sonra yapilmak Uzere dig alicilara, komisyonculara, ihracatginin
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yurt digindaki sube ve temsilciliklerine mal gonderilmesi seklinde yapilan ihracat

bigimidir.

Konsinye ihracat talepleri ilgili ihracatgi birliklerine yapilir.

Madde ve/veya llke politikasi agisindan Mustesarlikga getirilebilecek
dizenlemeler kapsamindaki mallarla ilgili konsinye ihrag talepleri
Mustesarhdin gorusu alindiktan sonra, bunun disinda kalan mallara iliskin

talepler ise dogrudan ihracatg! birliklerince sonuglandirilir.

Konsinye ihracata izin verilmesi halinde ihracatgi birliklerince gimrik
beyannamesi Uzerine konsinye ihracat mesruhati dusulerek onaylanir.
Konsinye ihracat mesruhati dugulerek onaylanan gumruk beyannamelerinin 90

(doksan) gun icinde gumruk idarelerine tevdii gerekmektedir.

ihracatgilar, konsinye olarak génderilen mallarin kesin satisinin yapilmasini
muteakip 30 (otuz) gun i¢inde durumu, kendileri tarafindan duzenlenmis kesin
satis faturasi veya drnegi ve gerekli diger belgeler ile birlikte izni veren

ihracatgi birliklerine ve araci bankaya bildirirler.

Konsinye olarak gonderilen mallarin fiili ihrag tarihinden itibaren bir yil icinde
kesin satisinin yapiimasi gerekir. Bu sure, bitiminden dnce bagvurulmak
kaydiyla hakli ve zorunlu nedenlerle izni veren merci tarafindan toplam bir yila

kadar uzatilabilir.

Bu tlr ihracatta kambiyo mevzuatina goére bedelin kesin satigi muteakip 180

gun iginde yurda getirilmesi gereklidir.

ihrag Urlinlerinin satilamamasi durumunda ise giimriik mevzuati cergevesinde

ulkemize geri getirilmeleri zorunludur.

6.1.4.4 Kredili ihracat

ihracat Yénetmeligi cergevesinde kredili ihracat, iki ve ¢ok tarafli kredi anlagmalari

diginda kalmak kaydiyla ihracat bedelinin Turk Parasi Kiymetini Koruma

Mevzuati'nda éngdrulen sureleri agsacak sekilde yurda getiriimesine imkan taniyan

ihracat taruddr.

Kredili inracat talepleri ile ilgili miracaatlar mal cinsi, 6deme plani ve 6deme

suresini iceren satis sdzlesmesinin asli ve Turkce tercimesi ile birlikte
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ihracatgi birliklerine yapilir.

Madde ve/veya llke politikasi agisindan Mustesarlikga getirilebilecek
dizenlemeler kapsamindaki mallarla ilgili kredili inracat talepleri MUstesarligin
gOrusu alindiktan sonra, bunun disinda kalan mallara iligkin talepler ise satig
sozlegmesinde belirtilen esaslar dahilinde dogrudan ihracatg birliklerince

sonuglandirilir.

Kredili inracat suresi tiketim mallarinda iki (2) yil, yatirnm mallarinda bes (5)
yildir. Ancak, bu sureleri asan kredili ihracat talepleri Mustesarlik tarafindan

neticelendirilir.

Kredili ihracat taleplerinin uygun gorulmesi halinde ihracatg birliklerince

gumrik beyannamesi Uzerine kredili ihnracat mesruhati dusulerek onaylanir.

Kredili inracatta telgraf, teleks veya telefaksla s6zlesme yapilamaz.

6.1.4.5 Bagh Muamele Yoluyla Yapilacak ihracat

Baglh muamele ve takas, ihra¢ veya ithal edilen mal, hizmet veya teknoloji transferi

bedelinin; kismen veya tamamen mal, hizmet, teknoloji transferi veya kismen déviz

ile karsilanmasini ifade eder.
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Bu islem iki Ulke arasinda yapiliyor ise takas, ikiden fazla taraf s6z konusu ise

bagli muamele olarak adlandiriimaktadir.

Bu ticaret sekli daha ¢ok finansman zorluklarinin yasandigi Glkelere yonelik

ihracatlarda giundeme gelmektedir.

Baglh muamele kapsamindaki ihracat ve ithalat islemleri, ihracat ve ithalatta

alinan her tarld vergi, resim ve harclar ile fonlara tabi olarak yapilmaktadir.

ihracatin desteklenmesine iliskin mevzuat ile bagh muamele veya takas

konusu mal ve nakit 6demelerine iliskin diger mevzuat hukimleri sakhdir.

ithalat ve ihracat islemleri, hesaplarin izlenmesi ve islemlerin takibi
bakimindan tek bir araci banka tarafindan yurutulmesi esastir.

Bagli Muamele ve takas konusu ihracat ve ithalat bedellerine iligkin kapatma
islemleri, kambiyo mevzuati hukimleri gergevesinde isleme aracilik eden

bankalarca sonuclandirilir.
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Bagli muamele veya takas talepleri, yabanci firma veya firmalar ile yapilan
bagli muamele veya takas anlagsmasi ve “Bagl Muamele veya Takas Basvuru
Formu”ndan alti nisha eklenmek suretiyle bir muracaat yazisi ile birlikte Uye

olunan veya bulunulan bolgedeki ihracatgi birliklerine yapilir.

Bagli muamele veya takas anlagmasinin; ithal ve ihrag edilecek mallarin cinsi,
standardi, kalitesi, teslim sekli, teslim yeri, birim ithal ve ihrag fiyatlari, deger

tutarlari ve anlagsmanin gecerlilik suresini icermesi gereklidir.

Bagli muamele veya takas konusu karsilikli 6demelerin mal veya kismen nakit

ve/veya 6lgulebilir olmasi kaydiyla hizmet ile 6denebilmektedir.

Bagli muamele veya takas izinlerinin suresi, 6 ay1 asmamak kaydiyla firmanin
yaptig1 anlagsmada yer alan sure kadardir. Bu slre, bitiminden énce

basvurmak kaydiyla izni veren merci tarafindan iki yila kadar uzatilabilir.

6.1.4.6 Transit Ticaret

Alis ve satis bedelleri arasinda lehte fark bulunmasi esas olmak tzere, mal bedelleri

icin transfer yapilarak veya yapilmaksizin, satin alinan yabanci menseli veya Turk

menseli olup da yurt disina satiimis mallarin transit olarak veya dogrudan dogruya,

ithalat ve ihracat rejimi hukumlerine tabi olmaksizin bagka bir tlkeye satilmasidir.

Transit ticaret talepleri, "Transit Ticaret Formu" duzenlenmek suretiyle

bankalara yapilir.

Transit ticarete konu olan mallarla ilgili olarak, ithalata ve ihracata iligkin vergi,

resim, harg ve fon tahsil edilmez.

GUmrik idarelerince verilebilecek izne istinaden mallarin Turk gimruk hattini
asarak iscilik gormek Uzere fiktif depo veya antrepolara alinmasi "fiili ithal"

hikmunde degildir.

Uluslararasi anlagsmalarla ticareti yasaklanmis mallar ile DTM’nin madde
politikasi itibariyla transit ticaretinin yapilmasini uygun gormedigi mallar transit

ticarete konu olamaz.

ithalat ve ihracat yapilmasi yasaklanmis tilkelerle transit ticaret yapilamaz.
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6.1.4.7 Yurt Dis1 Miiteahhitlik Hizmetleri Kapsaminda Yapilacak ihracat

Yurt diginda insaat, tesisat ve montaj isi alan muteahhitlerin; Ustlendikleri islerle ilgili
her turld makine, teghizat ve ekipmanin gegici ihracatina iligkin talepler ile ingaat
malzemeleri ve isgilerinin ihtiyaci olan tiketim maddelerinin kesin ihracati “Yurt Digi
Miiteahhitlik Hizmetleri Kapsaminda Yapilacak ihracata iligskin Teblig (ihracat 96/11)”

ile duzenlenmistir.
Talepler
a) Yurt diginda alinan ige ait sdzlesme,

b) Yurt disinda is alindigini gésterir Dis Ticaret Mustesarligi yurt digi
teskilatinca veya soz konusu tegkilatin bulunmadigi Glkelerde

konsolosluklarimizca duzenlenen belge,
c) Bayindirlik ve Iskan Bakanligr'ndan alinan Yurt Disi Miteahhitlik Belgesi,

ile birlikte “Yurt Disi Miteahhitlik Hizmetleri Kapsaminda Yapilacak ihracata iliskin
Basvuru Formu”ndan, doldurulmak suretiyle Dis Ticaret Mistesarligi’'na (Anlasmalar

Genel Mudurlagua) yapilr.
Belge ile ilgili stre ve tadilat talepleri Dis Ticaret Mustesarligi'na yapilir.

Yurt disinda is yapan muateahhit firmalarin, kambiyo mevzuatina gére kesin ihracat

bedelleri dovizlerini 365 gun iginde yurda getirmesi zorunludur.

Yurt disinda is yapan mateahhitlik firmalarin, Ustlendikleri islerde kullaniimak Gzere
gegici olarak ihrag ettikleri makine, techizat ve ekipmanin kesin satisina yurt disinda
kalis i¢in verilen izin suresi bitiminden dnce basvurulmasi kaydiyla Dis Ticaret
Mustesarhdi (Anlasmalar Genel Mudurlagu) tarafindan izin verilebilir. Bu durumda,
satis bedelinin kesin satig faturasi tarihinden itibaren 30 (otuz) gun igerisinde yurda

getirilmesi gerekmektedir.

Muteahhitlerin yukarida belirtilen konuda yapacaklari ihracatta, ihracatgi birliklerine

uye olma sartl aranmaz.
6.1.4.8 Serbest Bolgelere Yapilacak ihracat

Ulkenin siyasi sinirlari iginde olmakla beraber giimriik hatti disinda sayilan, lilkede
gegerli ticari, mali ve iktisadi alanlara iliskin hukuki ve idari diizenlemelerin

uygulanmadigi veya kismen uygulandidi, sinai ve ticari faaliyetler icin daha genis
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tesviklerin tanindigi ve fiziki olarak Glkenin diger kisimlarindan ayrilan yerler olarak

tanimlanabilir.
Serbest Bolgelerde Saglanan Tesvikler ve Avantajlar

e Serbest bolgelerde vergi, resim, harg, gumruk ve kambiyo mevzuati hukumleri

uygulanmamaktadir.

o Firmalar bolgedeki faaliyetleri nedeniyle elde ettikleri gelirler; gelir,

kurumlar ve KDV dahil buttin vergilerden muaftir.

o lIsci ticretleri izerinden gelir vergisi 6denmedigi icin iscilik maliyeti

duisiktr.

o0 Serbest bolge faaliyetlerinden elde edilen kazang ve gelirler hig bir izne
ve vergiye tabi olmaksizin yurt digina veya Turkiye’ye transfer

edilebilmektedir.

o Turkiye'deki tam ve dar mukellef gercek ve tuzel kigilerin serbest
bdlgelerdeki faaliyetleri dolayisiyla elde ettikleri kazang ve iratlar,
kambiyo mevzuatina uygun olarak, Turkiye'ye getiriimesi durumunda

gelir ve kurumlar vergisinden muaftir.

e Serbest bdlgeler gumrik hatti disinda sayildigindan, serbest bolgeler ile

Turkiye arasinda yaplilan ticarette dis ticaret rejimi hukUmleri uygulanmaktadir.

o Turkiye'den serbest bolgeye satilan mallar ihracat rejimine, serbest

bolgeden Turkiye'ye satilan mallar ise ithalat rejimine uygun olmalidir.

0 Serbest bdlge kullanicilar Tarkiye'den ihrag fiyati ile (KDV’siz) mal ve

hizmet satin alabilmektedir.

o Serbest bdlge ile diger ulkeler ve diger serbest bolgeler arasinda dig

ticaret rejimi hukumleri uygulanmamaktadir.

e Serbest bolgeye getirilen Tlrkiye veya AB menseli mallarin, serbest
dolagimda bulunma statusu degismediginden, Turkiye'ye veya AB Uyesi

ulkelere girisinde gumruk vergisi 6denmemektedir.

o Uglincl llke menseli mallarin serbest bélgeye girisinde ve bu mallarin
Turkiye veya AB uyesi Ulkeler disindaki Gglncl Ulkelere gonderilmesi

halinde de gumruk vergisi 6denmemektedir.
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o Serbest bdlgeden Turkiye'ye veya AB’ne gdnderilen serbest dolagsimda
olmayan uguncu ulke mengeli mallar i¢in Ortak Gumruk Tarifesi’nde

(OGT) belirtilen oran Uzerinden gumrik vergisi 6denmektedir.

o Serbest bdlgeler “Turkiye-AB Gumruk Birligi GUmrik Bolgesi’nin
parcasli sayildigindan; serbest bolgelerden Turkiye veya AB mensgeli
artnler ile Turkiye'de serbest dolagim durumunda bulunan Uranler A.TR

Belgesi duzenlenerek AB’ye gonderilebilmektedir.

o Ucglincu tlke menseli Griinler OGT'de belirtilen orandan serbest bélge
gumrik muaduarligune gumrik vergisi 6denerek serbest dolagima
gegcirildikten sonra A.TR Belgesi duzenlenerek AB’ye
gonderilebilmektedir.

Serbest bolgede sadlanan tesvik ve avantajlardan yerli ve yabanci butin

firmalar egit olarak yararlanmaktadir.
Mallar serbest bolgede sure sinirlamasi olmaksizin kalabilmektedir.

Bir serbest bolgenin faaliyete gegcmesinden itibaren 10 yil sireyle grev ve

lokavt uygulanmamaktadir.

Fiyat, kalite ve standartlarla ilgili olarak kamu kurum ve kuruluglarina verilen

yetkiler uygulanmamaktadir.
Serbest bolgedeki faaliyetlerle ilgili her turli 6demeler dovizle yapilmaktadir.

Serbest bolgelerden Turkiye'ye yonelik mal satisina ve serbest bolge ile diger

ulkeler arasinda yapilacak takas ticaretine kisitlama getiriimemektedir.
99 yila kadar sureli faaliyet ruhsati verilebilmektedir.
Serbest bolgeler 6zel sektor sirketlerince isletiimektedir.

Serbest bolgeler; AB ve Orta Dodu pazarlarinin yakininda, Akdeniz, Ege ve
Karadeniz'deki buyuk limanlara, uluslararasi havaalanlarina, karayolu

aglarina, kaltar, turizm ve eglence merkezlerinde kurulmustur.

Serbest bolgelerin altyapisi gelismis Ulkelerdeki benzerleri ile ayni

standarttadir.
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6.1.4.9 Gumriik Kontrolii Altinda isleme

Serbest dolagima girmemis esyanin Turkiye Gumruk Bolgesinde, ithalat vergilerine

ve ticaret politikasi dnlemlerine tabi olmaksizin, niteligi ve durumunu degistiren

islemlere tabi tutulmalarini, bu islemlerden elde edilen Grinlerin vergileri alindiktan

sonra serbest dolagsima girebilecekleri rejimdir. Serbest bdlgelere alternatif olan bu

rejimin uygulama alani ¢ok dardir.

Bu rejim Avrupa Ulkelerinde Serbest bdlgelere yakin mevzuat uygulamasi ile

yillardan beri uygulanmaktadir.

Kanun, s6z konusu izinin Turkiye'de yerlesik kisilere; islenmis Grandn igindeki

ithal esyanin teshisinin mimkuin oldugu, isleme faaliyetinden sonra eski haline

donusturtdlmesinin mamkun olmadigi, bu uygulamanin ithalat rejiminde mense

ve miktar kisittamasini agsmaya donuk olmadiginin, Turkiye’deki benzer
esyanin ekonomik ¢ikarini olumsuz etkilemedigi hallerde verilebilecegine

isaret etmigtir.

6.1.4.10 Ticari Kiralama Yoluyla Yapilacak ihracat

Ticari kiralama yoluyla yapilacak ihracata iligkin talepler, yurt digindaki firma

veya kurulugla yapilan; kiralanacak malin cinsi, teknik 6zellikleri, G.T.IL.P.,

miktari, birim fiyati, deger tutari, kira suresi, kira bedeli ve bu bedelin 6denme

sekil ve zamani, teslim yeri gibi bilgileri iceren kira s6zlesmesi ile birlikte “Ticari

Kiralama Yoluyla Yapilacak ihracata iliskin Bagvuru Formu’ndan bir niisha
doldurulmak suretiyle, Uyesi olan ve bulunulan bdlgedeki ihracatgi birlikleri

genel sekreterligine yapilr.

Ticari kiralama yoluyla yapilacak ihracatta sure, izin verildigi tarihten itibaren
en ge¢ Ug ay icinde gumruk idarelerine bagsvurmak kaydiyla, fiili ihrag

tarihinden itibaren bir yildir.

Bu sure, bitim tarihinden dnce basvurulmak kaydiyla, sure toplam bir yila
kadar uzatilabilir. iki yili asan siire uzatim talepleri, Gimrik Mistesarhigrnin

gOrusu alinarak sonuglandirilir.

Ticari kiralamaya konu malin yurt disinda kesin satisina iligkin talepler, ticari
kiralama yoluyla yapilacak ihracat izninin bitig tarihinden 6nce basvurulmak

kaydiyla, satis sozlesmesine istinaden ilgili ihracatgi birligi tarafindan
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sonuglandirilir.

¢ Kiralamaya konu malin ve kira bedelinin izin slresi bitiminden itibaren bir ay

icerisinde yurda getirilmesi zorunludur.

e Ticari kiralama yoluyla yapilan ihracatta kira bedellerinin yurda getiriimesi ile
ticari kiralamaya konu malin yurt diginda kesin satigi halinde, satig bedelinin
yurda getiriimesine iligkin usul ve esaslar kambiyo mevzuati hikimlerine
tabidir.

6.1.4.11 Bedelsiz ihracat

Bedeli yururlikteki kambiyo mevzuati ¢cergevesinde yurda getiriimesi gerekli
olmaksizin yurt disina kesin olarak mal ¢ikisidir. Bedelsiz ihracat, ihracat 96/10 sayil
teblig ile dizenlenmistir. S6z konusu tebligde bedelsiz olarak ihrag edilebilecek mal

ve esyalar sayillmigtir.

a) Gergek veya tuzel kigiler tarafindan goturulen veya gonderilen hediyeler,

miktari ticari teamullere uygun numuneler ile reklam ve tanitim esyalari,

b) Daha dnce usulline uygun olarak ihra¢ edilmis mallarin bedelsiz
gonderilmesinin ticari orf ve adetlere uygun parcalari, fireleri ile garantili olarak

ihrac edilen mallarin garanti suresi iginde yenilenmesi gereken pargalari,

¢) Yabanci misyon mensuplarinin, Tarkiye'de ¢alisan yabancilarin, yurt disina
hane nakli suretiyle gidecek Turk vatandaglarinin, daimi veya gegici gorevle
yurt digina giden kamu gorevlilerinin, bu durumlarinin ilgili mercilerce
belgelenmesi sartiyla beraberlerinde goturecekleri, gonderecekleri veya

adlarina gonderilecek esya ve tasitlar,

d) Yurt disinda yerlesik tizel kisiler, yabanci turistler ve yurt disinda ikamet
eden Turk vatandaglarinin beraberlerinde goturecekleri, gonderecekleri veya

adlarina gonderilecek esya ve tasitlar.

(a) ve (b) bentlerinde yer alan mallardan degeri 10.000 ABD dolarini agmayanlarin
bedelsiz ihrag talepleri, “Bedelsiz ihracat Formu” (Bakiniz Ek. 8) doldurulmak

suretiyle dogrudan gumruklere yapilir.

Degeri 10.000 ABD dolarindan fazla olanlarin bedelsiz ihrag talepleri, “Bedelsiz

ihracat Formu”ndan 3 niisha doldurulmak suretiyle ilgili ihracatc birligine yapilir.
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ihracatc! birligi degeri 25.000 ABD Dolarina kadar olan bedelsiz ihrag taleplerini

kendileri sonuglandirir.

25.000 ABD Dolarinin tzerindeki talepleri gorusleriyle birlikte Dis Ticaret

Mustesarhgi'na intikal ettirirler.

(c) ve (d) bentleri cergevesinde yapilacak bedelsiz ihracata, dogrudan gumriklerce

musaade edilir.

(a), (c) ve (d) bentleri kapsaminda yapilacak bedelsiz ihracatta ihracatgi birligine Gye

olma sarti aranmaz.
Bedelsiz ihracat isleminin Ozellikleri
e Bedelsiz ihrag izinlerinin gegerlilik suresi 1 yildir.

e Kanun, Kararname ve uluslararasi anlagmalarla ihraci yasaklanmis mallarin

bedelsiz ihraci yapilamaz.

e ihraci kendi mevzuati uyarinca belli bir merciin én iznine bagl mallarin

bedelsiz olarak ihraci, ilgili merciin 6n iznine istinaden mumkundur.

e Bedelsiz ihracat yoluyla yurt disina gonderilen mal ve esyalar, ihracat

desteklerinden yararlandiriimaz.

e Bedelsiz ihracat, Turk Standartlarinin Uygulanmasi Hakkindaki Tuzuk

hakamlerine tabi degildir.

6.1.4.12 Kimyasal Silahlar S6zlegsmesi Ekinde Yer Alan Kimyasal Maddelerin

ihracati

Kimyasal Silahlarin Geligtiriimesinin, Uretiminin, Stoklanmasinin ve Kullaniminin
Yasaklanmasi ve Bunlarin imhasi ile ilgili Sézlesme hikiimleri uyarinca, kimyasal

maddelerin ihracati dizenlenmigtir.

Kimyasal maddelerin S6zlesmeye taraf olan tlkelere ihraci Dis Ticaret
Mustesarliginin (ihracat Genel Miidirligu) iznine tabidir. Buna iliskin bagvurular, séz
konusu amagclari tevsik eden belgelerle birlikte istanbul Maden ve Metaller ihracatgi
Birligi Genel Sekreterligine yapilmakta olup, Miistesarlik ve/veya istanbul Maden ve
Metaller inracatgi Birlikleri Genel Sekreterligince sonuglandirilir. izin veriimesini
muteakip, kimyasal maddelere iliskin gumruk beyannamelerinin ilgili belgelerle birlikte

gumrik idarelerine tevdi suresi, temdit edilmemek Uzere, izin tarihinden itibaren 90
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(doksan) gundir.
6.1.4.13 Gegici ithalat Rejimi

Serbest dolagima girmemis esyanin ithalat vergilerinden kismen veya tamamen muaf
olarak ve ticaret politikasi dnlemlerine tabi tutulmaksizin, Turkiye GUmrik Bdlgesinde
kullaniimasi ve bu kullanma sirasinda olagan yipranma diginda herhangi bir

degisiklige ugramaksizin yeniden ihracini saglayan rejimdir.

Gegici ithalat izni gumruk idarelerince verilir. Ayniyetinin tespiti mumkuan olmayan

esyanin gegici ithaline izin verilmez.
Gegici Kismi Muafiyet

Tam muafiyet suretiyle gecici ithaline izin verilmeyen esyanin, kismi muafiyet

uygulamak suretiyle gegici olarak ithal edilmesi mumkundar.

e Gecici kismi muafiyet uygulanacak esyanin kesin ithal ediliyormus gibi vergileri

hesaplanir. Bu meblagin her ay icin % 3’0 gumrik idaresine ddenir.

e (Odenen bu meblaglar bu esya icin hesaplanan gimriik vergileri toplamini
asamaz. Herhangi bir nedenle gumruk yukumlaligu dogarsa dnceden odenen

vergi miktari dusular.
6.1.4.14 Offset Anlagmalari Cergevesinde Yapilacak ihracat

Kamu kurum ve kuruluglari ile kamu ortakliklarinin agacaklari savunma alanina
yonelik olmayan ve bedeli en az 5.000.000 ABD Dolari olan uluslararasi ihalelerde,
ihaleye katilan yabanci firmalarin ihaleyi agcan Turk kamu kurum ve kuruluslari ile

kamu ortakliklarina yonelik dogrudan ve dolayl offset taahhutlerini kapsar.

Offset kavrami, kamu kurum ve kuruluslari ile kamu ortakliklarinin agacaklari
uluslararasi ihale ¢ergevesinde yapacaklari disalimlari neticesinde
gerceklestirecekleri doviz 6demelerini telafi etmek amaciyla, anlagsma geregince

Tarkiye’den yapilan ihracati ifade etmektedir.

Dogrudan Offset, ihale konusuyla dogrudan ve yakindan ilgili alanlarda
gerceklestirilen ve yurtiginde Uretilen sistem, alt sistem ve pargalarinin Turkiye’den

ihracinin gergeklestiriimesi olarak tanimlanmaktadir.

AQgirlik olarak Turk ihrag drtnlerinin yurt disinda pazarlanmasini amaglayan Dolayl

Offset Anlagmalari ise, Dis Ticaret Mustesarligi tarafindan yurittilmektedir.
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Dogrudan ve dolayl offset anlasmalarinda

S06z konusu anlasmanin amacinin ve taraflarinin,
Anlagmada yer alan tanimlarin,

Dogrudan ve dolayli offsete iliskin olarak, ihaleyi kazanan yabanci firmadan

alinacak banka teminatina iliskin usul ve esaslarin,

Dogrudan ve dolayli offset kapsamindaki faaliyetlerin nasil rapor edilecegi ve

zamaninda rapor edilmemesi durumunda alinacak 6nlemlerin,

Offset taahhutlerinin karsilanmamasi durumunda uygulanacak cezai

mueyyidelerin,
Mducbir sebep hallerinin,
Anlasmazliklar ve tahkimle ilgili esaslarin,

Offset taahhutlerini kredilendirme esaslarin bulunmasi asgari zorunlu olan

unsurlardir.

6.1.4.15 Dahilde igsleme Rejimi

ihracatgilarimiza, inrag mamullerinde kullaniimak kaydiyla diinya piyasa fiyatlarindan

hammadde temin etmek amaglanmaktadir. Serbest dolagimda olmayan esyanin

uretimde kullaniilmak amaciyla getirilmesi, islem gérmus esya olarak yeniden ihrag

edilmesini duzenler.

Dahilde isleme Rejimi (DIR), 1980’li yillardan beri (ilkemizde uygulanmakta olan

ihracati Tesvik Mevzuatinin, Gumrik Birligi cercevesinde, tilkemiz ekonomisi ve dig

ticareti de dikkate alinarak Avrupa Birligi’'nin gimrik koduna uygun hale getirilmesi

suretiyle olusturulan ve 1/1/1996 tarihinde yururlige konulan bir rejimdir.

Dahilde igleme amaciyla getirilen esyanin vergileri teminat altina alinir ve

ticaret politikasi dnlemlerine tabi tutulmaz.

islem gérmis esyanin Turkiye Gumrik Bélgesinden ¢ikarilmasindan sonra

teminat olarak alinan vergiler iade edilmektedir.

Dahilde igsleme Rejimi kapsaminda giimriik muafiyetli ithalatin yani sira vergi,
resim ve harg istisnasi da uygulanmaktadir. Bu istisnalar: Banka ve Sigorta

Muameleleri Vergisi, Damga Vergisi ve Harglar, Hal RlUsumu, Diger
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kanunlarda yer alan vergi, resim ve harglar, Kaynak Kullanimini Destekleme

Fonu kesintisi.

Dahilde isleme Rejiminden yararlanmak isteyen firmalarin; ileri derecedeki
islemler igin Dig Ticaret Miistesarligi'ndan édnceden Dahilde isleme izin
Belgesi almalari gerekmektedir. (Basit islemler icin ise Gimriik idarelerinden

Dahilde izleme izni almalari gerekmektedir.)
Dahilde isleme izin belgelerinin siresi en gok 12 aydir.

Dahilde iglenen Urlnler, izin hak sahipleri tarafindan ihrag edilebilecegi gibi izin

almadan bagka bir ihracatgi eliyle de yapilabilmektedir.

Dahilde isleme belgesi kapsamindaki esya bizzat belge sahibi tarafindan ithal

edilebilecegi gibi temsilci araciligi ile de yapilabilmektedir.

ihracatin Avrupa topluluguna, Serbest Ticaret Anlagsmasi imzalamig veya Pan-
Avrupa Menge Kimdulasyonuna taraf Glkelere yapilmasi halinde telafi edici

vergi tahsil edilmektedir.

islenmis Grliniin Gretiminde dahilde isleme rejimine gore ithal edilmis tiglinci
ulke mensgeli ithal Grlnlerinin kullaniimis olmasi halinde telafi edici vergi tahsil

edilmeden bu ulkelere ihracat yapilamamaktadir.

Beyannamenin iptal edilmesi veya alici tarafindan geri gdonderilmesi halinde

telafi edici vergi geri verilmektedir.

Dahilde igleme kaydiyla ithal edilen ve suresi igerisinde ihraci gergceklesmeyen
esyanin vergileri alinmakta ve vergilerinin iki kati para cezasi tahsil

edilmektedir.

Araci ihracatgi belge sahibi firma ile birlikte mustereken ve muteselsilen

sorumludur.

Dahilde isleme Rejiminin Temel Amaglari
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e [stihdami arttirmak
e ihrag Grinlerini ve ihrag pazarlarini cesitlendirmek
6.1.4.16 Harigte isleme Rejimi

Serbest dolagimdaki esyanin harigte isleme faaliyetlerine tabi tutulmak tGzere Turkiye
GUmrik Bolgesinden gecici olarak ihraci ve bu faaliyetler sonunda elde edilen
artnlerin ithal vergilerinden tam veya kismi muafiyet suretiyle yeniden serbest

dolagima girmesidir.
Haricte isleme Rejimi Uygulanamadigi Durumlar;

e Odenmis ithalat vergilerinin geri verilmesine,

e Teminata baglanmis ithalat vergilerinde teminatin kaldirilmasina,

¢ Nihai kullanim nedeniyle tam muafiyet uygulanan esyaya,

 ihraci vergi iadesini gerektiren esyaya,

e ihraci halinde vergi iadesi disinda mali avantaj saglanan esyaya,
Haricte isleme Rejiminden Yararlanmak icin izin

e Daha ileri duzeyde iscilik gorecek esya igin Dig Ticaret Mustesarhgina,

e Maden cevheri ve konsantrelerinin izabe edilmesi, igslenmesi, ayristirmaya tabi
tutulmasi, yenilenmesi igin Maden ihracatgi Birliklerinin bagli bulundugu

ihracatgi Birlikleri Genel Sekreterligine,

e Standart degisim nedeniyle haricte islenecek esyanin yerine getirilecek ikame

esya icin Gumruk Mustesarlhigina bagvurulur.

Haricte isleme izninin slresi ve harigte isleme izin belgesinin azami suresi 12 aydir.
Gerekgeli talep Uzerine izin belgesinin suresi 72 oraninda arttirilabilir. Harigte isleme

iznine ise 12 aya kadar ek sure verilebilir.

GUmruk idarelerince, harigte isleme izin belgesi / harigte igsleme izninde belirtilen
deger ve miktarl gegmemek Uzere belge / izin suresi icerisinde esyanin ihraci ve

ithaline izin verilir.
6.1.4.17 Kotaya Tabi Uriinlerin ihracati

ihrag drlinleri "Hazir Giyim ve Tekstil" ise ve ABD ile Kanada'ya yénelik ihracat
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yaplyorsaniz, kota uygulamasi s6z konusu olabilmektedir.
Kotaya tabi Urun ihracati igin
e lgili ihracatgi birliklerinden “kota” talebinde bulunulmalidir.
e Ihracat taahhiidii altina girilmektedir. (Kota'dan pay alinir ise)

ihracat baglantisinin kurulmasindan hemen sonra, giimriik ve yiikleme islemlerinden

once, gumruk beyannamesi ile kayit icin ilgili ihracatgi birligine bagvurulmalidir.

Hazir giyim ve tekstil Griinlerinin hepsinde kota uygulanmamaktadir. ihrag edilecek
ulkeye gore kota uygulanan Urun kategorileri farkh olabilmektedir. Bu konuda guncel

bilgiler ilgili ihracatgi birliklerinden temin edilebilmektedir.

Kota dagitimi Dis Ticaret Mustesarligi'nin gézetiminde ihracatgi birlikleri tarafindan

yurutulmektedir.
6.1.4.18 Bavul Ticareti

96/10 sayili tebligin 2 inci maddesinin (d) bendi uyarinca, turistler tlkelerine
donuslerinde herhangi bir miktar ve deger kisitlamasi olmaksizin tlkemizden satin
aldiklari mallari beraberlerinde goturebilmektedir. Bu tur satislar bavul ticareti olarak

nitelendiriimektedir.

Turistlere ve yurt disinda ikamet eden Turk vatandaslarina fatura karsihginda yapilan
satislarda, malin yurt disina ¢ikiginin gumruk idarelerince tespiti kaydiyla, ihracatta
oldugu gibi Katma Deger Vergisi Kanunu'nun 11/1-b maddesinde diizenlenen KDV

istisnasindan yararlanmalari mimkan bulunmaktadir.

Bavul ticaretinin belgeli mal ticaretine donusturulerek ihracat sayllmasi igin, 61 Seri
Numarali Katma Deger Vergisi Genel Tebligi'ne paralel bir sekilde, Turkiye'de ikamet
etmeyenlere 6zel fatura dizenlenmek suretiyle yapilacak satislari ihracat olarak
kabul eden ihracat 97/5 sayih teblig yayimlanmistir . S6z konusu teblig uyarinca,
Maliye Bakanhgr'ndan “ Tlrkiye'de ikamet Etmeyenlere Déviz Karsih@i Satiglarda
Katma Deger Vergisi ihracat istisnasi izin Belgesi ” alanlarin, 6zel fatura diizenlemek

suretiyle yapacaklari satiglar;

a)Mallarin, yurt digi edilmesi ve bunun tevsiki amaciyla 6zel faturanin ilgili ¢ikis

gumriklerinde onaylatiimasi,

b) Mal bedeli dovizlerin, araci banka veya 6zel finans kurumlarina satilarak
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déviz alim belgesi diizenletiimesi, kaydiyla, ihracat Yénetmeligi cercevesinde

ihracat olarak kabul edilmektedir.

Ayrica, ilgili guimruk idarelerince onaylanmig 6zel faturalarin 4 ncu nishasi gumrik
beyannamesi yerine kabul edilerek, belgesiz ihracat kredileri, dahilde igleme izin
belgesi ve vergi, resim ve harg istisnasi belgesi (ihracati tesvik belgeleri dahil) ile ilgili
islemlerde doviz alim belgesi ile birlikte ihracat taahhutlerinin kapatiimasinda

kullanabilmektedir.
6.1.4.19 ithal Edilmis Mallarin ihraci

ithal edilmis mallarin ihracati, ithal rejimi gcercevesinde ithal edilmis mallarin, ithal

edilen ulke disindaki Ulkelere satilmasini kapsayan ihracattir.

ithalat rejimi cergevesinde ithal edilmis ve vergileri 3denmis bulunan yabanci menseli
yeni veya kullaniimis mallarin ihraci 6zellik arz etmeyen ihracat kapsaminda
yapilmaktadir. Ancak, ihracatin desteklenmesine yonelik mevzuat, yatirrm mevzuati

ile gumruk mevzuatinin mahrecine iade hukumleri sakl tutulmaktadir.

Alicisi Tarafindan Kabul Edilmeyen Mallar ile Alicisina Teslim Edilmeyen Mallar ve

Mallarin Terk Edilmesi

Fiili ihracati mateakip, ihracat bedellerinin yurda getirilme streleri iginde bagvurulmak

kaydiyla,

a)Alicisi tarafindan kabul edilmeyen mallar karsiliginda ayni cins, deger ve
miktarda mal ihraci, mallarin geri getiriimesi veya geri getirileceginin kambiyo
merciine taahhUt edilmesi kaydiyla durumu gosterir belgelere istinaden
gumruk mevzuati gcercevesinde giris ve ¢ikista ayniyeti tespit edilmek suretiyle

gumruik idarelerince,

b)Alicisi tarafindan kabul ediimeyen mallarin baska bedel ve sartlarla satigina
iliskin talepler, durumu gosterir belgeler ve yeni satis s6zlesmesine istinaden
ilgili ihracatci Birligi'nce (bozulabilir nitelikteki mallarda ihracatgi birligi ve/veya

Mustesarlik yurt digi teskilatinca),

c)Alicisina teslim edilemeyen (yanma, ¢alinma vb. nedenlerle) mallar
karsiliginda ihracat ile geri getiriimesinde ekonomik yarar gértilmeyen mallarin
terk edilmesine iligkin talepler durumu tevsik eden belgelere istinaden

Miistesarlikga (ihracat Genel MudirlGgi)
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d)Yukarida belirtilen degisiklik taleplerinin fiili inracati mateakip, mal bedeli
dovizlerin tahsilinden sonra yapilmasi halinde s6z konusu talep Mustesarhgin

gOrusu alinmak suretiyle ilgili mercilerce sonugclandirilir.

6.1.4.20 Sinir Ticareti Merkezleri

Dogu ve Guneydogu Anadolu Bolgelerine komsu ulkelere siniri bulunan Artvin,

Ardahan, Kars, 1gdir, Agri, Van, Hakkari, Sirnak, Mardin, Sanliurfa, Kilis, Gaziantep

ve Hatay illerinde kurulacak sinir ticareti merkezlerinde yapilacak ihracat ve ithalat ile

Dogu ve Guneydogu Anadolu Bolgelerinde bu illere komsu olan Erzurum, Mus, Bitlis,

Siirt, Batman, Diyarbakir ve Adiyaman illerinde yapilacak ticareti kapsamaktadir.

Sinir Ticareti Merkezlerindeki Magazalarin Kurulmasi ve Ozellikleri

Sinir ticareti merkezinde yer alan magazalarin igletme izinleri sinir ticaret
merkezi isleticisinin teklifi Gzerine GUmrik Mustesarlidi tarafindan

verilmektedir.

Sinir ticareti merkezi isleticisi; bulundudui ilin il 6zel idaresi, ticaret odasi veya
sanayi ve ticaret odasi, esnaf ve sanatkarlar odasi ile ilgili ihracatg birliklerinin

katilimiyla olusturulan sirkettir.

Sinir ticareti merkezi isleticisi ve/veya sinir ticaret merkezinde yer alan
magazalar, ihracat yapmaya, komsu Ulkeden esya getirme ve ithal etmeye,
getirilen esyanin belirlenen illerdeki esnaf ve tlzel kigilere dagitimini

yapabilmektedir.
Sinir ticareti merkezi magaza isletme izni higbir sekilde devredilemez.

Sinir ticareti merkezi isleticisinin kurulus, gorev, yetki ve faaliyetleri Gimruk

Mustesarhgi tarafindan belirlenmektedir.

Magaza igletme izinlerinin verilmesi ve iptal edilmesine iligkin hususlar Gumruk

Mustesarhdi tarafindan dizenlenmektedir.

Yolcular, sinir ticareti merkezinde yer alan magazalardan yolcu beraberi
uygulamasinda belirtilen miktar ve degderi gegmemek Uzere esya satin

alabilmektedir.

Sinir Ticareti Merkezlerindeki Ticari Faaliyetlerin Ozellikleri
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yapilan esyayi satin alan esnaf veya tlzel kisi adina dizenlenen belge

uygunluk belgesidir.

¢ Uygunluk belgesi, degerlendirme komisyonu tarafindan ilgili ilde asgari ¢

yildir faaliyet gosteren esnaf veya tizel kisi adina dizenlenmektedir.

e thal edilecek esyaya iligkin il kotalari ve ithal edilen esyanin uygunluk belgesi
sahiplerine dagitimini; il ihtiyaci ve isletme buyUklugu gibi kriterler dikkate
alinarak, vali veya vali yardimcisi baskanliginda defterdar, gimrik mudurd,
sanayi ve ticaret il mudura, tarim il muadurd, ticaret odasi veya sanayi ve ticaret
odasi ile esnaf ve sanatkarlar odasi temsilcilerinden olusan degerlendirme
komisyonu uyelerinin oy birligi ile teklifi Gzerine Dig Ticaret Mustesarligi’'nca

belirlenmektedir.

¢ Uygunluk belgesi ile ilgili bagvurular ticaret odasi veya sanayi ve ticaret

odasina yapilmaktadir.

e ihraci ve ithali ilgili mevzuatla yasaklanmis veya ithali belli kurum ve
kuruluslara birakilmis maddeler ile kota, gdzetim ve diger ticaret politikalari

uygulamasina tabi Urunler dig ticarete konu edilemez.
e Dis ticaret mevzuati ve diger ilgili mevzuatla ihraci ve ithali izne bagl olan
maddelerin ticarete konu edilmesi, ilgili mercilerin izni ile mumkundur.

6.2 Gumriik Cikis islemlerinin Asamalan Nelerdir?

1. Sunulacak belgelerin hazirlanmasi ve temini.
2. Belgelerin ilgili ¢ikis gumrigune verilmesi.

3. ihrac konusu malin tek tip giimriik beyannamesinde belirtilen hususlarla

uygunlugunun tespiti igin muayene edilmesi;

e llgili giimriik idaresinde beyanname (izerindeki bilgilerle belgeler
kargilastirilir ve bu agamada ihra¢ konusu malin muayenesi ve

yuklenmesi igin ilgili belgeler muayene memuruna verilmektedir.

e ihrac konusu mallarin bulundugu yere gidilerek, beyannamede belirtilen
hususlara uygunlugunun tespiti icin muayene iglemi yerine

getiriimektedir.

195



Dis Ticaret islemleri ve Finansmani

4. Muayene islemi tamamlandiktan sonra malin yuklenmesi;

¢ Malin Beyannamede belirtilen hususlara uygunlugu tespit edildikten

sonra kolcu nezaretinde yukleme iglemine baglanmaktadir.

e Bu arada, ilgili nakil vasitasina yuklenen ihra¢ konusu mal kursun
muahdr altina alindiktan sonra, nakliyeci firma tarafindan tanzim edilen
karne veya manifestolarin, ilgili memurlar tarafindan beyannameye
uygunlugu tetkik edilerek tescil iglemi yapilir ve arag yurt digina sevk

edilmektedir.

5. Tek tip gumrik beyannamesinin kapatilmasi ve nushalarin ilgili mercilere

gonderilmesi;

Karne veya manifestonun tescil islemi yapildiktan sonra, beyanname uzerinde
gerekli agiklamayi veren kolcu beyannameyi ilgili muayene memuruna iade

etmektedir.

6. Cikis islemini yapan gumrUk idaresi kapi veya liman gumruk idaresine esyayi
tasiyan kara nakil aracinin siniri gegmesi, liman gumruk idaresinde ise
esyanin gemiye yuklenmesini takiben beyanname kapatilarak ntushalar ilgili

mercilere gonderilmesi,

7.Cikis islemleri i¢ gumrukle yapiliyorsa esyayi tasiyan aracin fiilen yurtdisina
cikisinin yapildigi kapi gumruk idaresince teyit edilmesini muteakip, i¢ gumruk
idaresi tek tip gumruk beyannamesini kapatarak nushalarin ilgili mercilere

gonderilmesi,
6.3 Tarife ve Giimriik Tarife istatistik Pozisyonu’
nun Icerigi

Turk Gumruk Tarife Cetvelimizin esasini “Armonize Mal Tanimi ve Kodlama Sistemi”
olusturmaktadir. Kisaca Armonize Sistem S6zlesmesi denilen bu sistem Gumrik
isbirligi Konseyi (Diinya Gumriik Orgitil) tarafindan hazirlanmis ve tye lkelerce

kabul edilerek uygulamaya gegilmigtir.
Armonize Sistem:“Armonize Mal Tanimi ve Kodlama Sistemi S6zlesmesi”

Turkiye tarafindan 3501 Sayili Kanun ile 1 Ocak 1989 tarihinden gecerli olmak tzere
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10 Kasim 1988 tarihinde kabul edilmistir.

Armonize Sistemin Esaslari: Armonize sistem; birgok uluslararasi kurulug, gumrik ya

da ekonomik birlik tarafindan olusturulan ortak komite tarafindan yapilan ¢calisma

sonucunda hazirlanan dinyada mevcut tum esyayi kapsayan siniflandirma

sistemidir.

Armonize Sistemde 21 Bolum, 96 Fasil, 1241 Pozisyon, 5019 ayri kategoride egya,
(2450 tek tireli, 2258 iki tireli alt pozisyon) bulunmaktadir.

Armonize sistem 5019 ayri kategorideki esyayi alti rakamli bir kodlamayla

siniflandiran bir sistemdir. Bu alti rakamli koda “Armonize Sistem Kodu” denir. Bu

Siralamada;

ik iki rakam Fasil Numarasini,
ikinci iki rakam Pozisyon Numarasini,

Ugtinci iki rakam Alt Pozisyon Numarasini,

Dordinclu © “Kombine Nomanklator Numarasini,
Besinci ” “Milli Alt A¢ilim Numarasini,
Altinci © * istatistik Numarasini ifade etmektedir.

S6z Konusu Siralamanin Tasidigi Diger Anlamlar

ilk Dort Rakam Esyanin Pozisyon Numarasini,
iIk Alti Rakam Armonize Sistem Kodunu,
ilk Sekiz Rakam Kombine Nomanklatér Kodunu,

On iki Rakam ise Gumrlk Tarife Istatistik Pozisyonunu Olusturmaktadir.

Nomanklatére Yardimci 3 Yayin Bulunmakta Olup Bunlar;

izahname
Alfabetik Endeks

Siniflandirma Avileri Kompendiyumu olarak adlandiriimaktadir. Armonize
Sistem izahnamesi, Nomanklatdriin ayrilimaz bir pargasidir. 5019 ayri
kategorideki egya pozisyon veya alt pozisyon bazinda izahnamede ismen yer

almistir.
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Avrupa Topluluklar Entegre Tarifesi (TARIC) (Integrated Tariff Of European

Communities)

Avrupa toplulugu Kombine Nomanklatérl, Armonize Sistem Nomanklatori esas
alinarak hazirlanmistir. Armonize Sistemin alti rakamina iki rakam daha ilave edilerek

sekiz rakamli Kombine Nomanklator (CD) olusmustur.
6.4 Onaylanmis Kisi Statii Belgesi Nedir?

Onaylanmis Kisi Statu Belgesi, performanslari ve guvenirlilikleri ile kendilerini
kanitlamig, yuksek istihdam yaratan 'imalatgi ihracatgilara' ve dis ticaret sermaye

sirketlerine gumruk islemlerinde yeni haklar ve kolayliklar getirmektedir.

Onaylanmis Kisi Statl Belgesi, gerek performans gerekse guvenirlilik kriterlerini
gerine getiren firmalarin burokratik islemlerden dolayi bekleme ile zaman kayiplarinin
onune gecilmesini ve teminat maliyetlerin asgari seviyeye indirilmesini

amaclanmaktadir.

Genel ve 6zel kosullari yerine getiren Onaylanmis Kisi Statl Belgesi sahibi kigilerin
gumrik idarelerine yazil olarak bagvurulari halinde beyanlarini eksik bilgi ve/veya

belge ile yapmalarina izin verilmektedir.

Onaylanmis Kisi Statl Belgesinin gecerlilik stresi, belge dizenlenme tarihi itibariyle 2
(iki) yildir.

Onaylanmis Kisi Statli Belgesi Altinda A, B ve C Seklinde 3 Sinif Belirlenmistir.

e A Sinifi Belgesi 250 isci istihdam eden, 6denmis sermaye tutari 1 trilyon olan,
bir onceki yil ya da bagvuruda bulundugu yil asgari 25 milyon dolar kiymetinde
ihracat yapan veya ihracat-ithalat toplami 100 milyon dolar olan imalatgi
firmalar tarafindan guvenirlilik kriterlerini de karsilamalari durumunda

alinabilmektedir.

e B Sinifi Belgesi 100 isci istihdam eden, 6denmis sermayesi 500 milyar lira
olan 5 milyon dolarlik ihracat yapan toplam 20 milyon dolarlik ihracat ve ithalat
yapan firmalar tarafindan guvenirlilik kriterlerini de yerine getirmeleri

durumunda alinabilmektedir.

e C Sinifi Belgesi 30 is¢i istihdam eden, 6denmis sermayesi 10 milyar lira olan,

2 milyon dolarlik ihracat, toplam 8 milyon dolarlik ihracat ve ithalat yapan
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firmalar tarafindan givenirlilik kriterlerini de karsilamalari durumunda

alinabilmektedir.
Kambiyo Yukiimluliikleri

Ticari amaglarla ihrag edilen mallarin bedelinin, 32 Sayili Karar'da éngdérulen haller ve
Karar'a iliskin Teblig’de belirtilen micbir sebeplerden kaynaklanan gecikmeler harig, fiili
ihrag tarihinden itibaren en ¢Ok 180 gun iginde ihracatgilar tarafindan yurda getirilerek
bankalara veya 6zel finans kurumlarina, Turk parasi olmasi halinde tevsik edilmesi,
doviz olmasi halinde ise satilmasi zorunludur. Bu zorunluluga kambiyo yukumlulugu
(kambiyo taahhtdu) denir. Ancak ihrag bedeli dovizin % 70'inin fiili inrag tarihinden
itibaren 90 gun icerisinde getirilerek bankalara veya 6zel finans kurumlarina satiimasi
halinde, kalan % 30'ina tekabul eden kismi Uzerinde ihracatgilar serbestce tasarrufta

bulunabilirler.

ihracat hesaplari, Gimriik Beyannamesi tutari ABD 50.000 Dolarr'na kadar ihracat
islemleri hari¢ olmak tzere GUmrik Beyannamesi, fatura ve yurtdisinda déviz
odenmesini gerektiren belgeler ile bedelin tahsiline iliskin Doviz Alim Belgesi'nin bir
araya gelmesiyle bankalarca kapatilir. ihracatginin satis akdi geregince ibraz etmesi
zorunlu oldugu diger belgeler bankalar ile alici ve satici arasindaki 6zel hukuk

iligkisiyle ilgili olup Kambiyo Mevzuatina tabi degildir.
TL'yle tahsil edilecek ihracatta, ihracat bedellerinin tamaminin tahsil edilmesi zorunludur.
ihracat bedelleri, konvertibl déviz veya Tlrk Lirasi olarak Turk Parasi Kiymetini Koruma

Mevzuati gergevesinde ihracatgi ile ithalatgl arasindaki sézlesmeye ve uluslararasi

kurallar ile bankacilik teamullerine gore tahsil edilir.

ihracat bedeli konvertibl dévizlerin aligi ihracatgi ile banka arasinda mutabik kalinan

serbest kur Uzerinden DAB duzenlemek suretiyle yapilir.

Fiili ihragtan sonra ihrag fiyatlarinda lehte degisiklik yapiimasi halinde, ihracatginin talebi
Uzerine bu farklarin ihracat bedeli olarak aliginin yapilabilmesi igin, bu farka iliskin veya

bu farki da iceren fatura ibraz edilmelidir.

ihracat bedelinin, en ge¢ bedel getirme sliresi sonunda alisi yapiimak kaydiyla ihracatgi
adina acilacak DTH'na alinmasi ve bu hesapta tutulmasi mimkun olup, bu hesaptan

kismen veya tamamen ihracat bedeli olarak alis yapilabilir.
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Bir ihracatgi firmanin vekili bulunan kisi veya firmalar adina yurt disindan gelen déviz
veya efektiflerle agilan DTH’lardan, vekaletnamenin fiili inragtan 6nce dizenlenmesi

sartiyla vekili bulunan ihracatgi firma adina ihracat bedeli alisi yapilabilir.

Ancak islenmemis altin ve hizmet (tasima hizmetleri, sigorta, turizm gelirleri vb.)
ihracinda ihracat bedellerinin yurda getirilmesi yukimlUligu aranmaz. Bu itibarla CFR,
CIF teslim sekline gore yapilan ihracatta navlun ve sigorta bedelleri bir hizmet ihraci

kabul edilerek ihracat¢inin serbest kullanimina birakilmigtir.

ihracat bedelleri, konvertibl déviz veya TRL olarak TPKK Mevzuati gergevesinde
ihracatgi ile ithalatgi arasindaki s6zlesmeye ve uluslararasi kurallar ile bankacilik

teamullerine gore tahsil edilir.

200



Dis Ticaret islemleri ve Finansmani

KAYNAKCA

e BENLI, A. Oya, ihracat Prosediirlerini Biliyor Musunuz?, 6. Baski, IGEME,
1999.

e CURRY, Jeffrey Edmund, Uluslararasi Pazarlama, 2002

° (;AKIROGLU, Deniz, ABD Genellestiriimis Preferanslar Sistemi ve IGEME’nin
ABD GSP Sistemine Yonelik Hizmetleri, ihracati Gelistirme Etiid Merkezi,
IGEME’den Bakis Mayis — Agustos 2002.

e CAKIROGLU, Erkan — GULTEKIN, Sinan, Pan-Avrupa Mense Kiimiilasyonu
Sistemi Bagvuru Kitabi, T.C. Bagbakanlik, Dis Ticaret Mustesarligi, 1999.

e CELIK, Senol, “ihracatin Finansmaninda Eximbank Kredileri” teblig, Tirk
Eximbank, 2004.

e DIS TICARET MUSTESARLIGI, Avrupa Toplulugu ve Tiirkiye, 3. Baski, 1996.

e DIS TICARET MUSTESARLIGI, Dis Ticaret Yoniyle Gimriik Birligi El
Kitabi, ihracat Genel Maduarlagu, 1996.

e ER, imran “ihracat, Dahilde ve Haricte isleme Rejimleri ile Vergi, Resim ve
Harg istisnasi Uygulamas” tebligi, T.C. Basbakanlik, Dis Ticaret Mistesarligi,
ihracat Genel Madurlugu, 2005.

e ERDEM, Prof. Dr. Erciiment, Incoterms Uygulamalari Semineri, ICC & iTO,
istanbul, 15-16 Mayis-2003

e EROL, Ahmet, Finansal Kiralama (Leasing), TURMOB Yayinlari, 1999.

e ERSOY, Sema, “Dig Ticarette Kambiyo Mevzuati ve Odeme Sekilleri” tebligi,
T.C. Merkez Bankasi, 2005.

e ERTEKIN, Erol — KARATAS, izzet, Uygulamada ihtiyari Tahkim ve Yabanci
Hakem Kararlarinin Tenfizi Taninmasi, Yetkin Yayinlari

e EVREN, Sema, “Dis Ticarette Odeme Sekilleri, Kambiyo ve Bankacilik
i§lemleri” tebligi, T.C. Merkez Bankasi, 2004.

e GULDERE Av. Meral (iGEME Hukuk Mis.),Uluslararasi Tahkim, IGEME’den
Bakig Dergisi, 1998

e GULSOY, Ebru, Dis Ticarette Giivenli Bir Kontrol Araci: Uluslararasi
Gozetim Sirketleri, IGEME, 1999.

e Gursoy, Celal, Barter El Kitabi — Dunyada ve Turkiye'de Barter (Takas)

201



202

Dis Ticaret islemleri ve Finansmani

Ticareti, 1999.

ICC, Arbitration and Expertise, Yayin no:480/7

ICC (International Chamber of Commerce), The ICC Model International Sale
Contract, 1997, Yayin no:556

ICC, Incoterms 2000, ICC Publishing

ICC,Transitional Rules in International Commercial Arbitration, Yayin no:480/4
ITC/IGEME,Trade Secrets / KOB/I'lerin ihracat El Kitabi, 2000

ITC/IGEME, isletme Yonetim Sistemi /The Business Management System
(BMS), 2001

IGEME, Dis Ticaret ve Yatinm Mevzuati, Ankara,

JOHNSON, Thomas E., Export/Import Prosedures & Documentations, (4th
edition), American Management Assocation, New York, 2002.
KARAFAKIOGLU, Mehmet, Uluslararasi Pazarlama Yonetimi

KOC, Dilek, Dis Ticaret Biilteni, inceleme, Yas Meyve — Sebze Sektérii ihracat
Prosediirleri, IGEME, 2001.

MAVIOGLU, Nazmi, “Dis Ticarette Odeme Sekilleri, Kambiyo ve Bankacilik
islemleri” tebligi, T.C. Merkez Bankasi, 2002.

MUCUK, ismet, Pazarlama ilkeleri

ONUR, Giilsevin, Dis Pazar Arastirmasi Nasil Yapilir, IGEME, Subat 2004
ONUR, Giilsevin, “ihracatta Basarinin Yolu Dis Pazar Arastirmasindan
Geger’, IGEME’den Bakis, Sanayi Ozel Sayisi, 2003

ONURSAL, Erkut, Dis Ticaret islemleri ve Uygulama, Orta Anadolu ihracatg!
Birlikleri, 1996.

ONURSAL, Erkut, Dis Ticaretin Finansmani, Dig Ticaret Mustesarligi,
Ekonomik Arastirmalar Ve Degerlendirme Genel Mudurltgu, 1998.

SAYAR, Taner, “ihracat Kredi Sigortasi ve Garantisi” teblig, Tirk Eximbank,
2004.

SEYIDOGLU Prof. Dr. Halil, Uluslararasi Finansman, 2001.

SAHIN, Arif, Dis Ticaret ve Yatirim Mevzuati (ihracat Mevzuati,Dahilde ve
Haricte isleme Rejimleri, Kambiyo Mevzuati Merkez Bankasi Genelgeleri,
Transit Ticaret), ihracati Gelistirme Etiid Merkezi (IGEME).

SAHIN, Arif, Odeme Sekilleri, IGEME,Mart — 2002

SAHIN, Arif, ihracata Yénelik Finansman Araclari, IGEME, Aralik 2004



Dis Ticaret islemleri ve Finansmani

SAHIN, Arif, ihracat Prosediirlerini Biliyor Musunuz, IGEME, Subat 2004
SAHIN, Mehmet, Bitin Yonleriyle Ihracat Gimrik islemleri, Gumrik
Mustesarhgi,1998.

SANLI, Prof. Dr. Cemal, istanbul Universitesi — EKSI, Dog. Dr. Nuray,
Marmara Universitesi, Uluslararasi Ticaret Hukuku, 2000.

TOPCUOGLU, Aysenur, “Dis Ticarette Odeme Sekilleri, ihracatta Kullanilan
Belgeler ve Kambiyo Mevzuati Baglaminda ihracatin Genel Esaslar” tebligi,
Yap1 Kredi Bankasi, 2005.

TOPCUOGLU, Dr. Aysenur, “Dis Ticarette Odeme ve Teslim Sekilleri” tebligi,
Okan Universitesi, 2004.

TURKIYE BANKALAR BIRLIiGI,Kur Rejimi Tercihi ve Tiirkiye, 2002, istanbul,
UNCITRAL Secretariat, Vienna Sales Convention.

UNIDROIT Convention for International Factoring, Ottawa, 1989

UYANIK, Yuce, Temel Faktoring El Kitabi, Faktoring Dernegi, 1997.

UYANIK, Yuce, “Faktoring ve Turkiye Uygulamasi” tebligi, “Faktoring’de
Hukuksal Boyut” Sempozyumu, Marmaris, 2000

UYANIK, Yuce, Faktoring Kurallari, Faktoring Dernegi, 2002.

VAKIFBANK, Gumruk Birligi'nin Turk Ekonomisi’'ne Muhtemel Etkileri, 2.
Baski, 1996.

YAVAS, Ergun, Arastirmalar —1, GUmriuk Kontrol6rleri Dernegi, 1997.

203



